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Introducao

Revisamos as informagdes financeiras intermediarias, individuais e consolidadas, da Clear Sale
S.A. (“Companhia”), contidas no Formulario de Informacdes Trimestrais (ITR) referente ao
trimestre findo em 31 de margo de 2024, que compreendem o balango patrimonial em 31 de
marc¢o de 2024 e as respectivas demonstra¢des do resultado, do resultado abrangente, das
mutac¢des do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo de trés meses findo
naquela data, incluindo as notas explicativas, incluindo as politicas contabeis materiais e outras
informacgoes elucidativas.

A diretoria é responsavel pela elaboracdo das informacoes financeiras intermediarias individuais
e consolidadas de acordo com a NBC TG 21 - Demonstragéo Intermediaria e com a norma
internacional IAS 34 - Interim Financial Reporting, emitida pelo International Accounting
Standards Board (IASB), assim como pela apresentacdo dessas informacdes de forma
condizente com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios, aplicaveis a
elaboragéo das Informagdes Trimestrais (ITR). Nossa responsabilidade é a de expressar uma
conclusdo sobre essas informacodes financeiras intermediarias com base em nossa revisao.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisao de acordo com as normas brasileiras e internacionais de revisao de
informacdes intermediarias (NBC TR 2410 Revisado de Informagdes Intermediarias Executada
pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 Review of Interim Financial Information Performed by the
Independent Auditor of the Entity, respectivamente). Uma revisdo de informagdes intermediarias
consiste na realizagédo de indagacgdes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos
financeiros e contabeis e na aplicacao de procedimentos analiticos e de outros procedimentos
de revisao. O alcance de uma revisao € significativamente menor do que o de uma auditoria
conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter
seguranga de que tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser
identificados em uma auditoria. Portanto, ndo expressamos uma opinido de auditoria.
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Conclusao sobre as informagodes intermediarias individuais e consolidadas

Com base em nossa revisdo, nao temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar
que as informagdes financeiras intermediarias, individuais e consolidadas, incluidas nas
informacgdes trimestrais acima referidas nao foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com a NBC TG 21 e a IAS 34 aplicaveis a elaboracao de Informagdes
Trimestrais (ITR), e apresentadas de forma condizente com as normas expedidas pela
Comissao de Valores Mobiliarios.

Outros assuntos
Demonstragbes do valor adicionado

As informagbes trimestrais acima referidas incluem as demonstragdes do valor adicionado
(DVA), individuais e consolidadas, referentes ao periodo de trés meses findo em 31 de marco
de 2024, elaboradas sob a responsabilidade da diretoria da Companhia e apresentadas como
informacéao suplementar para fins de IAS 34. Essas demonstragdes foram submetidas a
procedimentos de revisdo executados em conjunto com a revisdo das informacdes trimestrais,
com o objetivo de concluir se elas estao conciliadas com as informacgdes financeiras
intermediarias e registros contabeis, conforme aplicavel, e se sua forma e conteudo estédo de
acordo com os critérios definidos na NBC TG 09 Demonstragao do Valor Adicionado. Com base
em nossa revisado, nao temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que essas
demonstragdes do valor adicionado ndo foram elaboradas, em todos os aspectos relevantes,
segundo os critérios definidos nessa Norma e de forma consistente em relagéo as informacdes
financeiras intermediarias individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Sao0 Paulo, 13 de maio de 2024.

ERNST & YOUNG
Auditores Independentes S/S Ltda.
CRC-SP034519/0

Al e—
azaro Angelim Serruya
ontador CRC-DF015801/0
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ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2024 - CLEAR SALE S.A.

Dados da Empresa/ Composic¢édo do Capital

Numero de Agoes Trimestre Atual
(Unidade) 31/03/2024
Do Capital Integralizado

Ordinarias 187.926.060
Preferenciais 0
Total 187.926.060

Em Tesouraria
Ordinérias
Preferenciais

Total

Versdo : 1
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2024 - CLEAR SALE S.A.

DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2024 31/12/2023
1 Ativo Total 860.295 870.269
1.01 Ativo Circulante 506.443 522.892
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 384.720 379.251
1.01.02 Aplica¢bes Financeiras 4.449 5.261
1.01.02.01 Aplica¢Bes Financeiras Avaliadas a Valor Justo através do 4.449 5.261

Resultado

1.01.03 Contas a Receber 85.297 98.615
1.01.03.01 Clientes 74.212 89.863
1.01.03.02 Outras Contas a Receber 11.085 8.752
1.01.03.02.02 Outras Contas a Receber 25.615 22.938
1.01.03.02.03 Provisao para perdas de crédito esperadas -14.530 -14.186
1.01.06 Tributos a Recuperar 19.102 26.735
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 12.875 13.030
1.01.08.03 Outros 12.875 13.030
1.01.08.03.01 Qutros ativos 12.875 13.030
1.02 Ativo N&o Circulante 353.852 347.377
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 43.614 36.898
1.02.01.07 Tributos Diferidos 20.118 18.177
1.02.01.07.01 Imposto de Renda e Contribuigcdo Social Diferidos 19.660 17.802
1.02.01.07.02 Impostos a recuperar 458 375
1.02.01.09 Créditos com Partes Relacionadas 21.165 16.427
1.02.01.09.04 Créditos com Outras Partes Relacionadas 21.165 16.427
1.02.01.10 Outros Ativos Nao Circulantes 2.331 2.294
1.02.01.10.03 OQutros ativos 2.331 2.294
1.02.02 Investimentos 35.153 40.291
1.02.03 Imobilizado 13.122 14.821
1.02.03.01 Imobilizado em Operagéo 10.702 12.368
1.02.03.02 Direito de Uso em Arrendamento 2.420 2.453
1.02.04 Intangivel 261.963 255.367
1.02.04.01 Intangiveis 261.963 255.367
1.02.04.01.02 Intangivel 249.461 241.553
1.02.04.01.03 Direito de Uso em Arrendamento 12.502 13.814
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2024 - CLEAR SALE S.A.

DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2024 31/12/2023
2 Passivo Total 860.295 870.269
2.01 Passivo Circulante 127.351 130.265
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 69.682 55.308
2.01.01.01 Obrigacdes Sociais 69.682 55.308
2.01.02 Fornecedores 18.102 20.224
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 5.350 5.790
2.01.03.01 Obrigagdes Fiscais Federais 5.350 5.790
2.01.03.01.02 Impostos e contribuigBes a recolher 5.350 5.790
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 17.723 23.405
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 17.723 23.405
2.01.05 Outras Obrigacgtes 6.169 19.267
2.01.05.02 Outros 6.169 19.267
2.01.05.02.04 Instrumentos financeiros derivativos 0 8.936
2.01.05.02.06 Outros passivos 275 309
2.01.05.02.09 Contraprestacdo contingente a pagar 267 3.469
2.01.05.02.10 Passivo de arrendamento 5.627 6.553
2.01.06 Provisdes 10.325 6.271
2.01.06.02 Outras Provisbes 10.325 6.271
2.01.06.02.05 Provis6es 10.318 6.112
2.01.06.02.06 Pagamentos baseado em agdes 7 159
2.02 Passivo Néo Circulante 18.822 19.080
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 8.770 10.922
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 0 1.667
2.02.01.03 Financiamento por Arrendamento 8.770 9.255
2.02.01.03.01 Passivos de arrendamento 8.770 9.255
2.02.02 Outras Obrigacdes 9.552 7.883
2.02.02.01 Passivos com Partes Relacionadas 3.321 2.656
2.02.02.02 Outros 6.231 5.227
2.02.02.02.01 Obrigacdes por Pagamentos Baseados em A¢bes 2.746 2.070
2.02.02.02.03 Outros passivos 642 711
2.02.02.02.06 Salérios e encargos sociais 2.843 2.446
2.02.04 Provisdes 500 275
2.02.04.01 Provis@es Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 500 275
2.02.04.01.05 Outras provisdes 500 275
2.03 Patrimdnio Liquido 714.122 720.924
2.03.01 Capital Social Realizado 789.380 789.380
2.03.02 Reservas de Capital 56.184 55.392
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados -129.038 -120.363
2.03.08 Outros Resultados Abrangentes -2.404 -3.485
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2024 - CLEAR SALE S.A.

DFs Individuais / Demonstragdo do Resultado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2024 a 31/03/2024 01/01/2023 a 31/03/2023
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 101.245 112.545
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -67.252 -76.116
3.03 Resultado Bruto 33.993 36.429
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -52.083 -66.604
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -46.266 -49.941
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 409 153
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial -6.226 -16.816
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos -18.090 -30.175
3.06 Resultado Financeiro 7.557 12.574
3.06.01 Receitas Financeiras 9.934 16.026
3.06.02 Despesas Financeiras -2.377 -3.452
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro -10.533 -17.601
3.08 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social sobre o Lucro 1.858 172
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas -8.675 -17.429
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo -8.675 -17.429
3.99 Lucro por Acéo - (Reais / Agao)
3.99.01 Lucro Basico por Agdo
3.99.01.01 ON -0,0462 -0,0927
3.99.02 Lucro Diluido por Agédo
3.99.02.01 ON -0,0462 -0,0927
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2024 - CLEAR SALE S.A. Verséo : 1

DFs Individuais / Demonstracédo do Resultado Abrangente

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2024 a 31/03/2024 01/01/2023 a 31/03/2023
4.01 Lucro Liquido do Periodo -8.675 -17.429
4.02 Outros Resultados Abrangentes 1.081 101
4.02.02 Ajustes de conversao 1.081 101
4.03 Resultado Abrangente do Periodo -7.594 -17.328
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2024 - CLEAR SALE S.A.

DFs Individuais / Demonstracédo do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2024 a 31/03/2024 01/01/2023 a 31/03/2023
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 32.270 26.967
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 17.817 21.652
6.01.01.01 Lucro liquido (prejuizo) do periodo -8.675 -17.429
6.01.01.02 Ajuste a valor justo de instrumentos financeiros 1.780 1.271
6.01.01.03 Depreciacado imobilizado e direito de uso 3.157 2.285
6.01.01.04 Amortizacao intangivel 7.467 6.759
6.01.01.05 Baixa de ativo imobilizado 1 398
6.01.01.07 Resultado de equivaléncia patrimonial 6.226 16.816
6.01.01.09 Imposto de renda e contribui¢do social corrente 0 3.154
6.01.01.10 Imposto de renda e contribui¢éo social diferido -1.858 -3.326
6.01.01.11 Provisdo para perdas de créditos esperadas 344 727
6.01.01.12 Encargos de empréstimos e financiamentos 1.447 1.863
6.01.01.13 Encargos sobre passivo de arrendamento 527 11
6.01.01.14 Despesa de pagamento baseado em acao 1.309 2.497
6.01.01.17 Provisdo para encargos de pagamento baseado em a¢bes 361 682
6.01.01.18 Ajuste a valor justo de contraprestac@o contingente 0 -407
6.01.01.19 Variag@o cambial 21 0
6.01.01.20 ParticipacBes nos lucros ou resultados 5.710 6.351
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos 27.014 7.287
6.01.02.01 Contas a receber 12.983 18.904
6.01.02.02 Partes relacionadas -4.073 -4.668
6.01.02.03 Tributos a recuperar 7.550 -2.248
6.01.02.04 Outros ativos 118 -3.912
6.01.02.05 Fornecedores -2.152 -2.215
6.01.02.06 Impostos e contribui¢cdes a recolher -440 554
6.01.02.07 Provisdes 4.431 -3.377
6.01.02.08 Salarios e encargos sociais 8.700 4.249
6.01.02.09 Qutros passivos -103 0
6.01.03 Outros -12.561 -1.972
6.01.03.02 Pagamento de juros -1.845 -1.972
6.01.03.03 Pagamento de instrumentos financeiros derivativos -10.716 0
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -17.794 -34.568
6.02.01 Aquisi¢bes de ativo imobilizado -29 -3.718
6.02.02 Aumento de intangivel -15.375 -21.772
6.02.03 Aumento de capital em controlada 0 -8.106
6.02.05 Aplicag@es financeiras 812 3.339
6.02.06 Pagamento de contraprestacao contingente -3.202 -4.311
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -9.007 -8.794
6.03.03 Pagamento de empréstimos -6.951 -8.507
6.03.04 Pagamento de passivo de arrendamento e juros -2.056 -287
6.05 Aumento (Reducao) de Caixa e Equivalentes 5.469 -16.395
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 379.251 473.643
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 384.720 457.248
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2024 - CLEAR SALE S.A.

DFs Individuais / Demonstracdo das Mutag¢fes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2024 & 31/03/2024

(Reais Mil)

Versdo: 1

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes
Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 789.380 55.392 0 -120.363 -3.485 720.924
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 0 0 0
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 789.380 55.392 0 -120.363 -3.485 720.924
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 0 0 0 0 0 0
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 -8.675 1.081 -7.594
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 -8.675 0 -8.675
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 1.081 1.081
5.06 Mutacdes Internas do Patriménio Liquido 0 792 0 0 0 792
5.06.04 Instrumentos patrimoniais outorgados 0 792 0 0 0 792
5.07 Saldos Finais 789.380 56.184 0 -129.038 -2.404 714.122
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2024 - CLEAR SALE S.A.

DFs Individuais / Demonstracdo das Muta¢fes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2023 & 31/03/2023

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 789.380 50.171 0 -92.358 -1.940 745.253
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 0 0 0
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 789.380 50.171 0 -92.358 -1.940 745.253
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 0 0 0 0 0 0
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 -17.429 101 -17.328
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 -17.429 0 -17.429
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 101 101
5.06 Mutacdes Internas do Patriménio Liquido 0 1.991 0 0 0 1.991
5.06.04 Instrumentos patrimoniais outorgados/cancelados 0 1.991 0 0 0 1.991
5.07 Saldos Finais 789.380 52.162 0 -109.787 -1.839 729.916
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2024 - CLEAR SALE S.A.

DFs Individuais / Demonstragcdo de Valor Adicionado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2024 a 31/03/2024 01/01/2023 a 31/03/2023
7.01 Receitas 111.836 123.047
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 116.319 123.534
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidacdo Duvidosa -4.483 -487
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -28.538 -30.679
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -3.941 -4.678
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -24.597 -26.001
7.03 Valor Adicionado Bruto 83.298 92.368
7.04 Retengdes -10.625 -9.044
7.04.01 Depreciacdo, Amortizagao e Exaustao -10.625 -9.044
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 72.673 83.324
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 3.708 -790
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial -6.226 -16.816
7.06.02 Receitas Financeiras 9.925 15.992
7.06.03 Outros 9 34
7.06.03.01 Variagdo cambial 9 34
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 76.381 82.534
7.08 Distribui¢é@o do Valor Adicionado 76.381 82.534
7.08.01 Pessoal 66.985 80.764
7.08.01.01 Remuneracéo Direta 55.667 67.435
7.08.01.02 Beneficios 7.669 8.635
7.08.01.03 F.G.T.S. 3.649 4.694
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 12.416 15.086
7.08.02.01 Federais 10.170 12.817
7.08.02.03 Municipais 2.246 2.269
7.08.03 Remuneracao de Capitais de Terceiros 5.655 4113
7.08.03.01 Juros 2.377 3.452
7.08.03.03 Outras 3.278 661
7.08.04 Remuneracgéo de Capitais Proprios -8.675 -17.429
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo -8.675 -17.429
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2024 - CLEAR SALE S.A.

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2024 31/12/2023
1 Ativo Total 869.973 881.170
1.01 Ativo Circulante 536.332 556.121
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 392.231 388.796
1.01.02 Aplica¢bes Financeiras 4561 5.370
1.01.02.01 Aplica¢Bes Financeiras Avaliadas a Valor Justo através do 4.561 5.370

Resultado

1.01.03 Contas a Receber 103.414 118.070
1.01.03.01 Clientes 92.669 107.031
1.01.03.02 Outras Contas a Receber 10.745 11.039
1.01.03.02.01 Outras Contas a Receber 10.745 11.039
1.01.06 Tributos a Recuperar 22.419 29.919
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 13.707 13.966
1.01.08.03 QOutros 13.707 13.966
1.01.08.03.01 Qutros ativos 13.707 13.966
1.02 Ativo N&o Circulante 333.641 325.049
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 22.130 20.095
1.02.01.07 Tributos Diferidos 19.799 17.801
1.02.01.07.01 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social Diferidos 19.341 17.426
1.02.01.07.02 Impostos a recuperar 458 375
1.02.01.10 Outros Ativos Nao Circulantes 2.331 2.294
1.02.01.10.03 OQutros ativos 2.331 2.294
1.02.03 Imobilizado 13.122 14.821
1.02.03.01 Imobilizado em Operacéo 10.702 12.368
1.02.03.02 Direito de Uso em Arrendamento 2.420 2.453
1.02.04 Intangivel 298.389 290.133
1.02.04.01 Intangiveis 298.389 290.133
1.02.04.01.02 Intangivel 285.887 276.319
1.02.04.01.03 Direito de Uso em Arrendamento 12.502 13.814
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2024 - CLEAR SALE S.A. Verséo : 1

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Passivo

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2024 31/12/2023
2 Passivo Total 869.973 881.170
2.01 Passivo Circulante 140.048 143.312
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 70.593 55.915
2.01.01.01 Obrigacdes Sociais 70.593 55.915
2.01.02 Fornecedores 27.606 29.099
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 5.350 5.790
2.01.03.01 Obrigagdes Fiscais Federais 5.350 5.790
2.01.03.01.02 Impostos e contribuigBes a recolher 5.350 5.790
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 17.723 23.405
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 17.723 23.405
2.01.05 Outras Obrigacgtes 6.362 20.180
2.01.05.02 Outros 6.362 20.180
2.01.05.02.04 Instrumentos financeiros derivativos 0 8.936
2.01.05.02.06 Outros passivos 468 496
2.01.05.02.09 Contraprestacdo contingente a pagar 267 4.195
2.01.05.02.10 Passivo de arrendamento 5.627 6.553
2.01.06 Provisdes 12.414 8.923
2.01.06.02 Outras Provisbes 12.414 8.923
2.01.06.02.05 Provisbes 12.407 8.757
2.01.06.02.07 Pagamento baseado em ag¢fes 7 166
2.02 Passivo Néo Circulante 15.803 16.934
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 8.770 10.922
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 0 1.667
2.02.01.03 Financiamento por Arrendamento 8.770 9.255
2.02.01.03.01 Passivos de arrendamento 8.770 9.255
2.02.02 Outras Obrigacdes 6.526 5.730
2.02.02.02 Outros 6.526 5.730
2.02.02.02.01 Obrigacdes por Pagamentos Baseados em Ac¢Bes 2.793 2.106
2.02.02.02.03 Outros passivos 642 711
2.02.02.02.07 Salérios e encargos sociais 3.091 2.913
2.02.04 Provisdes 507 282
2.02.04.02 Outras Provisfes 507 282
2.02.04.02.04 Provisdo Phantom Share Controlada 7 7
2.02.04.02.05 Outras provisdes 500 275
2.03 Patrimdnio Liquido Consolidado 714.122 720.924
2.03.01 Capital Social Realizado 789.380 789.380
2.03.02 Reservas de Capital 56.184 55.392
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados -129.038 -120.363
2.03.08 Outros Resultados Abrangentes -2.404 -3.485
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DFs Consolidadas / Demonstracao do Resultado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2024 a 31/03/2024 01/01/2023 a 31/03/2023
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 111.639 124.634
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -73.781 -87.865
3.03 Resultado Bruto 37.858 36.769
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -56.091 -65.645
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -56.500 -65.797
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 409 152
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos -18.233 -28.876
3.06 Resultado Financeiro 7.632 11.265
3.06.01 Receitas Financeiras 10.514 16.061
3.06.02 Despesas Financeiras -2.882 -4.796
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro -10.601 -17.611
3.08 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social sobre o Lucro 1.926 182
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas -8.675 -17.429
3.11 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo -8.675 -17.429
3.99 Lucro por Acéo - (Reais / Agao)
3.99.01 Lucro Basico por Agdo
3.99.01.01 ON -0,0462 -0,0927
3.99.02 Lucro Diluido por Agédo
3.99.02.01 ON -0,0462 -0,0927
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DFs Consolidadas / Demonstracao do Resultado Abrangente

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2024 a 31/03/2024 01/01/2023 a 31/03/2023
4.01 Lucro Liquido Consolidado do Periodo -8.675 -17.429
4.02 Outros Resultados Abrangentes 1.081 101
4.02.02 Ajustes de conversao 1.081 101
4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo -7.594 -17.328
4.03.01 Atribuido a S6cios da Empresa Controladora -7.594 -17.328
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DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2024 a 31/03/2024 01/01/2023 a 31/03/2023
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 31.598 25.789
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 13.463 7.854
6.01.01.01 Lucro liquido (prejuizo) do periodo -8.675 -17.429
6.01.01.02 Ajuste a valor justo de instrumentos financeiros 1.780 1.271
6.01.01.03 Depreciacado imobilizado e direito de uso 3.157 2.290
6.01.01.04 Amortizacao intangivel 8.278 8.057
6.01.01.05 Baixa de ativo imobilizado 1 403
6.01.01.08 Participag¢des nos lucros ou resultados 5.791 6.351
6.01.01.09 Imposto de renda e contribui¢do social corrente 0 3.453
6.01.01.10 Imposto de renda e contribui¢éo social diferido -1.926 -3.635
6.01.01.11 Provisdo para perdas de créditos esperadas 2.527 950
6.01.01.12 Encargos de empréstimos e financiamentos 1.447 1.863
6.01.01.13 Encargos sobre passivo de arrendamento 527 11
6.01.01.14 Despesa de pagamento baseado em acao 1.320 3.328
6.01.01.16 Variagdo cambial -1.485 471
6.01.01.17 Provisdo para encargos de pagamento baseado em agbes 366 878
6.01.01.18 Ajuste a valor justo de contraprestacéo contingente -726 -460
6.01.01.19 Provisédo Phantom-share 0 -49
6.01.01.20 Ajuste de converséo de balanco 1.081 101
6.01.02 VariagBes nos Ativos e Passivos 30.696 19.907
6.01.02.01 Contas a receber 12.680 20.854
6.01.02.03 Tributos a recuperar 7.428 -2.548
6.01.02.04 Outros ativos 222 -3.845
6.01.02.05 Fornecedores -1.671 3.089
6.01.02.06 Impostos e contribui¢cdes a recolher -440 460
6.01.02.07 Provisdes 3.875 -3.378
6.01.02.08 Salarios e encargos sociais 8.699 5.266
6.01.02.09 Qutros passivos -97 9
6.01.03 Outros -12.561 -1.972
6.01.03.02 Pagamento de juros -1.845 -1.972
6.01.03.03 Pagamento de instrumentos financeiros derivativos -10.716 0
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -19.156 -29.366
6.02.01 Aquisi¢bes de ativo imobilizado -29 -3.718
6.02.02 Aumento de intangivel -16.734 -23.822
6.02.03 Aplicacgbes financeiras 809 3.339
6.02.04 Pagamento de contraprestacdo contingente -3.202 -5.165
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -9.007 -8.793
6.03.03 Pagamento de empréstimos -6.951 -8.506
6.03.04 Pagamento de passivo de arrendamento -2.056 -287
6.05 Aumento (Reducao) de Caixa e Equivalentes 3.435 -12.370
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 388.796 479.584
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 392.231 467.214
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2024 - CLEAR SALE S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Muta¢cdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2024 a 31/03/2024

(Reais Mil)

Versdo: 1

Coédigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Acdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 789.380 55.392 0 -120.363 -3.485 720.924 0 720.924
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 0 0 0 0 0
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 789.380 55.392 0 -120.363 -3.485 720.924 0 720.924
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 0 0 0 0 0 0 0
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 -8.675 1.081 -7.594 0 -7.594
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 -8.675 0 -8.675 0 -8.675
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 1.081 1.081 0 1.081
5.05.02.04 Ajustes de Converséo do Periodo 0 0 0 0 1.081 1.081 0 1.081
5.06 Mutacdes Internas do Patrimdnio Liquido 0 792 0 0 0 792 0 792
5.06.04 Instrumentos patrimoniais outorgados 0 792 0 0 0 792 0 792
5.07 Saldos Finais 789.380 56.184 0 -129.038 -2.404 714.122 0 714.122
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2024 - CLEAR SALE S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Muta¢cdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2023 a 31/03/2023

(Reais Mil)

Versdo: 1

Coédigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Acdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 789.380 50.171 0 -92.358 -1.940 745.253 0 745.253
5.02 Ajustes de Exercicios Anteriores 0 0 0 0 0 0 0 0
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 789.380 50.171 0 -92.358 -1.940 745.253 0 745.253
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 1.991 0 0 101 2.092 0 2.092
5.04.09 Instrumentos patrimoniais 0 1.991 0 0 0 1.991 0 1.991
outorgados/cancelados
5.04.10 Ajuste de converséao de balangos 0 0 0 0 101 101 0 101
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 -17.429 0 -17.429 0 -17.429
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 -17.429 0 -17.429 0 -17.429
5.06 Mutagdes Internas do Patriménio Liquido 0 0 0 0 0 0 0 0
5.07 Saldos Finais 789.380 52.162 0 -109.787 -1.839 729.916 0 729.916
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2024 - CLEAR SALE S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracao de Valor Adicionado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2024 a 31/03/2024 01/01/2023 a 31/03/2023
7.01 Receitas 122.230 135.439
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 126.712 136.229
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidacdo Duvidosa -4.482 -790
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -40.839 -41.044
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -12.326 -11.460
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -28.513 -29.584
7.03 Valor Adicionado Bruto 81.391 94.395
7.04 Retengdes -11.432 -10.347
7.04.01 Depreciacdo, Amortizagao e Exaustao -11.432 -10.347
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 69.959 84.048
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 10.514 16.061
7.06.02 Receitas Financeiras 9.963 16.027
7.06.03 Outros 551 34
7.06.03.01 Variagdo cambial 551 34
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 80.473 100.109
7.08 Distribuicéo do Valor Adicionado 80.473 100.109
7.08.01 Pessoal 70.640 96.391
7.08.01.01 Remuneracéo Direta 59.182 81.223
7.08.01.02 Beneficios 7.809 10.272
7.08.01.03 F.G.T.S. 3.649 4.896
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 12.348 15.689
7.08.02.01 Federais 10.102 13.300
7.08.02.03 Municipais 2.246 2.389
7.08.03 Remuneracao de Capitais de Terceiros 6.160 5.458
7.08.03.01  Juros 2.883 4.796
7.08.03.03 Outras 3.277 662
7.08.04 Remuneracgéo de Capitais Proprios -8.675 -17.429
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo -8.675 -17.429
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2024 - CLEAR SALE S.A.

Comentéario do Desempenho

Versédo : 1

Barueri, segunda-feira, 13 de maio de 2024 - A Clear Sale S.A. (“ClearSale” ou “Companhia”) (B3: CLSA3), empresa
especialista em solucdes antifraude digital nos mais diversos segmentos e pioneira no mapeamento do
comportamento do consumidor digital no Brasil, apresenta seus resultados do 1° fimestre de 2024 (*1724").

As informacdes financeiras e operacionais a seguir seguem as normas contdbeis internacionais (IFRS) e os principios
Brasileiros de contabilidade. As comparacdes referem-se aos mesmos periodos de 2023.

Destaques financ

RS 9,0 milhoes
+71,4% y/y

R 1 Melhora de:

@@f RS 23,0 milhes y/y
s N, RS 6,4 milhoes q/q

+ RS 10,0 milhoes

Geracdo Caixa Bruto
RS 2,6 milhoes

' e Caixa Liquido
fice
|

RS 10,0 milhoes
| -

Nova Readlizada

{ @ Crescimento Venda

Diligéncia em Custos e Despesas

@ Incremento anual

ﬁ{}{} de EBITDA ex-ILP

Geracdo de Caixa Bruto
e Liquido e posicdo
sauddavel de Caixa

T T




Venda Nova
Readlizada

Clientes

Churn

Receita
Liquida

Lucro
Bruto

EBITDA

Resultado
Liquido

1124 (y/y)

Transacional Brasil (e-commerce) R$ 2 mn (+106,6%)
Transacional Internacional (e-commerce) R$ 0.3 mn (-27,6%)
Application Fraud R$ 6,6 mn (+73,7%)
Total Venda Nova RS 9 mn (+71,4%)
Transacional Brasil (e-commerce) 5315 (-43)
Transacional Internacional (e-commerce) 1.520 (-194)
Application Fraud 257 (-3)
Total Clientes 7.092 (-240)
Churn Rate Total 2,6% (-1.9 p.p.)
Transacional Brasil (e-commerce) R$ 63,5 mn (-14.1%)
Transacional Internacional (e-commerce) R$ 15,1 mn (-16,4%)
Application Fraud R$ 33 mn (+1,2%)
Total Receita Liquida R$ 111,6 mn (-10,4%)
Lucro Bruto R$ 45,5 mn (+4,1%)
Margem Bruta 40,8% (+5.7 p.p.)
EBITDA ex-ILP Consolidado R$-3,7 mn (+R$ 10 mn)
Margem EBITDA Consolidado -3,3% (+7.7 p.p.)
EBITDA ex-ILP Brasil R$ 1,6 mn (+R$ 1,5 mn)
Margem EBITDA Brasil 1,7% (+1,6 p.p.)
Resultado Liquido ex-ILP R$-5,5 mn (+R$ 7 mn)
Margem Liquida ex-ILP -5,0% (+5.1 p.p.)

*Todas as comparacgdes desta tabela sdo referentes ao mesmo periodo do ano passado (Year-over-Year)

Relagoes com
Investidores
Site: ri.clear.sale

Fale comri: ri@clear.sale

Teleconferéncia em portugués

14/05/2024 (terca-feiral)

CLSA

(Tradugdo simultGnea para o inglés) B3 LISTED NM
10h00 no hordrio de Brasilia
09h00 no hordrio dos EUA (EDT)
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Comentério do Desempenho
1. MENSAGEM DA ADMINISTRACAO

Prezados Acionistas,

i ‘ I
E com prazer apresentamos o primeiro resultado do ano de 2024, no qual estamos r :
focados em nossos 3 principais pilares:

I.  Simplificagdo: uma empresa mais focada e mais leve, com
adequacdo do nivel estrutural de custos e despesas;

Il. Escalabilidade com rentabilidade: infraestrutura tecnoldégica mais dgil e eficiente e
componentes escaldveis possibilitando a venda e implementacdo mais rdpida e com
maiores margens e utilizacdo para a reducdo da necessidade de andlise humana nos
clientes base;

M. Diversificagdo: reducdo da dependéncia de grandes clientes tradicionais de e-commerce
e de contratos legados em application fraud e aumento de penetracdo em novos
mercados com solucdes mais rentdveis.

Continuamos empenhados na Diversificacdo, com o processo de transicdo na nossa receita, em que
estamos reduzindo a dependéncia de grandes clientes, principalmente market places de entrega fisica.
Com nosso posicionamento estratégico - somos parceiros e colaboramos com nossa expertise Unica para
resolver a fraude em qualquer mercado e método de pagamento - somado aos nossos 3 principais pilares,
somos capazes de ser inovadores na criacdo de novos produtos para explorar e aprofundar em novos
segmentos, principalmente segmentos de maior crescimento (delivery, tickets, mobilidade, mercado
financeiro, seguros, entre outros). Esse movimento gera um impacto de curto prazo no crescimento de
receita, mas prepara um mix de clientes mais resiliente e sustentdavel.

Sabemos que a fraude € dindmica, a fraude se transforma e os fraudadores se especializam e evoluem.
Por isso, cada vez mais, &€ necessdrio nos anteciparmos aos fraudadores, aos atos maliciosos e criminosos,
e evoluirmos as nossas tecnologias no combate a fraude. Assim, iniciamos o ano com nosso novo
manifesto: ClearSale, um passo a frente — one step ahead. Assim, buscamos deixar a vida mais segura em
toda jornada digital, principalmente ajudando as empresas na principalidade do relacionamento com
seus clientes.

Apds nossa restruturacdo estratégica realizada no 3723, entramos nesse ano com uma estrutura muito
mais focada e enxuta. Dessa forma, conseguimos mostrar uma reducdo anual de custos e despesas
(excluindo ILP) de R$ 23 milhdes e um incremento de EBITDA (excluindo ILP) de R$ 10 milhoes.

Apresentamos no primeiro trimestre uma Venda Nova Redlizada de R$ 9,0 milhdes, crescimento de 71,4%
contfra o ano anterior, e com uma geracdo de caixa liquido de R$ 10,0 milhdes, uma geracdo de caixa
bruto de R$ 2,6 milhdes, além de uma geracdo de caixa operacional de R$ 29,5 milhdes.

Por fim, entendemos que temos um trimestre emblemdtico, sendo o primeiro frimestre desde o IPO em
gue temos uma geracdo de caixa, que estd muito alinhado com nossa prioridade de 2024 em construir
uma empresa de crescimento acelerado com geracdo de caixa.

Eduardo Monaco
CEO
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Comentério do Desempenho
2. INDICADORES OPERACIONAIS

2.1. CLIENTES E CHURN

INDICADORES OPERACIONAIS

#:;% 1724 4123 1123 QoQ YoY

Clientes Transacional Brasil (e-commerce) 5.315 5.660 5.358 -6.1% -0.8%
Clientes Transacional Internacional (e-commerce) 1.520 1.498 1.714 +1,5% -11,3%
Clientes Application Fraud 257 263 260 -2.3% -1,2%
Total Clientes Ativos 7.092 7.421 7.332 -4,4% -3,3%

No 1724, a quantidade total de clientes ativos foi de 7.092, uma queda trimestral de 4,4% ou de 329 clientes,
enquanto no ano a queda foi de 3,3% ou 240 clientes. Esse niUmero foi impactado por um maior rigor no
processo de cobranca, com cancelamento de clientes inadimplentes, melhoria na nossa base de dados
com a consolidacdo de clientes Unicos e limpeza de base no Internacional.

RS mn; % 1124 2023 vs 2023
Churn Financeiro Brasil Anualizado 0.9 0.8 +3.7%
Churn Rate Brasil Anualizado (%) 2,4% 1,9% +0,5 p.p.
Churn Financeiro Internacional Anualizado 0.2 1.5 -85,9%
Churn Rate Internacional Anualizado (%) 4,3% 23,4% -19.1 p.p.
Churn Financeiro Total Anualizado 1.1 2.3 -53,6%
Churn Rate Total Anualizado (%) 2,6% 4,5% -1,9 p.p.

Buscando sempre melhorar a visibilidade dos nossos negdcios, passamos neste trimestre a incorporar o
churn internacional. Assim, o churn financeiro total de 2023 totalizou R$ 2,3 milhdes ou 4,5%, sendo R$ 0,8
milhdo ou 1,9% no Brasil e R$ 1,5 milhdo ou 23,4% no Internacional (impactado pela limpeza de base). No
1724, o Churn anudalizado total foi de R$ 1,1 milhdo ou 2,6%, melhora de 1,9 p.p contra 2023.

2.2. VENDA NOVA REALIZADA

RS mn; % 1T24 1723 YoY
Venda Nova Recorrente mensal Transacional Brasil (e-commerce) 2,0 0.9 +110,2%
Venda Nova Recorrente mensal Transacional Intfernacional (e-commerce) 0.3 0.4 -27.6%
Venda Nova Recorrente mensal Application Fraud 1.8 3.0 -40,4%
Venda Nova Recorrente mensal Total 41 4,4 -7.2%
Recorrente ndo mensal Transacional Brasil 0.0 0.0 +23,3%
Recorrente ndo mensal Transacional Internacional 0.0 0.0 n/a
Recorrente nGo mensal Application Fraud 4,8 0.8 +520,4%
Total Recorrente ndo mensal 4,9 0.8 +496,0%
Total Recorrente mensal + Recorrente ndo mensal 9.0 52 +71,4%

A partir de 2024, passamos a mostrar venda nova redlizada e segregamos as vendas novas de
recorréncia ndo mensal, ou seja, vendas que ndo femos previsibilidade mensal de consumo, como
consultas em batch, contratos em lote e consultas para limpeza de base, assim como reprocessamos o
ano anterior para feitos de comparacdo. A Venda Nova Realizada Total foi de R$ 9,0 milhdes no 1724,
apresentando crescimento anual de 71,4%, puxado pela performance da Venda Nova Recorrente

(> ClearSale *—
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Comentéario do Desempenho
Mensal do Transacional Brasil, que cresceu 110,2% no ano, assim como pela Venda Nova Recorrente ndo

mensal do Application Fraud que cresceu 520,4% no ano. No Transacional Internacional, apresentamos
queda de 27,6%, refletindo safras mais fracas de clientes nos meses de janeiro/24 e fevereiro/24,

entretanto com recuperacdo em marco/24.

2.3 MRR VENDA NOVA

RS mn; % 1124 1123 YoY
MRR Venda Nova Transacional Brasil (recorréncia mensal) 1.0 0.5 +104,7%
MRR Venda Nova Transacional Internacional (recorréncia mensal) 0.3 0.2 +33,5%
MRR Venda Nova Application Fraud (recorréncia mensal) 0.8 1.3 -39.7%
MRR Venda Nova Total (recorréncia mensal) 2,0 2,0 +4,0%
MRR Venda Nova Transacional Brasil (recorréncia ndo mensal) 0.0 0.0 +23,3%
MRR Venda Nova Transacional Internacional (recorréncia ndo mensal) 0.0 0.0 n/a
MRR Venda Nova Application Fraud (recorréncia ndo mensal) 1.6 0.3 +520,4%
MRR Venda Nova Total (recorréncia ndo mensal) 1.6 0,3 +496,0%
MRR Venda Nova Total 3.7 2,2 +64,3%

O MRR Venda Nova ou Receita Recorrente Mensal é calculado a partir da média da receita bruta mensall
realizada no periodo de andlise. O indicador representa uma estimativa das receitas recorrentes que os
clientes em questdo irdo gerar para a ClearSale mensalmente para os préoximos exercicios.

No 1724 o MRR Venda Nota Total de recorréncia mensal foi de R$ 2 milhdes, apresentando crescimento
anual de 4%, com destaque para o Transacional Brasil que cresceu 104,7% no ano, enquanto o MRR
Venda Nota Total de recorréncia ndo mensal foi de R$ 1,6 milhdo, com crescimento anual de 496,0%,
puxado pela performance do Application Fraud que apresentou crescimento anual de 520,4%, dessa
maneira o MRR Venda Nova Total cresceu 64,3% no ano fechando o 1724 em R$ 3,7 milhoes.

O Transacional Internacional apresentou crescimento anual de 33,5% no MRR Venda Nova, engquanto
caiu 27,6% na Venda Nova Realizada, tal efeito € explicado pela diferenca de receita entre as safras de
clientes, as safras de jan/24 e fev/24 foram mais fracas, derrubando o indicador de Venda Nova
Realizada, enquanto a safra de mar/24 foi mais forte, aumentando a média do cdlculo do indicador de
MRR Venda Nova, enfretanto compensando parcialmente o indicador de Venda Nova Realizada.
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1. INDICADORES FINANCEIROS

1.1. DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

RS mn; % 17124 47123 1723 QoQ YoY
Transacional Brasil (e-commerce) 63,5 83.2 74,0 23,6% -14.1%
Application Fraud 33,0 31,3 32,6 +5,3% +1,2%
Transacional Internacional (e-commerce) 15,1 19.1 18,1 -21.0% -16,4%
Receita Operacional Liquida 111,64 133,64 124,64 -16,5% -10.4%
Saldrios, encargos e beneficios -38.4 -39.7 -45.1 -3,3% -14,9%
Servicos prestados por terceiros -15.2 -19.2 -15.3 -20,6% -0.3%
Outros custos -6,3 -7.6 -13,6 -16,6% -53,5%
Ufilidodes '2,7 '2,7 '2,8 +] ,O% '4,4%
PLR -3.5 -3,5 -4,1 -0.1% -15,4%
Custos (ex depr.) -66,1 -72,6 -80,9 -8,9% -18,3%
Lucro Bruto (ex depr.) 45,5 61,0 43,7 -25,4% +4,1%
Margem Bruta (%) 40,8% 45,7% 35.1% -4,9 p.p. +5,7 p.p.
Saldrios, encargos e beneficios -31.2 -30.4 -37.8 +2,6% -17,4%
Servicos prestados por terceiros 7.9 -10.7 9.4 -26,5% -16,3%
Outras despesas -4,5 -2,9 -52 +57,9% -13,0%
Utilidades -0.8 -1,3 -1,7 -37.3% -53,4%
PDD 2.4 -1,3 -1,0 +87.8% +1441%
PLR 2.3 -2,5 23 -5.7% +3,1%
Despesas ex-ILP (ex depr.) -49,2 -49,1 -57.4 +0,3% -14,3%
% Receita Liquida -44,1% -36,7% -46,1% -7.3 p.p. +2,0 p.p.
EBITDA ex-ILP -3,7 12,0 -13,7 n/a -73.1%
Margem EBITDA ex-ILP (%) -3,3% 8,9% -11,0% -122p.p. +7,7 p.p.
EBITDA ex-ILP Brasil 1,6 14,4 0,1 -88,6% +1094,2%
Margem EBITDA ex-ILP Brasil (%) o728 12.5% 01% -108pp. *1.6p.p.
ILP -3.1 -3.1 -4,9 +1,5% -35,7%
EBITDA -6,8 8,9 -18,5 n/a -63,3%
Margem EBITDA (%) -6,1% 6,6% -14,9% -12,7 p.p. +8,8 p.p.
Depreciacdo e Amortizacdo -11.4 -11.4 -10.3 0.0% +10,5%
Resultado Operacional -18,2 -2,6 -28,9 +613,6% -36,9%
Receitas Financeiras 10,5 12,6 16,1 -16.4% -34.6%
Despesas Financeiras 2.9 4.5 -4.8 -36.3% -40.2%
Resultado Financeiro 7.6 8,1 11,3 -5,3% -32,2%
Resultado antes de IR e CS -10,6 55 -17,6 n/a -39.8%
IRe CS 1,9 -0,3 0.2 n/a +970,0%
Resultado Liquido -8,7 52 -17.4 n/a -50,2%
Margem Liquida (%) -7.8% 3.9% -14,0% -11,7 p.p. +6,2 p.p.
Ajustes de Resultado Liquido 3.1 3.1 4,9 +1,5% -35,7%
Resultado Liquido ex-ILP -5,5 83 -12,6 n/a -55,9%
Margem Liquida ex-ILP (%) -5,0% 6,2% -10.1% -11.2 p.p. +5,1 p.p.
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1.2. RECEITA LIQUIDA por SEGMENTO

RS mn; % 1724 4123 1123 QoQ YoY
Transacional Brasil (e-commerce) 63,5 832 74,0 -23.6% 141%
Application Fraud 33,0 31,3 32,6 +5,3% +1,2%
Transacional Internacional (e-commerce) (BRL) 151 19.1 181 -21.0% -16,4%

Transacional Internacional (e-commerce) (USD) 31 39 35 -20.9% 12.2%

Receita Operacional Liquida 111,64 133,6 124,64 -16,5% -10.4%

Distribuicao de Receita

1124 4723 17123

M Transacional Brasil Ml Application Fraud [ Trensacional Internacional (BRL]

A receita liquida total foi de R$ 111,6 milhdes no 1724, reducdo 10,4% se comparado ao mesmo periodo
de 2023.

Movimento fransitério - Receita Transacional BR
(e-commerce)

Crascimento Y/Y

Transacional Brasil (e-commerce)

1124

| -14.1% l ()
74,0 63.2 35
+4.2%
HEm /.
1123 4123 1724
I Tronsacional Br (e-commerce) [R$ mn) Il Grandes Mkt Places [l Qutros

No 1724, a receita do Transacional Brasil (e-commerce) totalizou R$ 63,5 milhdes, queda anual de 14,1%,
explicada pelo processo de componentizacdo/reposicionamento de solugdes (maior margem, em
detrimento de receita), tendéncia de GMV e reducdo da nossa receita em grandes varejistas. Enquanto
as receitas do 1724 em grandes market places cairam 43,9% anualmente, em outros clientes o
crescimento foi de 4,2%. Com isso, tfemos um processo fransitério de receita pressionada, porém com
efeitos importantes de reducdo da dependéncia de grandes varejistas. Por outro lado, aumentamos
nossa exposicdo a segmentos com diferentes ciclos econdmicos, tornando nossa receita mais resiliente
Nno longo prazo.
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Transacional Internacional (e-commerce)

12,29
| -16,4% 1
18,1 19,1 15,1
1123 4T23 1724
Trarzacional Int [e-commercs) [RE mmn) ’ '_;: varagdo yiy em USD

No Transacional Internacional (e-commerce), a receita liquida atingiu USD 3,1 milhdes ou R$ 15,1 milhdes
no 1724, queda anual de 12,2% em ddlar ou 16,4% em real. A queda anual é explicada pela variagcdo
cambial, limpeza de base de clientes e foco em regides e vendas novas rentdveis.

Application Fraud Volumetia
| +1.2% ! +48,5%—
32,6 31,3 33,0 ’7 -
1123 4723 1124 1123 1724

M ~pplication Froud (83 mn)

Na linha de Application Fraud a receita foi de R$ 33,0 milhdes no 1724, crescimento trimestral de 5,3% e
anual de 1,2%. Importante notar que o efeito de componentizacdo/reposicionamento de solucdes (maior
margem em detrimento de receita) impacta temporariamente a receita de base, mas j& reflete um
crescimento anual de volume de consultas de 48,5% no 1724.

1.3. CUSTOS DOS SERVICOS PRESTADOS

RS mn; % 1724 4123 1123 QoQ YoY
Saldrios, encargos e beneficios -38.4 -39.7 -45.1 -3.3% -14.9%
Servicos prestados por terceiros 152 -19.2 153 -20.6% -0.3%
Utilidades -2.7 -2.7 -2,8 +1,0% -4,4%
Outros custos -6,3 -7.6 -13,6 -16.6% -53,5%
PLR =88 -3.5 -4,1 -0.1% -15,4%

Custos (ex depr.) -66,1 -72,6 -80,9 -8,9% -18,3%

% Receita Liquida -59.2% -54,3% -64,9% -4,9 p.p. +5,7 p.p.
Depreciagdo Custos 77 7.2 7.0 *6.1% 9.9%

Custo Contdbil Total (com depr.) -73.8 -79.8 -87.9 -7.6% -16,0%

-66,1% -59,7% -70,5% -6,4p.p. +4,4 p.p.

% Receita Liquida

No 1724, os custos excluindo ILP totalizaram R$ 66,1 milhdes, queda de 8,9%, em relacdo ao trimestre
anterior e de 18,3% no ano, destaque para a reducdo anual de saldrios, encargos e beneficios, devido a
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continua melhoria de aprovacdo automdtica e uso de nossos componentes digitais No Nosso processo

de aprovacdo e em outros custos, refletindo o controle do chargeback do internacional.

1.4. LUCRO BRUTO E MARGEM BRUTA

RS mn; % 17124 4123 1723 QoQ YoY
Transacional Brasil (e-commerce) 63,5 83.2 74,0 -23,6% -14,1%
Application Fraud 33,0 31,3 32,6 +5,3% +1,2%
Transacional Internacional (e-commerce) 151 19.1 18.1 -21.0% -16.4%

Receita Operacional Liquida 111,46 133,46 124,46 -16,5% -10,4%
Total Custo (ex depr.) 66,1 72,6 -80.9 -8.9% -18.3%

Lucro Bruto (ex depr.) 45,5 61,0 43,7 -25,4% +4,1%

% Receita Liquida 40,8% 45,7% 351% -4,9 p.p. +5.7 p.p.
Depreciacdo Custos 7.7 7.2 7.0 +6.1% +9.9%

Total Custo Contdbil (com depr.) -73,8 -79.8 -87.9 -7,6% -16,0%

Lucro Bruto Contdabil (com depr.) 37.9 53,8 36,8 -29.6% +3,0%

% Receita Liquida 33.9% 40,3% 29.5% -6,4 p.p. +4,4 p.p.

No 1724, o Lucro Bruto totalizou R$ 45,5 milhdes e a Margem Bruta foi de 40,8%, melhora anual de 4,1% e
de 5,7 p.p, respectivamente.

1.5. DESPESAS

RS mn; % 1124 4123 1123 QoQ YoY
Saldrios, encargos e beneficios -31.2 -30.4 -37.8 +2.6% -17.4%
Servicos prestados por terceiros 7.9 -10.7 9.4 “26.5% -16.3%
Utilidades -0.8 -1.3 -1.7 -37.3% -53,4%
PDD -2,4 -1.3 -1.0 +87,8%  +144,1%
Outras despesas -4,5 -2,9 -5,2 +57,9% -13.0%
PLR -2,3 -2,5 -2,3 -5.7% +3.1%

Despesas ex-ILP (ex depr.) -49,2 -49,1 -57.4 +0,3% -14,3%

% Receita Liquida -44,1% -36,7% -46,1% -7.3 p.p. +2,0 p.p.

ILP -3.1 -3.1 -4,9 +1.5% -35.7%
Depreciacdo e amortizacdo 3.8 4.2 -3.4 -10,4% +11,6%

Total ndo recorrentes -6,9 -7.3 -8,2 -5,4% -16,3%

Despesa Total Contdbil (com depr.) -56,1 -56,4 -65,6 -0,5% -14,6%

% Receita Liquida -50,2% -42,2% -52,7% -8.1 p.p. +2,4 p.p.

As Despesas ex-ILP totalizaram R$ 49,2 milhdes no 1724, estdvel no trimestre e com queda de 14,3% no ano,
com destaque para as quedas anuais em Saldrios, Servicos prestados por terceiros, Utilidades e Outras
despesas, refletindo os beneficios da reestruturacdo estratégica e a diigéncia em despesas,
parcialmente compensados por um aumento de PDD devido a uma dificuldade tempordria de
recebimento de clientes na Argentina.

No 1724, os custos e despesas ex-ILP mostram uma reducdo de R$ 23,0 milhdes no ano e R$ 6,4 milhdes no
frimestre.
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1.6. EBITDA
RS mn; % 17124 4123 1723 QoQ YoY
Resultado Liquido -8,7 5,2 -17.4 n/a -50,2%
(-) Resultado Financeiro 7.6 8.1 1.3 -5,3% -32,2%
(-) Imposto de Renda e Contribuicdo Social 1.9 0.3 0.2 n/a +970,0%
(-) Depreciacdo e Amortizacdo -11.4 -11.4 -10.3 0.0% +10,5%
EBITDA -6,8 8,9 -18,5 n/a -63,3%
Margem EBITDA (%) -6,1% 6,6% -14,9% -12,7 p.p. +8,8 p.p.
(-) ILP -3,1 -3,1 -4,9 +1,5% -35,7%
EBITDA ex-ILP -3,7 12,0 -13,7 n/a -73.1%
Margem EBITDA ex-ILP (%) -3.3% 8,9% -11,0% -12,2 p.p. +7,7 p.p.
EBITDA ex-ILP Controlada (ClearSale LLC) 53 2.4 -13.8 +121,3% -61,5%
EBITDA ex-ILP Brasil 1,6 14,4 0,1 -88,6% +1094,2%
Margem EBITDA ex-ILP Brasil (%) 1.7% 12.5% 0.1% -108p.p. *1.6p.p.

No 1724, o EBITDA ex-ILP foi de -R$ 3,7 milhdes, melhora anual de R$ 10,0 milhdes, puxado pela melhor
performance no Internacional, enquanto o EBITDA ex-ILP Brasil totalizou R$ 1,6 milhdo, com Margem EBITDA
de 1,7%, melhora anual de R$ 1,5 milhdo e 1,6 p.p, respectivamente.

1.7. RESULTADO FINANCEIRO

R$ mn; % 1724 4123 17123 QoQ YoY
Receitas Financeiras 10,5 12,6 16,1 -16,4% -34.6%
Despesas Financeiras 29 45 48 -36.3% -40.2%

Resultado Financeiro 7,6 8,1 13 -5,3% -32,2%

O Resultado Financeiro foi de R$ 7,6 milhdes no 1724, representando queda de 32,2% em relacdo ao
mesmo periodo de 2023.

As receitas financeiras totalizaram R$ 10,5 milhdes no 1724, queda anual de 34,6%, explicado
principalmente por uma menor taxa de juros € por um menor caixa aplicado.

As despesas financeiras totalizaram R$ 2,9 milhdes no 1724, reducdo de 40,2% em relacdo ao mesmo
periodo de 2023, impactadas por reducdo da divida e variagcdo cambial passiva.
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1.8. IMPOSTO DE RENDA E RESULTADO LIQUIDO

RS mn; % 17124 47123 1723 QoQ YoY
Lucro Operacional antes do IR e CS -10.6 55 17,6 n/a -39.8%
IR e CS (Aliguota Nominal = 34%) 3.6 -1.9 6.0 n/a -39.8%

Ajustes para taxa efetiva
Prejuizo sem constituicdo de diferido 20 1.7 5.7 +21,9% ~64.8%
Outras exclusdes/adicdes liquidas 0.3 3.3 0.1 -89,4% n/a

Despesa de IR e CS as Aliquotas efetivas 1,9 -0,3 0,2 n/a +970,0%
Aliquota Efetiva -18,2% -5,0% -1,0% -13,1 p.p. -17.1 p.p.

Resultado Liquido -8,7 52 -17.4 n/a -50,2%
Ajustes de Resultado Liquido A 3.1 4,9 +1,5% -35,7%

Resultado Liquido ex-ILP -5,5 8,3 -12,6 n/a -55,9%

Margem Liquida ex-ILP (%) -5,0% 6,2% -10,1% -11.2p.p. +5,1 p.p.

O imposto de renda e contribuicdo social apurado no trimestre totalizou R$ 1,9 milhdo, refletindo uma
adliguota efetiva de -18,2%, devido principalmente a ndo compensacdo do prejuizo do mercado
internacional no resultado Consolidado, parcialmente compensada pelo aproveitamento da Lei do Bem
no Brasil.

O Resultado Liquido ex-ILP no 1724 foi de -R$ 5,5 milhoes, refletindo uma margem liquida ajustada de -
5,0%, melhora de 5,1 p.p em relagcdo ao mesmo periodo de 2023.

1.9. FLUXO DE CAIXA E CAPEX

A companhia encerrou em 31 de marco de 2024 com R$ 379,1 milhdes em Caixa Liquido, incremento
trimestral de R$ 10,0 milndes, sendo que:

Caixa Liquido
R$ mn

!—"6'7—4.,—-21-4—“—-11,1 _H_HD'D_‘

4184 4017 380,2 369.1 379.1

1123 2123 3123 4123 1124

M caixa e Aplicagdes [l oivida Bruta

i) Caixa Operacional: Geracdo de caixa operacional de R$ 29,5 milhdes no trimestre, melhora
anual de R$ 4,0 milhdes devido a melhora na eficiéncia operacional.

25,5

1723 2123 3123 4123 1724

I Caixa Cperacional
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i) Caixa das Atividades de Investimento:
RS mn; % 1T24 4723 1723 QoQ YoY
Desenvolvimento 16,7 18,9 21,7 -11,5% -22,8%
% Receita Liquida -15,0% -14,2% -17,4% -0.8 p.p. +2,4 p.p.
Licencas e Aquisicdo de software 0.0 0.5 2.1 n/a n/a
mobiizado 0.0 0.0 37 +93,3% 99,2%
ME&A/OUTros 3.2 0.0 05 n/a +582,7%
Total CAPEX -20,0 -19.4 -28,0 +2,8% -28,7%

No Trimestre, o CAPEX da companhia totalizou R$ 20,0 milhdes, sendo que:

a) Desenvolvimento: R$ 16,7 milhdes na ativacdo de desenvolvimento de software, uma
qgueda confra o mesmo periodo de 2023 de -22,8%, refletindo os beneficios da
reestruturacdo estratégica. Entretanto, continuamos investindo para inovar a nossa
plataforma de solucdes, visando manter nossa vantagem competitiva e lideranca no

mercado.
b) M&A/Outros: R$ 3,2 milhdes relativo ao Earnout da aquisicdo da Beta Learning.
iiii) Financiamentos: amortizacdo de dividas de R$ 7,0 milhdes no trimestre
0 42,1
335 25,1
: 17,7
—. . . . 7.0
8,5 -8,4 -8.3 8.0
1723 2123 3123 AT23 1724
|| Amortizag&o de Dividas (principal) — Divida Bruta ex-arrendamentos
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1.10. DIVIDA E AMORTIZACAO

R$ mn 1124
Contrato Index Taxa Saldo
Operacdo 4131 - Santander Pré-Fixada 10,82% 10,0
Capital de giro - Itau Pos-Fixada CDI + 3,50% 7.7
Divida Bruta 17,7
Total Endividamento 17,7
Caixa e Equivalente de Caixa 3922
Aplicacdes Financeiras 4,56
Disponibilidades Liquidas 396.,8
Caixa Liquido 379.1

A Companhia encerrou 31 de marco de 2024 com Disponibilidades Liquidas de R$ 396,8 milndes e Caixa
Liquido de R$ 379,1 milhdes, enquanto as contas de Empréstimos e Financiamentos encerraram o mesmo
periodo no valor total de R$ 17,7 milhdes, sendo que 57% dos saldos dos contfratos sdo reagjustados por
indices Pré-Fixados e 43% Pds-Fixados e prazo de amortizacdo conforme abaixo:

Il 2024
I 2025
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1.11. BALANCO PATRIMONIAL

1.11.1. Ativo
RS mn; % 31/03/2024 31/12/2023 % Var.
Ativo circulante
Caixa e equivalentes de caixa 392,2 388.8 +0,9%
Aplicacdes Financeiras 4,6 5.4 -15.1%
Contas a receber 103,4 118,1 -12,4%
Instrumentos financeiros derivativos 0.0 0.0 n/a
Tributos a recuperar 22,4 29,9 -251%
Outros ativos 13.7 14,0 -1,9%
Partes relacionadas 0.0 0.0 n/a
Total do ativo circulante 536,3 556,1 -3.6%
Ativo ndo circulante
Aplicacoes Financeiras 0.0 0.0 n/a
Outros ativos 2,3 2,3 +1.7%
Instrumentos financeiros derivativos 0.0 0,0 n/a
Tributos a recuperar 0.5 0.4 +22,1%
Partes relacionadas 0.0 0,0 n/a
Imposto de renda e da contribuicdo social diferidos 19.3 17.4 +11,0%
Investimentos 0.0 0,0 n/a
Imobilizado 10,7 14,8 -27,8%
Intangivel 300,8 290,1 +3,7%
Total do Ativo ndo circulante 333,6 325,0 2,6%
Total do Ativo 870,0 881,2 -1,3%
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1.11.2. Passivo

RS mn; % 31/03/2024 31/12/2023 | % Var.
Passivo circulante
Fornecedores 27,6 29.1 -5.1%
Empréstimos e financiamentos 17,7 23,4 -24,3%
Passivo de arrendamento 5,6 6,6 -141%
Impostos e contribuicdes a recolher 54 58 -7.6%
Saldrios e encargos sociais 70,6 55,9 +26,3%
Contraprestac@o contingente a pagar 0.3 42 -93,6%
Provisdes 12,4 8.8 +41,7%
Instrumentos financeiros derivativos 0.0 8,9 n/a
Adiantamento de Clientes 0.0 0.0 n/a
Outros passivos 0.5 0,5 -5,6%
Pagamento baseado em acdes 0,0 0,2 -95.8%
Total do Passivo circulante 140,0 143,3 -2,3%
Passivo ndo circulante
Empréstimos e financiamentos 0.0 1.7 n/a
Passivo de arrendamento 8.8 9.3 -5.2%
Saldrios e encargos sociais 3,1 2,9 +6,1%
Instrumentos financeiros derivativos 0.0 0,0 n/a
Provis@o Phantom Share Controlada 0.0 0.0 0.0%
Pagamento baseado em acdes 28 2,1 +32,6%
Partes Relacionadas 0.0 0,0 n/a
Contraprestagcdo contingente a pagar 0,0 0,0 n/a
Imposto de renda e da confribuicdo social diferidos 0.0 0.0 n/a
Provisdes 0,5 03 +81,8%
Qutros passivos 0.6 0.7 -9.7%
Provisdo passivo a descoberto 0.0 0.0 n/a
Total do passivo ndo circulante 15,8 16,9 -6,7%
Patriménio liquido
Capital social 789.,4 789.,4 0.0%
Acdes em tesouraria 0,0 0.0 n/a
Reserva de capital e opcdes outorgadas 56,2 55,4 +1,4%
Reserva legal 0.0 0.0 n/a
Lucros (Prejuizo) acumulado -120,4 -92,4 +30,3%
Lucros (Prejuizo) do periodo -8,7 -28,0 -69,0%
Ajustes de Avaliacdo Patrimonial 2,4 -3.5 -31,0%
Reserva de lucros 0.0 0.0 n/a
Total do patriménio liquido 7141 720,9 -0,9%
Total do passivo e patriménio liquido 870,0 881,2 -1,3%
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1. GLOSSARIO

Application Fraud - Solucdes ou componentes de autenticacdo de identidade e de andlise
de comportamento, como: Score de Crédito, insights, segundo fator de autenticacdo,
biometria, documentoscopia, andlise humana. As receitas do Application Fraud também
incluem as receitas provenientes das solucoes anfifraude de CyberSecurity, como o Threat-
X e o Score de Reputacdo para PJ, Business Trust.

Beta Learning - Fundada em 2019 e adquirida pela ClearSale em janeiro de 2022, a Beta
Learning € uma empresa especializada em servicos de desenvolvimento de softwares em
diversos segmentos e treinamento corporativo e técnico de software e contribui com o
incremento do time técnico da ClearSale, reforcando a manutencdo e o desenvolvimento
de novos de produtos para melhor atender os seus clientes, principalmente para os
segmentos de Application Fraud e New Ventures.

Chargeback - No que se refere as transacdes virtuais, € o cancelamento de uma compra
realizada por meio do cartdo de crédito ou de débito, em que o consumidor titular pode
solicitar caso desconheca uma cobranca ou parte dela. Sendo que o responsdvel pelo
estorno/devolucdo € o estabelecimento que realiza a venda.

ChargebackOps - Fundada em 2015 e sediada em Utah, Estados Unidos da América, a
ChargebackOps € uma empresa especiadlizada em disputa e gerenciamento de
chargeback (estornos). Foi adquirida pela ClearSale em janeiro de 2022, com intuito de
aumentar as sinergias de eficiéncia, receita e relacionamento com clientes tanto no Brasil
quanto na operacdo Internacional.

Churn rate - O churn € medido por meio da razdo entre a receita recorrente mensal média
de clientes perdidos e a receita recorrente mensal total do ano anterior (més de dezembro)
no Brasil. O indicador representa o percentual das nossas receitas recorrentes mensais que
foram perdidas no periodo em questdo por clientes que descontinuaram com a ClearSale.

Clientes — Considera o total de iniciativas ativas podendo haver duas ou mais iniciativas por
cliente, a partir do quarto trimestre de 2022, passamos a considerar a carteira de clientes
Start, que € um produto garantido focado no long tail com processos ageis.

Cross-sell/Up-Sell - Vendas de solucdes e/ou componentes adicionais para o mesmo cliente
e vendas de solucdes mais completas para o mesmo cliente.

@ ClearSale ® — CLASSIFICAGAO: DOCUMENTO PUBLICO
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Custos Operacionais - Os Custos de Servicos prestados compreendem saldrios, encargos e

beneficios, remuneracdo varidvel das equipes de Tecnologia, Analytics, Produtos e
Operacdes, bem como gastos com infraestrutura tecnolégica alocados em servigos
prestados por terceiros, além de depreciacdo e amortizacdo.

Despesas com Vendas, Gerais e Administrativas - Compreendem saldrios, encargos e
beneficios, remuneracdo varidvel, depreciacdo e amortizacdo, bem como as despesas e
servicos terceirizados correlatos a essas dreas e utilidades (manutencdo predial e contas de
consumo) e outras despesas.

Transacional (E-commerce) - Receitas proveniente de solucdes antifraude que consiste na
andlise de autenticidade tfransacional, geralmente realizadas em compras feitas no e-
commerce.

Flow - Plataforma componentizada que nos leva para outro patamar de eficiéncia e
agilidade de processamento, permitindo o desenvolvimento de solucdes que abrem novos
mercados como os de digital goods, delivery, tickets.

ILP - Programa de incentivo de longo prazo

New Ventures - Business Unit dedicada a inovacdo com o grande objetivo de garantir nossa
presenca e relevancia num ambiente futuro de novas tecnologias e formas de fazer negdcio
através da criacdo e exploracdo de novas avenidas de crescimento.

MRR - Monthly Recurring Revenue ou Receita Recorente Mensal. E calculado a partir da
média dareceita bruta mensal realizada no periodo de andilise. O indicador representa uma
estimativa das receitas recorrentes que os clientes em questdo irdo gerar para a ClearSale
mensalmente para os proximos exercicios.

Venda Nova Redlizada - Representa a Venda Bruta realizada de clientes novos ou entdo de
cross-sell e up-sell dentro de clientes da base.

Projeto de Equilibrio - Projeto iniciado em Abril de 2022 com intuito de equilibrar crescimento
de receita com margem, baseado em grandes frentes como: (i) Revisdo de contratos e
antecipacdo de receitas; (i) Aceleracdo de projetos de ganho de produtividade e
eficiéncia com foco em margem de contribuicdo; (i) Melhoria de Performance de
indicadores de clientes e captura de Sucess fee; (iv) Otimizacdo do processamento em
cloud e eliminacdo das redunddncias; (v) Aceleracdo de oportunidade em eficiéncia de
gastos administrativos e projetos e (vi) Aplicacdo do plano para a frente internacional.
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ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2024 - CLEAR SALE S.A. Verséo : 1

Notas Explicativas

Informagoes Financeiras Intermedidrias
Individuais e Consolidadas

Clear Sale S.A.

31 de marco de 2024
com Relatdrio sobre a revisédo das informacdes financeiras intermediarias

Individuais e Consolidadas
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Notas Explicativas

Clear Sale S.A.

Balangos patrimoniais

ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2024 - CLEAR SALE S.A.

Em 31 de margo de 2024 e 31 de dezembro de 2023

(Em milhares de reais)

ATIVO

Ativo circulante

Caixa e equivalentes de caixa
AplicagBes Financeiras
Contas a receber

Tributos a recuperar

Outros ativos

Total do ativo circulante

Ativo ndo circulante
Realizavel a longo prazo
Outros ativos

Tributos a recuperar
Partes relacionadas
Tributos diferidos
Investimentos
Imobilizado

Intangivel

Direito de uso

Total do ativo nao circulante

Total do ativo

Notas

00 N o !,

14

23
10
11
12
13

Controladora Consolidado

31/03/2024 31/12/2023 31/03/2024 31/12/2023
384.720 379.251 392.231 388.796
4.449 5.261 4.561 5.370
85.297 98.615 103.414 118.070
19.102 26.735 22.419 29.919
12.875 13.030 13.707 13.966
506.443 522.892 536.332 556.121
2.331 2.294 2.331 2.294
458 375 458 375

21.165 16.427 - -
19.660 17.802 19.341 17.426

35.153 40.291 - -
10.702 12.368 10.702 12.368
249.461 241.553 285.887 276.319
14.922 16.267 14.922 16.267
353.852 347.377 333.641 325.049
860.295 870.269 869.973 881.170

Versdo: 1
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Notas Explicativas

Clear Sale S.A.

Balangos patrimoniais

Em 31 de margo de 2024 e 31 de dezembro de 2023

(Em milhares de reais)

PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO

Passivo circulante

Fornecedores

Empréstimos e financiamentos
Passivo de arrendamento

Tributos a recolher

Saldrios e encargos sociais
Contraprestagao contingente a pagar
ProvisOes

Instrumentos financeiros derivativos
Outros passivos

Pagamento baseado em ag¢des

Total do passivo circulante

Passivo nao circulante
Empréstimos e financiamentos
Passivo de arrendamento
Saldrios e encargos sociais
Provisdo Phantom Share
Pagamento baseado em ag¢des
Partes relacionadas

Provisdes

Outros passivos

Total do passivo nao circulante

Controladora Consolidado

31/03/2024 31/12/2023 31/03/2024 31/12/2023
17 18.102 20.224 27.606 29.099
15 17.723 23.405 17.723 23.405
16 5.627 6.553 5.627 6.553
18 5.350 5.790 5.350 5.790
19 69.682 55.308 70.593 55.915
24.3 267 3.469 267 4,195
20 10.318 6.112 12.407 8.757
24 - 8.936 - 8.936
275 309 468 496
21 7 159 7 166
127.351 130.265 140.048 143.312
15 - 1.667 - 1.667
16 8.770 9.255 8.770 9.255
19 2.843 2.446 3.091 2.913
21 - - 7 7
21 2.746 2.070 2.793 2.106

9 3.321 2.656 - -
20 500 275 500 275
642 711 642 711
18.822 19.080 15.803 16.934

Versdo: 1
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Notas Explicativas

Patrimonio liquido

Capital social 22
Reserva de capital e op¢Bes outorgadas

Prejuizos acumulados

Prejuizos do trimestre

Ajustes de Avaliagdo Patrimonial

Total do patrimonio liquido

Total do passivo e patriménio liquido

789.380 789.380 789.380 789.380
56.184 55.392 56.184 55.392
(120.363) (120.363) (120.363) (120.363)
(8.675) - (8.675) -
(2.404) (3.485) (2.404) (3.485)
714.122 720.924 714.122 720.924
860.295 870.269 869.973 881.170

As notas explicativas sdo parte integrante das informacgdes financeiras intermediarias.

Versdo: 1
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Notas Explicativas

Clear Sale S.A.

Demonstragdes dos resultados

Periodos findos em 31 de marco de 2024 e 2023

(Em milhares de reais, exceto resultado por acdo, expresso em reais)

CONTROLADORA CONSOLIDADO
Notas 01/01/2024 01/01/2023 01/01/2024 01/01/2023
a 31/03/2024 a 31/03/2023 a 31/03/2024 a 31/03/2023
Receita operacional liquida 25 101.245 112.545 111.639 124.634
Custo dos servigos prestados 26 (67.252) (76.116) (73.781) (87.865)
Lucro bruto 33.993 36.429 37.858 36.769
Receitas (despesas) operacionais
Gerais e administrativas e com vendas 26 (46.266) (49.941) (56.500) (65.797)
Resultado de equivaléncia patrimonial 10 (6.226) (16.816) - -
Outras receitas(despesas) operacionais, liquidas 27 409 153 409 152
Resultado operacional (18.090) (30.175) (18.233) (28.876)
Receitas financeiras 28 9.934 16.026 10.514 16.061
Despesas financeiras 29 (2.377) (3.452) (2.882) (4.796)
Resultado do periodo antes dos tributos (10.533) (17.601) (10.601) (17.611)
Imposto de renda e contribui¢do social correntes 23 - 2.324 - 2.038
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos 23 1.858 (2.152) 1.926 (1.856)
(Prejuizo) do trimestre (8.675) (17.429) (8.675) (17.429)
Prejuizo basico por acdo (0,0462) (0,0927)
Prejuizo diluido por acdo (0,0462) (0,0927)

As notas explicativas sdo parte integrante das informacgdes financeiras intermediarias.
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Notas Explicativas
Clear Sale S.A.

Demonstracdes dos resultados abrangentes
Periodos findos em 31 de marco de 2024 e 2023
(Em milhares de reais)

Controladora e Consolidado

01/01/2024 01/01/2023
Notas a31/03/2024 a 31/03/2023
Prejuizo do trimestre (8.675) (17.429)
Conversao das demonstragdes financeiras de controlada no exterior 10 1.081 101
Total dos resultados abrangentes (7.594) (17.328)

As notas explicativas sdo parte integrante das informacgdes financeiras intermediarias.
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Notas Explicativas

Clear Sale S.A.

Demonstracdes das mutacdes do patrimdnio liquido
Periodos findos em 31 de marco de 2024 e 2023
(Em milhares de reais)

Controladora e Consolidado
Reservas de capital

e opgoes Prejuizos Outros resultados
Nota Capital social outorgadas acumulados abrangentes Total
Saldos em 31 de dezembro de 2022 789.380 50.171 (92.358) (1.940) 745.253
Ajuste de convers3o de balangos 10 - - - 101 101
Instrumentos patrimoniais outorgados 21 - 1.991 - - 1.991
Prejuizo do trimestre - - (17.429) - (17.429)
Saldos em 31 de margo de 2023 789.380 52.162 (109.787) (1.839) 729.916
Saldos em 31 de dezembro de 2023 789.380 55.392 (120.363) (3.485) 720.924
Ajuste de conversao de balangos 10 - - - 1.081 1.081
Instrumentos patrimoniais outorgados 21 - 792 - - 792
Prejuizo do trimestre - - (8.675) - (8.675)
Saldos em 31 de margo de 2024 789.380 56.184 (129.038) (2.404) 714.122

As notas explicativas sdo parte integrante das informacdes financeiras intermediarias.
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Notas Explicativas

Clear Sale S.A.

Demonstracdes dos fluxos de caixa
Periodos findos em 31 de marco de 2024 e 2023
(Em milhares de reais)

Controladora Consolidado
01/01/2024 a 01/01/2023 a 01/01/2024 a 01/01/2023 a
31/03/2024 31/03/2023 31/03/2024 31/03/2023

Fluxo de caixa das atividades operacionais
Das atividades operacionais
Prejuizo do periodo (8.675) (17.429) (8.675) (17.429)
Ajustes por:
Ajuste a valor justo de instrumentos financeiros 1.780 1.271 1.780 1.271
Ajuste a valor justo de contraprestagdo contingente - (407) (726) (460)
Depreciagao imobilizado 1.694 2.028 1.694 2.033
Depreciagao ativo de direito de uso 1.463 257 1.463 257
Amortizagdo intangivel 7.467 6.759 8.278 8.057
Baixas de ativo imobilizado 1 398 1 403
Participagdes nos lucros ou resultados 5.710 6.351 5.791 6.351
Resultado de equivaléncia patrimonial 6.226 16.816 - -
Imposto de renda e contribuigdo social (1.858) (172) (1.926) (182)
Provisdo para perdas de créditos esperadas 344 727 2.527 950
Encargos de empréstimos e financiamentos 1.447 1.863 1.447 1.863
Encargos sobre passivo de arrendamento 527 11 527 11
Despesa de pagamento baseado em agdo 1.309 2.497 1.320 3.328
Provisdao Phantom-share - - - (49)
Provisdo para encargos de pagamento baseado em agbes 361 682 366 878
Variagdo cambial 21 - (1.485) 471
Ajuste de conversao de balango - - 1.081 101

17.817 21.652 13.463 7.854
Decréscimo/acréscimo nos ativos e passivos
operacionais
Contas a receber 12.983 18.904 12.680 20.854
Partes relacionadas (4.073) (4.668) - -
Tributos a recuperar 7.550 (2.248) 7.428 (2.548)
Outros ativos 118 (3.912) 222 (3.845)
Fornecedores (2.152) (2.215) (1.671) 3.089
Impostos e contribui¢es a recolher (440) 554 (440) 460
Provisdes diversas 4.431 (3.377) 3.875 (3.378)
Salarios e encargos sociais 8.700 4.249 8.699 5.266
Outros passivos (103) - (97) 9

27.014 7.287 30.696 19.907
Caixa gerado pelas operacoes
Pagamento de instrumentos financeiros derivativos (10.716) - (10.716) -
Pagamento de juros (1.845) (1.972) (1.845) (1.972)
Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais 32.270 26.967 31.598 25.789

8
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Notas Explicativas

Das atividades de investimento

Aquisi¢des de ativo imobilizado (29) (3.718) (29) (3.718)
Aumento de intangivel (15.375) (21.772) (16.734) (23.822)
AplicagGes financeiras 812 3.339 809 3.339
Aporte em controladas - (8.106) - -
Pagamento de contraprestagdo contingente (3.202) (4.311) (3.202) (5.165)
Caixa usado nas atividades de investimento (17.794) (34.568) (19.156) (29.366)

Das atividades de financiamento

Pagamento de empréstimos (6.951) (8.507) (6.951) (8.506)
Pagamento de passivo de arrendamento e juros (2.056) (287) (2.056) (287)
Caixa usado nas atividades de financiamento (9.007) (8.794) (9.007) (8.793)
Aumento (reducdo) de caixa e equivalentes de caixa 5.469 (16.395) 3.435 (12.370)
No inicio do periodo 379.251 473.643 388.796 479.584
No final do periodo 384.720 457.248 392.231 467.214

As notas explicativas sdo parte integrante das informacgdes financeiras intermediarias.
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Notas Explicativas

Clear Sale S.A.

Demonstragées do valor adicionado
Periodos findos em 31 de marco de 2024 e 2023
(Em milhares de Reais)

CONTROLADORA CONSOLIDADO
01/01/2024 a 01/01/2023 a 01/01/2024 a 01/01/2023 a
31/03/2024 31/03/2023 31/03/2024 31/03/2023
RECEITAS
Vendas de servigos 116.319 123.534 126.712 136.229
Provisdo para crédito de liquidagdo duvidosa e dedugdes das
receitas (exceto tributos) (4.483) (487) (4.482) (790)
111.836 123.047 122.230 135.439
INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS (inclui ICMS, PIS e
Cofins)
Custos dos servigos prestados (3.941) (4.678) (12.326) (11.460)
Materiais, energia, servigos de terceiros, telecom e outros (24.597) (26.001) (28.513) (29.584)
(28.538) (30.679) (40.839) (41.044)
VALOR ADICIONADO BRUTO 83.298 92.368 81.391 94.395
RETENCOES
Depreciagdo e amortizagdo (10.625) (9.044) (11.432) (10.347)
VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO 72.673 83.324 69.959 84.048
VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA
Resultado de equivaléncia patrimonial (6.226) (16.816) - -
Receitas financeiras 9.925 15.992 9.963 16.027
Variagdo cambial 9 34 551 34
3.706 (790) 10.514 16.061
Valor adicionado total a distribuir 76.381 82.534 80.473 100.109
DISTRIBUIGAO DO VALOR ADICIONADO
Pessoal:
Remuneragdo direta (55.667) (67.435) (59.182) (81.223)
Beneficios (7.669) (8.635) (7.809) (10.272)
FGTS (3.649) (4.694) (3.649) (4.896)
Tributos, taxas e contribuicdes:
Federais (10.170) (12.817) (10.102) (13.300)
Municipais (2.246) (2.269) (2.246) (2.389)
Remuneracdo de capitais de terceiros:
Juros/taxas (2.377) (3.452) (2.883) (4.796)
Outras (3.278) (661) (3.277) (662)
Remuneracdo de capitais préprios:
Prejuizo do periodo 8.675 17.429 8.675 17.429
Valor adicionado distribuido (76.381) (82.534) (80.473) (100.109)

As notas explicativas sdo parte integrante das informacdes financeiras intermediarias.
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Notas Explicativas

Notas explicativas as informagdes financeiras intermedidrias
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

1. Contexto operacional

A Clear Sale S.A. (“Controladora”) foi constituida em 24 de abril de 2000. Desde agosto de 2022, a
Controladora estd localizada na Avenida Marcos Penteado de Ulh6a Rodrigues, n® 939, Alphaville, Barueri,
SP, Brasil. A Clear Sale é uma sociedade anénima de capital aberto registrada na B3 S.A. - Bolsa, Brasil, Balcdo
(“B3”) desde 30 de julho de 2021, no segmento especial denominado Novo Mercado, sob o cédigo CLSA3
onde negocia suas ag¢des ordinarias.

As informacGes financeiras consolidadas incluem a Clear Sale S.A. e suas controladas diretas (“Companhia”)
Clearsale LLC., Beta Learning Consultoria e Desenvolvimento de Software Ltda. (incorporada em 03 de julho
de 2023, conforme nota 4) e indireta Chargebackops, LLC.

A Companhia, por meio de suas subsididrias, é pioneira em solugdes e servicos de analise de transa¢des para
prevencao e gestdo de fraude para empresas do varejo eletrénico (“e-commerce”), transagdes de
onboarding digital para empresas de diversos setores, como bancos e servi¢os financeiros, telefonia,
seguradoras, além de prover treinamento corporativo e técnico de software. Esses servicos sdo prestados
no Brasil e no exterior através de solugGes sistémicas e andlise de fraude detalhada realizada por analistas,
combinando alta tecnologia e profissionais especializados para reconhecer padrdes relacionados a fraude.

Essas informacgoes financeiras individuais e consolidadas foram autorizadas para emissdo de acordo com a
resolucdao dos membros do Conselho de Administracdao em 9 de maio de 2024.

2. Base de elaboragdo e apresentacao das demonstragoes financeiras intermediarias
2.1. Declaragao de conformidade

Estas informacdes financeiras intermediarias foram elaboradas de acordo com os Padrdes Internacionais do
Relatério Financeiro (International Financial Reporting Standards - IFRS), emitidos pelo International
Accounting Standards Board (IASB) e também de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil,
incluindo o CPC 21 (R1) - Demonstracdo Intermediaria, emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
(“CPC”), e o IAS 34 - Interim Financial Reporting, emitido pelo IASB, além de considerarem os
pronunciamentos, orientaces e interpretacées emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contdbeis
(“CPC”), aprovados pela CVM e pelas disposicdes contidas na Lei das Sociedades por A¢oes.

As informacdes financeiras intermedidrias apresentam informag¢des comparativas em relacdo ao exercicio
anterior em 31 de dezembro de 2023 e periodo de trés meses findo em 31 de margo de 2023.

Adicionalmente, a Companhia considerou as orientacdes emanadas da Orientacdo Técnica OCPC 07, emitida
pelo CPC em novembro de 2014, na preparagdo das suas demonstragdes financeiras intermediarias. Desta
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forma, as informacbes relevantes préprias das informacdes contdbeis intermedidrias estdo sendo
evidenciadas, e correspondem as utilizadas pela Administracdo na sua gestao.

As informacdes financeiras intermediarias foram preparadas de acordo com a Deliberacdo CVM n2 102/22,
qgue estabelece o conteudo minimo de uma demonstracao financeira intermedidria e os principios para
reconhecimento e mensuracao para demonstracées completas ou condensadas de periodo intermedidrio.
As informacgGes financeiras intermedidrias, nesse caso, tém como objetivo prover as informagdes trimestrais
com base nas ultimas demonstragdes financeiras anuais completas. Portanto, elas focam em novas
atividades, eventos e circunstancias e ndo duplicam informag&es previamente divulgadas, exceto quando a
Administragdo julga relevante a manuteng¢do de uma determinada informagao.

As informagdes financeiras intermedidrias aqui apresentadas foram preparadas com base nas politicas
contabeis e métodos de cdlculo de estimativas adotados na elaboracdo das demonstragdes financeiras
anuais do exercicio findo em 31 de dezembro de 2023. Nao houve mudangas de qualquer natureza em
relagdo a tais politicas e métodos de cdlculo de estimativas. Conforme permitido pela Deliberagio CVM n?
102/22, a Administracdo optou por ndo divulgar novamente em detalhes as politicas contabeis adotadas
pela Companhia. Assim, faz-se necessario a leitura destas informag&es contabeis intermedidrias individuais
e consolidadas em conjunto com as demonstra¢des financeiras individuais e consolidadas anuais do
exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, disponiveis no site da Companhia (ri.clear.sale) e da CVM
(www.cvm.gov.br).

A Administracdo declara que todas as informacées relevantes estdo sendo evidenciadas nas demonstragdes
financeiras individuais e consolidadas e correspondem as utilizadas pela Administragcdo em sua gestao.

As informacdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas foram preparadas com base no custo
histdrico e ajustadas para refletir o valor justo de instrumentos financeiros mensurados pelo valor justo
através do resultado.

A apresentacdo da Demonstragdo do Valor Adicionado (DVA) é requerida pela legislagdo societaria brasileira
e pelas préticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis a companhias abertas. As IFRS ndo requerem a
apresentacdo dessa demonstracdo, sendo considerada como informagdo suplementar, sem prejuizo do
conjunto das informacGes financeiras intermediarias.

3. Informagdes materiais da politica contabil

As politicas contabeis e os métodos de cdlculo utilizados na preparagdo dessas informacoes trimestrais
foram os mesmos adotados na preparacdo das demonstracGes financeiras anuais da Companhia no
exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, salvo disposicdo em contrario. Ressalta-se que politicas
contabeis de transa¢Ges imateriais ndo foram incluidas nas demonstragdes financeiras.

N3o ocorreram mudancas nas politicas contabeis das informagdes financeiras intermediarias individuais e

consolidadas, bem como nos métodos de cdlculos utilizados em relacdo aqueles apresentados nas
demonstragdes financeiras anuais do exercicio findo em 31 de dezembro de 2023.
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4. Principais transag¢des ocorridas
4.1. Incorporagao da Beta Learning Consultoria e Desenvolvimento de Software Ltda.
Em 03 de julho de 2023, a Assembleia Geral Extraordinaria (AGE) aprovou a incorporac¢do da Controlada
Beta Learning Consultoria e Desenvolvimento de Software Ltda. pela Companhia. Essa operagao ndo trouxe
impactos relevantes para as demonstragdes financeiras da Companhia.
Os principais fatos e eventos associados a essa operagao foram os seguintes:
® O capital social da Companhia ndo foi aumentado, em razdo da totalidade do capital social da Beta Learning
Consultoria e Desenvolvimento de Software Ltda ser 100% detida diretamente pela Companhia.
o Os saldos de ativos, passivos e patrimonio liquido utilizados para fins de incorporacdo, conforme laudo de
avaliacdo contabil, foram apurados com base no balango patrimonial em 31 de maio de 2023.
e As variagGes patrimoniais sofridas pelo acervo liquido da incorporada entre a data base do laudo e a data
da efetiva incorporagdo no montante de RS 103 foram absorvidas pela Companhia.
e O 4gio oriundo da aquisicdo da empresa incorporada esta classificado como intangivel no Ativo Nao
Circulante, conforme nota explicativa 12.
e A Companhia adquiriu o direito de dedutibilidade no imposto de renda e contribuicdo social o montante
de RS 15.905 equivalente a 34% sobre o valor do agio incorporado. Esse valor serd amortizado fiscalmente
em até cinco anos.
O acervo liquido para incorporagdo tem a seguinte composicdo:
ATIVO
03/07/2023
(acervo incorporado)
Ativo circulante
Caixa e equivalentes de caixa 3.103
Tributos a recuperar 81
Outros ativos 479
Total do ativo circulante 3.663
Ativo nao circulante
Imobilizado 45
Total do ativo ndo circulante 45
Total do ativo 3.708
PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO
03/07/2023
(acervo incorporado)
Passivo circulante
Fornecedores 7
Impostos e contribui¢Ges a recolher 132
Saldrios e encargos sociais 2.442
Total do passivo circulante 2.581
13
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Patrimonio liquido

Capital social 300
Prejuizos acumulados 827
Total do patrimonio liquido 1.127
Total do passivo e patrimonio liquido 3.708

5. Caixa e equivalentes de caixa

Controladora Consolidado

31/03/2024 31/12/2023 31/03/2024 31/12/2023

AplicagGes financeiras de liquidez imediata 384.674 379.206 384.674 379.206
Bancos 2 1 7.513 9.546
Caixa 44 44 44 44
384.720 379.251 392.231 388.796

As aplicagGes financeiras sao representadas por Certificados de Depdsitos Bancarios (CDBs) e fundos de
investimentos ndo exclusivos, ambos titulos de resgate garantida, remunerados pela varia¢do da taxa CDI -
Certificado de Depdsito Interbancario e sao aplica¢cdes financeiras de curto prazo, de alta liquidez, que sdo
prontamente conversiveis em montante conhecido de caixa e que estdo sujeitas a baixa volatilidade. Em 31
de margo de 2024, a rentabilidade média foi de 103,08% do CDI (103,23 % em 31 de dezembro de 2023).

6. Aplicacoes financeiras

Controladora Consolidado
31/03/2024 31/12/2023 31/03/2024 31/12/2023
Circulante 4.449 5.261 4561 5.370

Todos os montantes registrados nessa rubrica ndo tém a possibilidade de resgate imediato. A Controladora
possui um fundo de reserva de investimento no valor de 1.137 (R$ 2.026 em 31 de dezembro de 2023) como
garantia do financiamento conforme nota explicativa 15.

7. Contas a receber

Controladora Consolidado
31/03/2024 31/12/2023 31/03/2024 31/12/2023
Duplicatas a receber de clientes 74.212 89.863 92.669 107.031
Receitas a faturar (i) 25.615 22.938 30.350 28.117
Perda esperada com crédito de liquidagdo duvidosa (14.530) (14.186) (19.605) (17.078)
85.297 98.615 103.414 118.070

(i) A Companhia presta servigos cujos precos estdo atrelados a medicSes realizadas em cada periodo de prestagdo, os registros destas receitas sdo
efetuados por competéncia e a emissdo de NFS-e pode ocorrer em periodo subsequente devido ao fechamento do més.
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O prazo médio de recebimento das contas a receber em 31 de marco de 2024 é de aproximadamente 77

dias (78 dias em 31 de dezembro de 2023).

Para reduzir o risco de crédito, a Companhia acompanha permanentemente o saldo devedor de seus
clientes e registra provisao para perdas de crédito esperadas a fim de que suas contas a receber reflitam de
forma fidedigna o valor recuperavel de seus ativos. Em 31 de marco 2024, a Companhia registrou provisao
para perdas de 100% dos recebiveis de clientes em processo de recuperagao judicial até a data da publicagao

desta demonstragao financeira.

7.1 Movimentagao da provisdo para perdas de créditos esperadas

A movimentagdo da provisao para perdas de crédito esperadas para o periodo findo em 31 de margo de

2024 foi como segue:

Controladora Consolidado
Em 31 de dezembro de 2023 (14.186) (17.078)
Constituigdo (458) (2.641)
Reversao 114 114
Em 31 de margo de 2024 (14.530) (19.605)

7.2 Composicdo das contas a receber por faixa de vencimento

Saldo a vencer
Saldo vencido:

De 1 a90dias

De 90 a 180 dias
Acima de 180 dias

8. Tributos a recuperar

Imposto sobre a renda das pessoas juridicas (“IRPJ”) /
Contribuigdo social sobre o lucro liquido (“CSLL”) a compensar (i)
Imposto de renda retido na fonte (ii)

Programa de integragdo social (“PIS”) / Contribui¢do para o
financiamento da seguridade social (“COFINS”) a compensar
Outros impostos a recuperar

Circulante
N3o circulante

Controladora Consolidado
31/03/2024 31/12/2023 31/03/2024 31/12/2023
57.670 69.221 60.047 72.253
1.720 6.042 8.855 11.735
702 2.333 4.631 6.274
14.120 12.267 19.136 16.769
74.212 89.863 92.669 107.031
Controladora Consolidado
31/03/2024 31/12/2023 31/03/2024 31/12/2023
9.028 18.062 9.028 18.062
9.366 7.845 9.366 7.845
1.046 1.085 1.046 1.085
120 118 3.437 3.302
19.560 27.110 22.877 30.294
19.102 26.735 22.419 29.919
458 375 458 375

(i) Trata-se de créditos oriundos de: a) beneficios fiscais; e b) créditos de saldos negativos de imposto de renda e contribuigdo social sobre o lucro. No
primeiro trimestre de 2024 a Companhia utilizou aproximadamente 9 milhdes dos créditos de saldos negativos realizando a compensacao de impostos a

recolher do periodo.

(i) Composto principalmente por impostos a recuperar referente a aplica¢des financeiras.
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a) Saldos com partes relacionadas
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As transagles entre partes relacionadas mais relevantes sao entre a Controladora e a Clearsale LLC e

referem-se a cobranca de custo de pessoal.

Controladora

31/12/2023

16.427

Ativo 31/03/2024
Clearsale LLC - N3o circulante (i) 21.165
21.165

16.427

Controladora

Passivo 31/03/2024 31/12/2023
Clearsale LLC - N&o circulante (i) 3.321 2.656

3.321 2.656,00

(i) Refere-se a receita de intercompany auferida pela prestacéo de servicos entre as empresas.
Resultado Controladora
31/03/2024 31/03/2023

Receita operacional liquida 5.386 5.397
Custo dos servigos prestados - (5.993)
Gerais e administrativas e com vendas (665) (729)

4,721 (1.325)

b) Remuneracdo da Administracdo

Controladora

31/03/2023

2.003
316
1.334

31/03/2024
Saldrios, encargos e beneficios 1.799
BoOnus e Participagdes no resultado 387
Remunerag¢do baseada em agdes 1.098
3.284

3.653

O programa de Bonus e participagdes no resultado objetiva o alinhamento dos interesses dos executivos e
da Companhia e seus acionistas. E regido por metas que abrangem todos os Diretores com indicadores
basicos para garantir crescimento e sustentabilidade da Companhia.

Esta remuneragao é reconhecida como passivo e uma despesa de participagdo nos resultados, com base em
metodologia que considera a estimativa de cumprimento de tais metas.
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10. Investimentos em controladas (Controladora)
a) Investimentos
A movimentagao dos investimentos em empresas controladas é demonstrada abaixo:

Movimentag¢do do periodo findo em 31 de margo de 2024:

Investimentos
Resultado de Instrumentos
Saldo equivaléncia patrimoniais Variagao Saldo
31/12/2023 patrimonial (i) outorgados cambial 31/03/2024
Clearsale LLC 40.291 (6.226) 7 1.081 35.153
40.291 (6.226) 7 1.081 35.153

Movimentagdo do periodo findo em 31 de margo de 2023:

Investimentos

Amortizagdo  Resultado de Aumento Instrumentos

Saldo da carteirade equivaléncia de patrimoniais Variagao Saldo
31/12/2022 clientes patrimonial (i) capital outorgados cambial 31/03/2023
Clearsale LLC 5.686 - (16.903) 8.106 354 101 (2.656)
Beta Learning 50.839 (425) 512 - - - 50.926
56.525 (425) (16.391) 8.106 354 101 48.270

(i) O resultado de equivaléncia patrimonial na demonstragdo de resultado da controladora é composto pelo resultado de equivaléncia
patrimonial, adicionado o montante de amortizagdo da carteira de clientes.

Em 31 de marco de 2024:

Patrimonio liquido Pr’e juizo do Total do ativo  Receita liquida
periodo/Lucro
Clearsale LLC 35.154 (6.226) 69.637 14.688
Em 31 de dezembro de 2023:
e e Prejuizo do . e
Patrimonio liquido , Total do ativo  Receita liquida
periodo/Lucro
Clearsale LLC 40.291 (30.023) 70.651 69.222

Como controlada indireta, a Companhia possui investimento de 100% na empresa ChargebackOps, que foi
adquirida em 26 de janeiro de 2022.
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11. Imobilizado

Controladora

Taxa
média a.a. 31/12/2023 Adicdes Baixas 31/03/2024

Custo

Mdveis e utensilios 40 - - 40
Equipamentos de informatica 24.408 - (5) 24.403
Maquinas e equipamentos 260 - - 260
Aparelhos telefdnicos e celulares 569 - - 569
Benfeitorias em bens de terceiros 6.421 29 - 6.450
Total 31.698 29 (5) 31.722
Depreciacdo acumulada

Moveis e utensilios 10,58% (31) (1) - (32)
Equipamentos de informatica 26,11% (17.778) (1.318) 4 (19.092)
Maquinas e equipamentos 10,35% (63) (7) - (70)
Aparelhos telefénicos e celulares 49,50% (405) (46) - (451)
Benfeitorias em bens de terceiros 20,00% (1.053) (322) - (1.375)
Total (19.330) (1.694) 4 (21.020)
Imobilizado liquido 12.368 (1.665) (1) 10.702

Consolidado
Taxa
média a.a. 31/12/2023 Adicbes Baixas 31/03/2024

Custo

Moveis e utensilios 42 - - 42
Equipamentos de informatica 24.302 - (5) 24.297
Mdquinas e equipamentos 368 - - 368
Aparelhos telefénicos e celulares 569 - - 569
Benfeitorias em bens de terceiros 6.421 29 - 6.450
Total 31.702 29 (5) 31.726
Depreciacdo acumulada

Moveis e utensilios 10,58% (32) (1) - (33)
Equipamentos de informatica 26,11% (17.734) (1.318) 4 (19.048)
M4dquinas e equipamentos 10,35% (110) (7) - (117)
Aparelhos telefénicos e celulares 49,50% (405) (46) - (451)
Benfeitorias em bens de terceiros 20,00% (1.053) (322) - (1.375)
Total (19.334) (1.694) 4 (21.024)
Imobilizado liquido 12.368 (1.665) (1) 10.702
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Em 31 de marco de 2023:

Custo

Mdveis e utensilios
Equipamentos de informatica
Maquinas e equipamentos
Aparelhos telefonicos e celulares
Benfeitorias em bens de terceiros
Benfeitorias em andamento (i)

Total

Depreciacao acumulada

Moveis e utensilios
Equipamentos de informatica
Maquinas e equipamentos
Aparelhos telefdnicos e celulares
Benfeitorias em bens de terceiros

Total

Imobilizado liquido

Controladora

ITR — Informagdes Trimestrais — 31/03/2024 B}

Taxa média

a.a. 31/12/2022 Adigbes Transferéncias Baixas 31/03/2023
95 - - (15) 80
32.306 2 - (1.276) 31.032
167 10 - (44) 133
353 52 - - 405
103 - 6.080 - 6.183
2.426 3.654 (6.080) - -
35.450 3.718 - (1.335) 37.833
11,47% (71) () - 14 (59)
26,11% (17.623) (1.888) - 897 (18.614)
10,00% (85) (4) - 26 (63)
24,63% (228) (29) - - (257)
20,00% (94) (105) - - (199)
(18.101) (2.028) - 937 (19.192)
17.349 1.690 - (398) 18.641

(i) Refere-se a benfeitorias realizadas na nova sede da Companhia em Barueri concluidas no primeiro trimestre de 2023.

Custo

Moveis e utensilios
Equipamentos de informatica
M4dquinas e equipamentos
Aparelhos telefénicos e celulares
Benfeitorias em bens de terceiros
Benfeitorias em andamento (i)

Total

Depreciacdo acumulada

Mbdveis e utensilios
Equipamentos de informatica
M4dquinas e equipamentos
Aparelhos telefénicos e celulares
Benfeitorias em bens de terceiros

Total

Imobilizado liquido

() ClearSale

Consolidado
Taxa

média a.a. 31/12/2022 Adigbes Transferéncias Baixas 31/03/2023
102 - - (15) 87

32.307 2 - (1.284) 31.025

275 10 - (44) 241

353 52 - - 405

103 - 6.080 - 6.183

2.426 3.654 (6.080) - -
35.566 3.718 - (1.343) 37.941
10,00% (73) (2) - 14 (61)
24,63% (17.625) (1.893) - 900 (18.618)
20,00% (132) (4) - 26 (110)
24,63% (228) (29) - - (257)
21,05% (94) (105) - - (199)
(18.152) (2.033) - 940 (19.245)

17.414 1.685 - (a03) 18.696
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12. Intangivel

Custo

Sistema de Gestdo Empresarial (i)
Software operacional (ii)

Carteira de clientes (iii)

Agio (iii)

Total

Amortizacdo acumulada

Sistema de Gestdo Empresarial (i)
Software operacional (ii)

Carteira de clientes (iii)

Total

Intangivel liquido

Custo

Sistema de Gestdo Empresarial (i)
Software operacional (ii)

Carteira de clientes (iii)

Agio (iii)

Total

Amortizacdo acumulada

Sistema de Gestdo Empresarial (i)
Software operacional (ii)

Carteira de clientes (iii)

Total

Intangivel liquido

20
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Taxa média
a.a. 31/12/2023 Adicoes 31/03/2024
17.871 - 17.871
243.759 15.375 259.134
8.166 - 8.166
46.778 - 46.778
316.574 15.375 331.949
12,99% (10.459) (573) (11.032)
10,01% (59.620) (6.249) (65.869)
30,00% (4.942) (645) (5.587)
(75.021) (7.467) (82.488)
241.553 7.908 249.461
Consolidado
Taxa média Variagdao
a.a. 31/12/2023 Adigbes cambial 31/03/2024
29.167 - 42 29.209
253.472 16.734 615 270.821
11.565 - 109 11.674
62.607 - 506 63.113
356.811 16.734 1.272 374.817
12,99% (12.559) (573) (5) (13.137)
10,01% (61.036) (6.798) (91) (67.925)
30,00% (6.897) (907) (64) (7.868)
(80.492) (8.278) (160) (88.930)
276.319 8.456 1.112 285.887
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Em 31 de marcgo de 2023:

Custo

Sistema de Gestdo Empresarial (i)
Software operacional (ii)
Total

Amortizacdo acumulada

Sistema de Gestdo Empresarial (i)
Software operacional (ii)

Total

Intangivel liquido

Custo

Sistema de Gestdo Empresarial (i)
Software operacional (ii)

Carteira de clientes (iii)

Agio (iii)

Total

Amortizacdo acumulada
Sistema de Gestdo Empresarial (i)

Software operacional (ii)
Carteira de clientes (iii)
Total

Intangivel liquido

Controladora
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Taxa média
a.a. 31/12/2022 Adicoes 31/03/2023
15.201 704 15.905
167.051 21.068 188.119
182.252 21.772 204.024
12,50% (7.708) (860) (8.568)
10,00% (34.659) (5.899) (40.558)
(42.367) (6.759) (49.126)
139.885 15.013 154.898
Consolidado
Taxa média Variagao
a.a. 31/12/2022 Adigbes cambial 31/03/2023
24.096 2.139 - 26.235
171.671 21.683 - 193.354
11.829 - (96) 11.733
63.838 - (449) 63.389
271.434 23.822 (545) 294.711
12,50% (8.565) (1.148) 52 (9.661)
10,00% (34.974) (6.023) 22 (40.975)
30% (3.371) (886) - (4.257)
(46.910) (8.057) 74 (54.893)
224.524 15.765 - 239.818

As principais naturezas que compdem o intangivel da Companhia referem-se a desenvolvimentos de
sistemas de informacdo, alinhado a estratégia de constante evolugdo das suas ferramentas de tecnologia.

Abaixo resumo das rubricas que compdem o intangivel:

(i) Refere-se a desenvolvimentos ou implantagdes de sistemas integrados (ERP).
(ii) Trata-se de desenvolvimentos dos sistemas relacionados a nossa plataforma de solugdes. Os
incrementos continuos nos softwares visam melhorar a integracdo com plataformas, otimizar o
desempenho, garantir seguranca e personalizacao.
(iii) O saldo consolidado nestas rubricas esta relacionado a aquisi¢cbes das controladas Beta Learning e
Chargeback Ops e refere-se ao agio alocado como carteira de clientes no valor de R$11.674, bem como
0 agio por expectativa de rentabilidade futura (goodwill) no valor de R$63.113. Na Controladora o saldo

esta relacionado apenas a Beta Learning.
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13. Direito de uso

Custo

Ativo de direito de uso (imdveis)
Ativo de direito de uso (software)
Total

Amortizacdo acumulada

Ativo de direito de uso (imdveis)
Ativo de direito de uso (software)
Total

Direito de uso

Custo

Ativo de direito de uso (imdveis)
Total

Amortizacdo acumulada
Ativo de direito de uso (imdveis)

Total

Direito de uso

14. Outros ativos

22

Despesas Antecipadas (i)

Adiantamentos a empregados

Depdsitos judiciais

Adiantamentos a fornecedores

Outros créditos

Circulante
N3ao circulante

Controladora e Consolidado

ITR — Informagdes Trimestrais — 31/03/2024 B}

Taxa 31/12/2023 Adi¢des Baixas 31/03/2024
3.153 118 3.271
15.749 - 15.749
18.902 118 19.020
12,99% (700) (151) (851)
33,33% (1.935) (1.312) (3.247)
(2.635) (1.463) (4.098)
16.267 (1.345) 14.922
Controladora e Consolidado
Taxa
média a.a. 31/12/2022 Adigbes Baixas 31/03/2023
5.517 - 5.517
5.517 - 5.517
12,95% (2.247) (257) (2.504)
(2.247) (257) (2.504)
3.270 (257) 3.013
Controladora Consolidado
31/03/2024 31/12/2023 31/03/2024 31/12/2023
9.514 9.366 9.866 9.810
2.321 2.579 2.411 2.579
2.319 2.282 2.319 2.282
948 968 1.339 1.460
104 129 103 129
15.206 15.324 16.038 16.260
12.875 13.030 13.707 13.966
2.331 2.294 2.331 2.294

(i)  Trata-se de contratos com fornecedores referente a licengas, seguros e bases de dados. Os montantes constantes
nessas rubricas sdo reconhecidos no resultado da Companhia conforme a vigéncia dos contratos.
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15. Empréstimos e financiamentos

Controladora e Consolidado

Taxa média de

Taxa juros (a.a.) 31/03/2024 31/12/2023
Cédula de crédito bancario — Santander Pré-fixada 10,82% 10.033 12.593
Operac3o 4131 - Citibank (i) Pré-fixada 7,95% - 1.503
Capital de giro — Itau Pés-fixada CDI + 3,50% 7.686 10.968
Cartdo BNDES — Bradesco Pré-fixada 16,08% 4 8
Total 17.723 25.072
Circulante 17.723 23.405
N3ao circulante - 1.667

(i) Operagdo em dolar.

A movimentagao dos empréstimos e financiamentos é demonstrada a seguir:

Saldo inicial em 31 de dezembro 2023 25.072
Juros incorridos 1.496
Amortizag¢des de principal (6.951)
IOF Incorrido (49)
Pagamento de juros (1.845)
Saldo em 31 de margo 2024 17.723
Saldo inicial em 31 de dezembro de 2022 59.123
Juros incorridos 1.956
Amortizag¢des de principal (8.507)
IOF Incorrido (93)
Pagamento de juros (1.961)
Saldo em 31 de margo 2023 50.518

Cédula de crédito bancdrio - Santander - refere-se a empréstimos em reais para financiamento da operacao
da Companhia. Os pagamentos sdo divididos em 48 parcelas e possuem como garantia de contrato de
principal de prestacdo de servicos entre as partes.

Op. 4131 - Citibank - refere-se a empréstimos para financiamento da operac¢do da Companhia. Os
pagamentos sdo divididos em 48 parcelas e possuem como garantia real 20% do montante em aplica¢des
financeiras dentro da propria instituicdo financeira. O saldo foi liquidado no primeiro trimestre de 2024.

Capital de giro - Itau Pés Fixado - refere-se a empréstimos para financiamento da operagdo da Companhia.
Os pagamentos sao divididos em 48 parcelas e possuem como garantia real, 20% do montante em aplicagao
financeira e R$10 milhdes em fluxo de recebimentos.

23
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Cartao BNDES - Bradesco - referem-se a financiamentos de equipamentos de informdatica que sdo
credenciados pelo BNDES. Os pagamentos sdo divididos entre 12 e 48 parcelas.

Para a totalidade dos contratos de empréstimos e financiamentos vigentes com instituicdes financeiras,
conforme as seguintes clausulas restritivas (“covenants”):

Credor Covenants Financeiros Limites Periodo de Apuragdo
Menor ou igual a:
Itau Divida liquida / EBITDA 1,5x em 2019; Anual, em 31 de dezembro
1,0x em 2020, 2021 e 2022 e 2023;
Citibank Divida liquida / EBITDA Menor ou igual a 2,0x Anual, em 31 de dezembro

A Companhia cumpriu com esses covenants em 31 de margo de 2024.

Os pagamentos minimos futuros dos contratos de financiamento sdo como segue:

Ano 31/03/2024
2024 16.036
2025 1.687

17.723

16. Passivo de arrendamento

Controladora e Consolidado

31/03/2024  31/12/2023
Passivo de arrendamento 7.339 623
Juros sobre arrendamento (1.712) (21)
Circulante 5.627 602
Passivo de arrendamento 10.015 4.227
Juros sobre arrendamento (1.245) (1.247)
Nao circulante 8.770 2.980
14.397 3.582
Abaixo segue a movimentacdo do periodo:
31/03/2024 31/12/2023
Saldo inicial 15.808 3.582
Adic3o (i) 118 15.749
Baixa - (229)
Encargos financeiros 527 1.417
Pagamento (2.056) (4.711)
Saldo 14.397 15.808
(i) Em 2023 refere-se a contrato de arrendamento de direito de uso de licengas.
24
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Compromissos futuros:

Controladora e Consolidado

Descri¢do 2024 2025 2026 2027 eapds Saldo
Inflagdo projetada 3,75% 3,51% 3,50% 3,50%
Fluxo de pagamentos 6.652 7.597 1.813 1917 17.978
17. Fornecedores
Controladora Consolidado
31/03/2024 31/12/2023 31/03/2024 31/12/2023
Fornecedores nacionais 17.954 19.890 19.885 19.889
Fornecedores estrangeiros 148 334 7.721 9.210
18.102 20.224 27.606 29.099

ITR — Informagdes Trimestrais — 31/03/2024 B}

A controladora e suas subsidiarias ndo possuem e/ou ndo oferecem a seus fornecedores operacdes de risco

sacado.

18. Impostos e contribui¢des a pagar

Pis/Cofins a pagar

Contribuigdo Previdénciaria sobre receita bruta
ISS a recolher

Outros impostos

19. Saldrios e encargos sociais

Provisdo de férias

Participagdes nos lucros ou resultados a pagar
Provisdo de 13 saldrio

Provisdo de encargos sobre férias

Encargos de pagamento baseado em agdes (i)
IRRF a recolher

INSS a recolher

FGTS a recolher

Encargos de 13 salarios

Consignado a repassar

Saldrios a pagar

Demais encargos

Circulante
N3do circulante

Controladora Consolidado
31/03/2024 31/12/2023 31/03/2024 31/12/2023
1.517 1.592 1.517 1.592
1.904 2.061 1.904 2.061
1.187 1.333 1.187 1.333
742 804 742 804
5.350 5.790 5.350 5.790
Controladora Consolidado
31/03/2024 31/12/2023 31/03/2024 31/12/2023
20.653 20.550 20.653 20.550
25.562 19.852 25.643 19.852
3.816 - 3.816 -
3.202 3.181 3.202 3.181
3.441 3.080 4.520 4.154
4.067 5.217 4.067 5.217
2.075 2.448 2.075 2.448
1.721 2.463 1.721 2.463
595 - 595 -
282 315 282 315
7.089 629 7.089 629
22 19 21 19
72.525 57.754 73.684 58.828
69.682 55.308 70.593 55.915
2.843 2.446 3.091 2.913

(i)  Refere-se avalores de provisdo de encargos sobre os programas de remuneragGes em agdes, conforme nota explicativa 20.
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20. Provisoes
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Controladora Consolidado

31/03/2024 31/12/2023 31/03/2024 31/12/2023
Provisdo para bonus de vendas 2.064 6.873 2.392 6.873
Provisdo para rebates (i) 7.951 3.210 9.712 3.210
Provisdo para riscos tributdrios, civeis e trabalhistas 500 190 500 190
Outras provisdes 303 164 303 164
10.818 10.437 12.907 10.437
Circulante 10.318 10.247 12.407 10.247
N3o circulante 500 190 500 190

(i) A Companbhia registrou um aumento na provisdo para rebates afim de garantir a cobertura

a ser compensada com base na andlise da volumetria dos pedidos com provavel reembolso

em 2024.

Provisdo para bonus de vendas

A Companhia paga bénus de vendas aos seus funcionarios para cada contrato que obtiverem.

Desta forma, a Companhia aplica o expediente pratico de reconhecer imediatamente nas despesas, os
custos para obtencgdo de contrato se o exercicio de amortiza¢do do ativo que seria reconhecido teria sido

inferior ou igual a um ano. Assim, os bonus de vendas sdo reconhecidos imediatamente em despesas e
incluidas como parte de beneficios a empregados.

Provisdo para rebates

A Companhia oferece um produto, onde constam abatimentos ou descontos para os seus clientes caso o
volume de fraudes ndo identificadas seja maior do que o previsto em contrato. Na ocorréncia de vendas em
gue ocorreram fraudes ndo identificadas pela Companhia, o mesmo valor da transac¢do é provisionado para
posterior reembolso ou abatimento a ser compensado com valores a receber do cliente.

Provisdo para riscos tributarios, civeis e trabalhistas

Os processos judiciais com estimativas de perdas possiveis, ndo provisionadas, por natureza, representam

[N seguintes montantes:

Controlada e Consolidado

31/03/2024 31/12/2023
Trabalhista (i) 5.373 3.222
Tributario 3.888 3.865
Civel 875 521
10.136 7.608
26
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(i) No primeiro trimestre a Companhia teve aumento nas contingéncias trabalhistas possiveis
causada principalmente por novos processos e atualizacdes dos valores ja existentes no
exercicio anterior.

21. Programas de Incentivos de Longo Prazo baseado em ag¢les

Em 31 de margo de 2024, a Controladora possui registrados montantes relativos a Programas de Incentivos
de Longo Prazo baseado em agdes outorgados em exercicios anteriores e no periodo corrente, assim
divididos:

1. ILP1 A - Programa de A¢Oes Restritas: dois programas de a¢des restritas antigos de 2016 a 2021, com
distribui¢Ges encerradas.

2. ILP1B - Programa 2022/2025: Programa de ages restritas aprovado pelo Conselho de Administragdo da
Companhia em fevereiro de 2022 e aprovado em Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria em abril de
2022.

3. ILP2 - Programa de opgbes de compra de A¢des 2021/2024, aprovado pelo Conselho de Administracdo
em 31 de maio de 2021 e aprovado em Assembleia Geral Ordindria e Extraordindria em 31 de maio de 2021.

4. Programa de Phantom Shares da Clearsale LLC 2021/2024 aprovado pelo Conselho de Administragdo em
dezembro de 2021.

Os beneficios advindos dos programas estdo condicionados a performance ou ao preco da agdo e foram
calculados com base e metodologias para andlise das estimativas.

Abaixo demonstrativo de quantidade, métricas e movimentagao de cada plano:

Quantidades de acoes:

Controladora e Consolidado Consolidado

ILP1AelIlLP1B ILP2 Phantom shares
Quantidades MPPA (R$) () Quantidades MPPE (RS) (ii) Quantidades MPPQ, (RS) (iii)
31 de dezembro de 2022 1.930.540 5,26 3.964.308 7,43 5.598 149,85
Concedidas 1.241.136 5,99 ) - ) -
Canceladas (139.766) - (343.034) | ; )
Exercidas (770.264) 5,47 i - i -
Transferéncias 232,235 - (232.237) - i -
31 de dezembro de 2023 2.493.881 3,96 3.389.037 7,74 5.598 120,22
Canceladas (32.004) - i - - -
31 de margo de 2024 2.461.787 4,71 3.389.037 7,74 5.598 124,06
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(i)
(ii)
(iii)

MPPA - Média ponderada do preco da agéo.
MPPE - Média ponderada do preco de exercicio.
MPPQ - Média ponderada do preco da quota.

Premissas:

Programa de Ag¢oes Restritas com Programa de AgGes Restritas com Programa de Opgdo de
s o ~ Phantom Shares da
Condigdes de Performance critérios de performance Compra de Agdes (ILP2) Clearsale LLC 2021/2024
2016/2021 (ILP1 A) 2022/2025 (ILP1B) 2021/2024
Vigéncia: 3 anos (2023) - sern novas outorgas 4 anos (2025) ou teto de diluicio 3 anos (292§)~0u teto de 3 anos (20.24.f)~0u teto de
previstas diluicdo diluicdo
Volatilidade 46% 52% 50% N/A
média
Multiplo dNe saldrio em ag~oes Miltiplo de salario em
- o - Retengdo: 50% das agOes Auttiplo de salario em
Aquisicdo de agdes com PLR e . Phantom Shares
R outorgadas ap6s Prazo de .
Termos e matching A . - Performance: Recebe de
. ! Caréncia (3 anos) Stock Option com mega-grant L
Condigdes: -50% PLR --> Matching de 1,34x - Performance: 50% das acBes acordo com o atingimento
-33% PLR -> Matching de 1,0x S § o da meta de receita da
outorgadas sujeitas a CondigGes
Clearsale LLC.
de Performance
Até 5 d t , 20%
Vesting: 4 anos da outorga 3 anos da outorga € anosaoaac::) orga ’ 3 anos da outorga
Prazct r:le NA NA 10 anos da outorga NA
exercicio:
[P O prego da Phantom share
" . O prego da opgdo é definido | , = .~ .
" Prego médio ponderado pelo volume Preco médio ponderado pelo é definido pelo valuation da
Pricing: R K no momento da outorga .
de 30 dias volume de 30 dias S Clearsale LLC feito por uma
inicial (mega grant) .
consultoria independente.
Movimentacgao:

Movimentac¢des dos programas AcBes Restritas Antigos de 2016 e 2021 e Ag¢Oes Restritas 2022/2025 (ILP 1

AILP1B)

Controladora

Consolidado

Saldo 31 de dezembro de 2022

3.808 5.965
Constituigdo de provisdao 2.662 3.617
Reversdo de provisdo (4.241) (7.310)
Saldo 31 de dezembro de 2023 2.229 2.272
Constituigdo de provisdao 790 802
Reversdo de provisdo (266) (274)
Saldo 31 de margo de 2024 2.753 2.800
Circulante 7 7
N3o Circulante 2.746 2.793
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A movimentac&o dos instrumentos patrimoniais outorgados do programa 2021/2024 (ILP2) esta demonstrada

a seguir:
Controladora e
Consolidado
31 de dezembro de 2022 11.267
Constituicdo de provisdo 2.634
Saldo 31 de dezembro de 2023 13.901
Constituicdo de provisdo 792
Saldo 31 de margo de 2024 14.693

Levando em consideracdo que o Programa 2021/2024 (ILP2) se caracteriza como programa remuneratorio,
ha incidéncia de encargos sociais, devidamente provisionados, os quais sofreram a seguinte movimentagao:

Encargos sociais

Controladora Consolidado
31 de dezembro de 2022 2.939 4.418
Constituicdo de provisao 2.617 3.118
Reversdo (cancelamentos) (2.476) (3.382)
Saldo 31 de dezembro de 2023 3.080 4.154
Constituicdo de provisao 432 470
Reversdo (cancelamentos) (71) (104)
Saldo 31 de margo de 2024 3.441 4.520

A movimentacgao das phantom shares esta demonstrada a seguir:

Consolidado
31 de dezembro de 2022 106
Phantom shares outorgadas 7
Reversdo (cancelamentos) (106)
Saldo 31 de dezembro de 2023 7
Saldo 31 de margo de 2024 7

22. Patrimonio liquido

22.1. Capital social

Em 31 de marco de 2024 e 31 de dezembro de 2023 o capital social da Companhia era de R$789.380
totalmente subscrito e integralizado, representado por 187.926.060 a¢Ges ordinarias nominativas e sem
valor nominal.

A Companhia esta autorizada a aumentar seu capital social até o limite de 225.511.272 ac¢Ges ordinarias,
independentemente de reforma estatutaria, mediante deliberacdo do Conselho de Administracao.
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22.2. Reserva de lucros

Do saldo do lucro liquido do periodo, 5% serao destinados a reserva legal até que atingidos os limites legais.
Do saldo: (a) 25%, serdo destinados ao pagamento de dividendo obrigatdrio; e (b) o lucro remanescente
podera ser (i) retido com base em orcamento de capital, nos termos do Artigo 196 da Lei das Sociedades
por Acdes; e/ou (ii) destinado a reserva estatutaria denominada “Reserva de Investimentos”, que terd por
fim assegurar a manutencéo do nivel de capitalizacdo, a expansdo das atividades sociais e/ou o refor¢o do
capital de giro da Companhia , suas controladas e/ou coligadas e que ndo podera ultrapassar o valor do
capital social. O saldo das reservas de lucros, com as excegdes legais, ndo excedera o valor do capital social.
O saldo do lucro liquido ajustado, se houver, que ndo seja destinado, sera capitalizado ou distribuido aos
acionistas como dividendo. Em marg¢o de 2024 nao foi constituida reserva.

22.3. Resultado por agdo
a) Basico

O resultado bdsico por acdo é calculado mediante a divisdo do resultado atribuivel aos acionistas da
Companhia, pela quantidade média ponderada de ag¢Ges ordinarias em circulagao durante o periodo.

Controladora e Consolidado
01/01/2024 a 01/01/2023 a

31/03/2024 31/03/2023
Numerador
Prejuizo do trimestre atribuido aos acionistas do Grupo (8.675) (17.429)
Denominador
Média ponderada da quantidade de ag6es ordinarias para resultado
basico por a¢gdo (em milhares) 187.926 187.926
Prejuizo por agio total (expresso em R$ por agdo) - basico (0,0462) (0,0927)

b) Diluido

Os impactos dos planos de op¢des de agdes poderiam potencialmente diluir o resultado por acdo bdsico no
futuro. Estes efeitos ndo foram incluidos no célculo do resultado por a¢do diluido no periodo uma vez que
a Companhia apresentou prejuizo.

Controladora e Consolidado
01/01/2024 a 01/01/2023 a

31/03/2024 31/03/2023
Numerador
Prejuizo do trimestre atribuido aos acionistas do Grupo (8.675) (17.429)
Denominador
Média ponderada da quantidade de agGes ordinarias para o
resultado basico por agdo (em milhares) 187.926 187.926
Prejuizo diluido por agdo - RS - sem efeito diluitivo decorrente de
prejuizo (0,0462) (0,0927)
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23. Imposto de renda e contribuig¢ao social sobre o lucro

23.1. Ativo e passivo fiscal diferido
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A composicdo do imposto de renda e contribuicdo social diferidos esta demonstrada a seguir:

Controladora Consolidado
31/03/2024 31/12/2023 31/03/2024 31/12/2023
Ativo
Plano de incentivo de longo prazo 10.000 9.425 10.000 9.425
Provisdo para perda de créditos esperadas 4,940 4.823 4,940 4.823
Provisdo contas a pagar 2.890 5.068 2.890 5.068
Provisao de Participagao nos lucros ou 3.691 6.750 3.691 6.750
resultados
Provisdo para bonus de vendas 702 669 702 669
Provisdo para garantia 2.703 1.337 2.703 1.337
Depreciagao de ativos imobilizados 89 107 89 107
Outras provisdes 171 93 171 93
Resultado com derivativo - 3.038 - 3.038
Prejuizo Fiscal / Base Negativa 6.604 2.028 6.604 2.028
36.790 33.338 36.790 33.338
Passivo
Amortizagao fiscal 14.758 13.995 14.758 13.995
Combinagdo de negdcios (mais valia) - - 319 376
Amortizagdo 4gio - incorporagdo Beta (i) 2.120 1.325 2.120 1.325
Amortiza¢do do direito de uso 179 156 179 156
Outros 73 60 73 60
17.130 15.536 17.449 15.912
Imposto de renda e contribuigdo social, 19.660 17.802 19.341 17.426

liquido

(i) A Companhia adquiriu o direito de dedutibilidade no imposto de renda e contribuicdo social o montante de RS 15.905 equivalente a 34%

sobre o valor do agio incorporado. Esse valor sera amortizado fiscalmente em até cinco anos.

Em 31 de margo de 2024, a Companhia também possuia créditos tributarios sobre prejuizos fiscais nao
reconhecidos nas demonstrag¢des financeiras consolidadas, gerado por sua controlada Clearsale LLC no valor
de RS 58.958 (RS 55.572 em 31 de dezembro de 2023), tais créditos ndo possuem prazo de prescri¢do.

A expectativa de realizacdo do saldo diferido estd demonstrada a seguir:

Controladora e

Consolidado

2024 8.174

2025 8.702

2026 8.702

2027 5.872

2028 e apos 5.340
36.790
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23.2. Reconciliagdo da despesa do imposto de renda e da contribui¢ao social

A reconciliacdo entre a despesa de imposto de renda e a contribuicdo social pela aliquota nominal e pela
efetiva da Companhia e consolidado estd demonstrada a seguir:

(Prejuizo) operacional antes do imposto de renda e da
contribuigdo social

Imposto de renda e contribui¢do social as aliquotas
nominais (34%)

Ajustes para demonstragdo da taxa efetiva:

Despesas ndo dedutiveis

Resultado de equivaléncia patrimonial

Prejuizo sem constitui¢do de diferido (i)

Outras exclusdes/(adi¢bes) liquidas

Prejuizo fiscal e base negativa de exercicios anteriores (ii)

Despesa de imposto de renda e contribuigdo social as
aliquotas efetivas

Imposto de renda e contribuigado social correntes
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos
Aliquota efetiva

Controladora Consolidado
01/01/2024 a 01/01/2023 a 01/01/2024 a 01/01/2023 a
31/03/2024 31/03/2023 31/03/2024 31/03/2023
(10.533) (17.601) (10.601) (17.611)
3.581 5.984 3.604 5.988
(681) (519) (730) (519)
(2.117) (5.717) - -
- - (2.023) (5.746)
73 424 73 459
1.002 - 1.002 -
1.858 172 1.926 182
- 2.324 - 2.038
1.858 (2.152) 1.926 (1.856)
-18% -1% -18% -1%

() ClearSale

(i) No consolidado refere-se a prejuizo fiscal e base negativa de contribuicdo social das controladas, sobre os

quais ndo sdo constituidos créditos tributarios diferidos.

(ii) Trata-se de beneficios fiscais oriundos da Lei de incentivo a pesquisa, desenvolvimento e inovagdo tecnoldgica

(iii) Constituicao de IR e CS diferidos sobre agio referente a incorporagao da controlada Beta Learning, conforme

nota explicativa 4.2.

A conciliacdo da despesa consolidada de imposto de renda e contribuicdo social esta descrita a seguir:

Controladora

Saldo em Reconhecidos no Saldo em
31/12/2023 Resultado 31/03/2024
Plano de incentivo de longo prazo 9.425 575 10.000
Provisdo para perda de créditos esperadas 4.823 117 4.940
Provisdo contas a pagar 5.068 (2.178) 2.890
Provisdo de Participagdo nos lucros ou resultados 6.750 1.942 8.692
Provisdo para boénus de vendas 669 33 702
Provisdo para garantia 1.337 1.367 2.704
Depreciagdo de ativos imobilizados 107 (18) 89
Outras provisdes 94 77 171
Resultado com derivativo 3.038 (3.038) -
Prejuizo Fiscal / Base Negativa 2.029 4,575 6.604
Amortizagdo fiscal (13.995) (763) (14.758)
Utilizacdo do Agio - Ref aquisicio empresa Beta (1.325) (795) (2.120)
Amortizagdo do direito de uso (156) (22) (178)
Outros (62) (14) (76)
Imposto liquido ativo 17.802 1.858 19.660
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Consolidado
Saldo em Reconhecidos no Saldo em
31/12/2023 Variagdo cambial Resultado 31/12/2023
Plano de incentivo de longo prazo 9.425 - 575 10.000
Provisdo para perda de créditos esperadas 4.823 - 117 4.940
Provisdo contas a pagar 5.068 - (2.178) 2.890
Provisdo de Participagdo nos lucros ou resultados 6.750 - 1.942 8.692
Provisdo para bénus de vendas 669 - 33 702
Provisdo para garantia 1.337 - 1.367 2.704
Depreciagdo de ativos imobilizados 107 - (18) 89
Outras provisGes 94 - 77 171
Resultado com derivativo 3.038 - (3.038) -
Prejuizo Fiscal / Base Negativa 2.029 - 4.575 6.604
Amortizagdo fiscal (13.995) - (763) (14.758)
Combinagdo de negécio Beta Learning (mais valia) (376) (11) 68 (319)
Utilizagdo do Agio - Ref aquisicio empresa Beta (1.325) - (795) (2.120)
Amortizagdo do direito de uso (156) - (22) (178)
Outros (62) - (14) (76)
Imposto liquido ativo 17.426 (11) 1.926 19.341

24. Instrumentos financeiros

33

A Companhia opera com diversos instrumentos financeiros, com destaque para disponibilidades, incluindo
aplicagdes financeiras, contas a receber de clientes e contas a pagar. A administracdo desses instrumentos
é efetuada por meio de estratégias operacionais e controles internos visando a liquidez, rentabilidade e
seguranca.

A politica de controle consiste no acompanhamento permanente das condi¢cdes contratadas versus
condigGes vigentes no mercado. A Companhia ndo efetua aplicacdes de cardter especulativo, em derivativos
ou quaisquer outros ativos de risco que nao tenham finalidade de protecao.

Considerando a natureza dos instrumentos, o valor justo é basicamente determinado pela aplicacdo do
método do fluxo de caixa descontado. Os valores registrados no ativo e no passivo circulante tém liquidez
imediata ou vencimento, em sua maioria, em prazos inferiores a 3 meses. Considerando o prazo e as
caracteristicas desses instrumentos os valores contdbeis se aproximam dos valores justos. Os resultados
obtidos com essas operacgGes estdo condizentes com as politicas e estratégias definidas pela Administra¢do
da Companhia.

i) Risco de estrutura de capital (ou risco financeiro)

Decorre da escolha entre capital préprio (aportes de capital e retencdo de lucros) e capital de terceiros que
a Companbhia faz para financiar suas operac¢des. Para mitigar os riscos de liquidez e a otimizacdo do custo
médio ponderado do capital, a Companhia monitora e gerencia permanentemente os niveis de
endividamento de acordo com sua politica interna, a fim de avaliar os resultados e o impacto financeiro no
fluxo de caixa. Também sdo revistos periodicamente os limites de crédito. A politica de gerenciamento de
risco da Companhia foi estabelecida pela Administracdo. Nos termos desta politica, os riscos de mercado
sdo protegidos quando é considerado necessario suportar a estratégia corporativa ou quando é necessario
manter o nivel de flexibilidade financeira.
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Controladora Consolidado

31/03/2024 31/12/2023 31/03/2024 31/12/2023
Empréstimos e financiamentos 17.723 25.072 17.723 25.072
Passivo de arrendamento 14.397 15.808 14.397 15.808
Instrumentos financeiros derivativos - 8.936 - 8.936
Contraprestagao contingente a pagar 267 3.469 267 4.195
(-) Caixa e equivalente de caixa e aplicagBes financeiras (389.169) (384.512) (396.792) (394.166)
Divida liquida (356.782) (331.227) (364.405) (340.155)
Patriménio liquido 714.122 720.924 714.122 720.924
Patrimonio liquido e Divida liquida 357.340 389.697 349.717 380.769
Quociente de alavancagem -99,84% -85,00% -104,20% -89,33%

ii) Risco de crédito

A politica de crédito da Companhia considera o nivel de risco a que estd disposta a se sujeitar no curso de
seus negadcios. A diversificacdo de sua carteira de recebiveis, a seletividade de seus clientes, assim como o
acompanhamento dos prazos de financiamento e limites individuais e consolidadas de posi¢do sdo
procedimentos adotados a fim de minimizar eventuais problemas de inadimpléncia em suas contas a
receber. No que diz respeito as negocia¢Ges financeiras e demais investimentos, a Companhia tem como
politica trabalhar com instituicdes consideradas de primeira linha.

As composi¢Ges por vencimento das contas a receber em 31 de margo de 2024 e 31 de dezembro de 2023
estdo detalhadas na nota explicativa 7.

iii) Risco de liguidez

E o risco da Companhia n3o possuir caixa suficiente para cobrir seus compromissos financeiros, por causa
do descompasso do prazo ou do volume entre os recebimentos e pagamentos estimados (representado
principalmente por empréstimos e financiamentos e fornecedores a pagar). Para administrar a liquidez de
caixa, futuros pressupostos de desembolsos e de recebimentos sdo estabelecidos, os quais sdo monitorados
diariamente pela tesouraria.

A tabela a seguir apresenta um sumario do perfil de vencimento dos passivos financeiros da Companhia
com base em pagamentos ndo descontados e previstos em contrato:

Controladora

Em 31 de margo de 2024 < 3 meses 3 a 12 meses 1a5anos Total
Empréstimos e financiamentos 7.162 12.188 - 19.350
Passivo de arrendamento 275 7.339 9.740 17.354
Fornecedores 18.071 28 3 18.102
25.508 19.555 9.743 54.806
34
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Consolidado
Em 31 de margo de 2024 < 3 meses 3 a12 meses 1a5anos Total
Empréstimos e financiamentos 7.162 12.188 - 19.350
Passivo de arrendamento 275 7.339 9.740 17.354
Fornecedores 27.575 28 3 27.606
Total 35.012 19.555 9.743 64.310
Controladora
Em 31 de dezembro de 2023 < 3 meses 3 a 12 meses 1a5anos Total
Empréstimos e financiamentos 8.702 17.358 1.687 27.747
Passivo de arrendamento 1.413 6.380 10.767 18.560
Fornecedores 20.110 89 25 20.224
30.225 23.827 12.479 66.531
Consolidado
Em 31 de dezembro de 2023 < 3 meses 3 a12 meses 1a5anos Total
Empréstimos e financiamentos 8.702 17.358 1.687 27.747
Passivo de arrendamento 1.413 6.380 10.767 18.560
Fornecedores 28.985 89 25 29.099
Total 39.100 23.827 12.479 75.406

iv) Risco com taxa de cdmbio

O risco associado decorre da possibilidade da Companhia vir a incorrer em perdas por causa de flutuagées
nas taxas de cdmbio, que reduzam valores nominais faturados ou aumentem valores captados no mercado.

Em 31 de margo de 2024, a Companhia possuia passivos denominados em moeda estrangeira nos
montantes descritos a seguir, ndo existindo nenhum instrumento para proteger esta exposi¢do nas citadas

datas:
31/03/2024 31/12/2023
uss$ Real uss Real
Passivo
Fornecedores 1.545 7.721 1910 9.210

Sensibilidade a taxa de cGmbio

A tabela abaixo demonstra a sensibilidade a eventuais mudangas no patamar de 25% e 50% indicando a
deterioracdo da situacdo financeira da Companhia mediante o incremento nas taxas de cambio do ddlar,
mantendo-se todas as outras varidveis constantes. O impacto no lucro antes dos tributos da Companhia
deve-se as mudancas no valor justo dos ativos e passivos monetarios. As taxas de conversdo utilizadas
conforme site do Banco Central do Brasil (BACEN) foram 4,9962 em 31 de marco de 2024 (4,8413 em 31 de
dezembro de 2023).
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Variacao taxa do délar Efeitos no resultado antes dos tributos
31/03/2024 25% 1.930
50% 3.861

Variagdo taxa do ddlar Efeitos no resultado antes dos tributos
31/12/2023 25% 2.303
50% 4.605

v) Risco com taxa de juros

Risco de taxas de juros é o risco de que o valor justo dos fluxos de caixa futuros de um instrumento
financeiro flutue devido a variagGes nas taxas de juros de mercado. A exposicdo da Companhia ao risco de
mudangas nas taxas de juros de mercado refere-se, principalmente, as obrigacdes de longo prazo da
Companhia sujeitas a taxas de juros variaveis.

A Companhia gerencia o risco de taxa de juros mantendo uma carteira equilibrada de empréstimos e
financiamentos, obtidos junto a institui¢cdes de primeira linha, sujeitos a taxas fixas e a taxas variaveis.

Em 31 de margo de 2024, o saldo de caixa e equivalentes de caixa da Companhia era de RS 396.792, superior
ao endividamento junta a terceiros na mesma data, fato que ameniza sensivelmente os riscos de liquidez
em caso de flutuagdo das taxas de juros.

Sensibilidade a taxa de juros

Atabela abaixo demonstra a sensibilidade a eventuais mudancas no patamar de 25 pontos base e 50 pontos
base indicando o impacto na situagao financeira da Companhia mediante o incremento nas taxas de juros,
sobre a parcela de empréstimos e financiamentos afetada. Mantendo-se todas as outras variaveis
constantes, o lucro antes dos tributos é afetado pelo impacto dos empréstimos e financiamentos sujeitos a
taxas variaveis, conforme demonstrado abaixo:

Controladora e Consolidado Aumento/Diminui¢do nos pontos base
indice — % por
31 de margo de 2024 ano (i) Taxa base 25 -25 50 -50
Capital de giro - Itati 7.686 CDI+3,50% 470 19 (19) 38 (38)
Total 7.686 19 (19) 38 (38)
Controladora e Consolidado Aumento/Diminui¢do nos pontos base
31 de dezembrode  indice — % por
2023 ano (i) Taxa base 25 -25 50 -50
Capital de giro - ItaU 10.968 CDI+3,50% 1.814 27 (27) 55 (55)
Total 10.968 27 (27) 55 (55)

(i) De acordo com o site da B3, o CDI utilizado na data de 31 de margo de 2024 e 31 de dezembro de 2023 é de 2,62% a.a. e 12,04%
a.a., respectivamente.
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24.1. Instrumentos financeiros derivativos

Em 14 de fevereiro de 2020, a Companhia contratou uma operacao de swap de taxa de juros com o objetivo
de mitigar a exposi¢cao cambial relacionada a um empréstimo denominado em délar. O contrato de swap
tem vencimentos trimestrais que comeg¢aram em 19 de maio de 2020 e encerraram-se em 20 de fevereiro
de 2024.

Em 10 de agosto de 2022, o Conselho de Administragdo da Controladora aprovou a celebragdo de contrato
de derivativos, com liquidagdo exclusivamente financeira (Equity swap), tendo por referéncia agdes de
emissdo da Controladora (“Contrato de Swap”). O Contrato de Swap podera acarretar exposi¢cdo a até
3.200.000 (trés milhdes e duzentas) a¢Ges ordinarias de emissdo da Controladora e sua liquidag¢do ocorrera
no prazo maximo de 18 meses. O Contrato de Swap permitiu a Controladora receber a variagao de prego
das acGes de sua emissdo negociadas em bolsa (ponta ativa), acrescida de eventuais proventos que vierem
a ser declarados sobre o volume contratado e, em contrapartida, devera pagar a contraparte CDI acrescido
de uma taxa (ponta passiva), durante a vigéncia contrato. O Contrato de Swap possuia liquida¢do
exclusivamente financeira e foi negociado em mercado de balcdo. A finalidade da operagdo era neutralizar
os efeitos de eventuais alteragdes nos valores a serem despendidos pela Controladora para fazer frente aos
programas de agdes restritas incluidos no Programa de Incentivo de Longo Prazo da Controladora, em razao
de oscilagdes na cotagdo das a¢des de emissdo da Controladora. O derivativo teve seu saldo liquidado no
primeiro trimestre de 2024.
Controladora e

Consolidado
31/12/2023

Posi¢ao ativa
Citibank SWAP op 4131 Libor + 1,77%a.a. 1.753
Santander CLS3 Variagdo de preco de CLSA3 11.986
Posi¢ao passiva
Citibank SWAP op 4131 Pré fixada 7,95% a.a. 1.568
Santander CLS3 Taxa CDI +2% 21.107
Total Posicio (8.936)
Ativo Circulante -
Passivo Circulante (8.936)

24.2. Valorizagao dos instrumentos financeiros

Os principais instrumentos financeiros ativos e passivos sdo descritos a seguir, bem como os critérios para
sua valorizagao:

i) Caixa e equivalentes de caixa

O valor de mercado desses ativos nao difere dos valores apresentados nas demonstragées financeiras.
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O caixa e equivalentes de caixa estdo classificados como valor justo, reconhecidos inicialmente pelo seu
valor justo e ajustados posteriormente pelas amortizacdes do principal, pelos juros calculados com base no
método de taxa de juros efetiva. As taxas pactuadas refletem as condicGes usuais de mercado.

ii) Contas a receber e contas a pagar a fornecedores

A Companhia avaliou que os valores justos de contas a receber de clientes se aproximam de seus valores
contabeis devido ao vencimento no curto prazo e ter a provisao de créditos de liquidagao duvidosa desses
instrumentos.

iii) Empréstimos e financiamentos

Registrados com base nos juros contratuais de cada operagdo. Para a realizagdo do cdlculo do valor de
mercado destes foram utilizadas estimativas de taxa de juros para a contratacao de opera¢bes com prazos
e valores similares. O valor justo dos empréstimos e financiamentos, registrados com base nos juros
contratuais de cada operacgao, ndo diferem significativamente dos valores apresentados nas demonstragdes
financeiras.

iv) Passivos de arrendamento

A realizagdo do calculo do valor de mercado dos passivos de arrendamento foi realizada com base em
estimativas de taxa de juros para a contratacdo de operagdes com prazos e valores similares. O valor justo
dos passivos de arrendamento, registrados com base nos juros contratuais de cada operagdo, ndo diferem
significativamente dos valores apresentados nas demonstrag¢des financeiras.

24.3. Mensurag¢ao do valor justo

Consolidado

31/03/2024 31/12/2023
Valor contéabil/ Valor contébil/

Valor justo Valor justo

Ativos

Caixa e equivalente de caixa 396.792 394.166
Contas a receber de clientes 103.414 118.070
Instrumentos Financeiros Derivativos - -
500.206 512.236

Passivos 31/03/2024 31/12/2023
Empréstimos e Financiamentos 17.723 25.072
Passivo de arrendamento 14.397 15.808
Fornecedores 27.606 29.099
Instrumentos Financeiros Derivativos - 8.936
Contraprestagdo contingente a pagar 267 4.195
59.993 83.110
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A tabela a seguir apresenta as mudancas nos ativos e passivos de Nivel Il para o periodo findo em 31 de

margo de 2024:

Controladora

Consolidado

Contraprestagao contingente a

Contraprestagao contingente a
pagar em combinagdo de

25

26.

39
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Em 12 de janeiro de 2022 pagar em combinagdo de negdcios negodcios
Aquisi¢do da Beta Learning 12.980 12.980
Aquisi¢do da ChargebackOps, LLC - 2.058
Pagamentos realizados em 2023 (5.311) (6.971)
Pagamentos realizados em 2024 (3.202) (3.202)
Ganhos reconhecidos no resultado sobre a remensuragdo
do valor justo das ag¢Ges e variagdo cambial (4.200) (4.598)
Em 31 de marco de 2024 267 267
Total de ganhos no periodo incluidos no resultado (4.200) (4.598)
Receita operacional liquida
Controladora Consolidado
01/01/2024 a 01/01/2023 a 01/01/2024 a 01/01/2023 a
31/03/2024 31/03/2023 31/03/2024 31/03/2023
Receita bruta de servigos 116.319 123.534 126.712 136.231
(-) Impostos sobre servigos (10.937) (11.229) (10.937) (11.837)
(-) Outras dedugdes (i) (4.137) 240 (4.136) 240
101.245 112.545 111.639 124.634

(i) Deve-se basicamente pela provisdo de garantia (“chargeback”). A melhora observada em 2023 reflete agdes de normalizagdo de chargeback que

foram realizadas pela Companhia.

Despesas e custos por natureza

Controladora Consolidado
01/01/2024 a 01/01/2023 a 01/01/2024 a 01/01/2023 a
31/03/2024 31/03/2023 31/03/2024 31/03/2023
Saldrios, encargos e beneficios (74.053) (85.602) (78.590) (94.411)
Servigos prestados por terceiros (i) (21.496) (22.385) (23.276) (25.379)
Depreciagdo e amortizagdo (10.625) (9.043) (11.432) (10.347)
Outras despesas (4.252) (5.566) (13.493) (18.942)
Utilidades (3.092) (3.460) (3.490) (4.583)
(113.518) (126.056) (130.281) (153.662)
Custo dos servigos prestados (67.252) (76.116) (73.781) (87.865)
Despesas gerais administrativas e com vendas (46.266) (49.941) (56.500) (65.797)

(i) A rubrica é composta principalmente por servigos de informatica e software que sdo utilizados na sustentagdo das nossas plataformas

operacionais.
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27. Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas

Resultado com venda de ativo imobilizado
Outras receitas/(despesas)

28. Receitas financeiras

29

Rendimento de aplicagBes financeiras
Atualizagdo monetaria

Resultado positivo com swap

Outras receitas financeiras

Variagdo cambial ativa

Juros ativos

Pis e cofins s/ receita financeira

Despesas financeiras

Juros sobre empréstimos e financiamentos
Resultado negativo com swap

Juros sobre passivo de arrendamento
Outras despesas financeiras

Juros e multas

IOF

Tarifas bancarias

Carta fianca

Descontos concedidos

30. Seguros

40

A Companhia tem por politica
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Controladora Consolidado
01/01/2024 a 01/01/2023 a 01/01/2024 a 01/01/2023 a
31/03/2024 31/03/2023 31/03/2024 31/03/2023
427 190 427 190
(18) (37) (18) (38)
409 153 409 152
Controladora Consolidado
01/01/2024 a 01/01/2023 a 01/01/2024 a 01/01/2023 a
31/03/2024 31/03/2023 31/03/2024 31/03/2023
10.053 15.354 10.053 15.391
255 687 255 687
44 85 44 85
- 672 39 672
9 34 551 34
52 33 52 33
(479) (839) (480) (841)
9.934 16.026 10.514 16.061
Controladora Consolidado
01/01/2024 a 01/01/2023 a 01/01/2024 a 01/01/2023 a
31/03/2024 31/03/2023 31/03/2024 31/03/2023
(1.496) (1.950) (1.496) (1.974)
(195) (844) (195) (823)
(527) (11) (527) (11)
(37) (354) (544) (1.693)
(21) (132) (21) (133)
(44) (109) (44) (109)
(41) (37) (41) (38)
(15) (12) (15) (12)
(1) (3) (1) (3)
(2.377) (3.452) (2.882) (4.796)

a contratacdo de seguro de Responsabilidade Civil (“D&Q”) e

Responsabilidade Civil Profissional (“E&O”) para conselheiros, diretores e/ou pessoas fisicas que tenham
poderes de representacdo da Controladora e/ou suas subsidiarias. A Companhia também possui apdlice de
Seguro Compreensivo empresarial (Property) para o prédio e conteudo.
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Eduardo Ferraz de Campos Monaco
CEO

Alexandre Mafra Guimaraes
CFO

Paulo Cesar Picolli
CRC 1SP-165645/0-6
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Pareceres e Declaragfes / Relatorio da Revisdo Especial - Sem Ressalva

Relatorio sobre a revisdo de informag@es trimestrais

Aos Acionistas da
Clear Sale S.A.
Barueri - SP

Introdugéo

Revisamos as informacdes financeiras intermedidrias, individuais e consolidadas, da Clear Sale S.A. (“Companhia”), contidas no
Formulario de Informag8es Trimestrais (ITR) referente ao trimestre findo em 31 de marco de 2024, que compreendem o balanco
patrimonial em 31 de marco de 2024 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do
patrimoénio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo de trés meses findo naquela data, incluindo as notas explicativas, incluindo as
politicas contdbeis materiais e outras informagdes elucidativas.

Responsabilidade da diretoria sobre as informacdes contébeis intermediarias

A diretoria é responséavel pela elaboracéo das informacdes financeiras intermediarias individuais e consolidadas de acordo com a NBC
TG 21 - Demonstracdo Intermediéria e com a norma internacional IAS 34 - Interim Financial Reporting, emitida pelo International
Accounting Standards Board (IASB), assim como pela apresenta¢éo dessas informacdes de forma condizente com as normas
expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios, aplicaveis a elaboracéo das Informagdes Trimestrais (ITR). Nossa responsabilidade
€ a de expressar uma concluséo sobre essas informacdes financeiras intermediarias com base em nossa reviséao.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisdo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de revisdo de informag6es intermediarias (NBC TR
2410 Revisdo de Informacgdes Intermediarias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 Review of Interim Financial Information
Performed by the Independent Auditor of the Entity, respectivamente). Uma reviséo de informag8es intermediarias consiste na
realizacao de indagacdes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis e na aplicagéo de
procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisdo. O alcance de uma revisao € significativamente menor do que o de
uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranca de que
tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo
expressamos uma opinido de auditoria.

Concluséo sobre as informagdes intermediarias individuais e consolidadas

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes financeiras
intermediarias, individuais e consolidadas, incluidas nas informagdes trimestrais acima referidas néo foram elaboradas, em todos os
aspectos relevantes, de acordo com a NBC TG 21 e a IAS 34 aplicaveis a elaboragéo de Informagées Trimestrais (ITR), e
apresentadas de forma condizente com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios.

Outros assuntos
Demonstrac¢des do valor adicionado

As informacdes trimestrais acima referidas incluem as demonstracdes do valor adicionado (DVA), individuais e consolidadas,
referentes ao periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2024, elaboradas sob a responsabilidade da diretoria da Companhia e
apresentadas como informagao suplementar para fins de IAS 34. Essas demonstra¢des foram submetidas a procedimentos de revisao
executados em conjunto com a revisao das informagdes trimestrais, com o objetivo de concluir se elas estdo conciliadas com as
informacgdes financeiras intermediarias e registros contabeis, conforme aplicavel, e se sua forma e contetido estdo de acordo com os
critérios definidos na NBC TG 09 Demonstracéo do Valor Adicionado. Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de
nenhum fato que nos leve a acreditar que essas demonstrac¢des do valor adicionado ndo foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, segundo os critérios definidos nessa Norma e de forma consistente em relagdo as informacdes financeiras intermediarias
individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Séo Paulo, 13 de maio de 2024.
ERNST & YOUNG

Auditores Independentes S/S Ltda.
CRC-SP034519/0

Lazaro Angelim Serruya
Contador CRC-DF015801/0
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Pareceres e Declaragbes / Declaracao dos Diretores sobre as Demonstra¢cdes Financeiras

Em conformidade com o paragrafo 1°, inciso VI, do artigo 27 da Resolugdo CVM n° 80, de 16 de marco de 2022, os Diretores declaram
que reviram, discutiram e concordam com as demonstragdes financeiras da Companhia, relativas ao primeiro trimestre de 2024 (ITR
1T24), encerrado em 31 de marco de 2024.

Barueri, 09 de maio de 2024.

Eduardo Ferraz de Campos Ménaco — CEO

Alexandre Mafra Guimarédes — CFO

Renan Shigueo lkemoto - Diretor de Relagdo com Investidores

Maria Isabel Tavares - Diretora Juridica e Governanca Corporativa
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Pareceres e Declaragdes / Declaracdo dos Diretores sobre o Relatério do Auditor
Independente

Em conformidade com o paragrafo 1°, inciso V, do artigo 27 da Resolugdo CVM n° 80, de 16 de mar¢o de 2022, os Diretores declaram
gue reviram, discutiram e concordam com a concluséo expressa no relatério dos auditores independentes sobre a revisdo das
demonstracdes financeiras da Companhia, relativas ao primeiro trimestre de 2024 (ITR 1T24) encerrado em 31 de marco de 2024.
Barueri, 09 de maio de 2024.

Eduardo Ferraz de Campos Ménaco — CEO

Alexandre Mafra Guimarédes — CFO

Renan Shigueo lkemoto - Diretor de Relagdo com Investidores

Maria Isabel Tavares - Diretora Juridica e Governanca Corporativa

PAGINA: 82 de 82



