CLEAR SALE S.A.
CNPJ/ME n° 03.802.115/0001-98
NIRE 35.3.003792-76

ATA DA REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO
REALIZADA EM 27 DE JULHO DE 2022

1. Data, Hora e Local: No dia 27 de julho de 2022, as 9:00 horas, na sede da Clear Sale
S.A. (“Companhia”), na Rua Achilles Orlando Curtolo, n® 349, 3°, 4° ¢ 5° andares, CEP 01144-
010, na Cidade e Estado de Séo Paulo.

2. Convocacdo e Presenca: Os membros do Conselho de Administragdo foram convocados
na forma prevista no Artigo 21 do Estatuto Social da Companhia. Presenga da totalidade dos
membros do Conselho de Administracdo, tendo a reunido sido realizada por video conferéncia.

3. Mesa: Presidente: Pedro Paulo Chiamulera. Secretario: Renato Kocubej Soriano.

4, Ordem do Dia: Deliberar sobre (i) o Regimento Interno do Conselho de Administragao;
(ii) o descritivo das diretrizes e do funcionamento do Canal de Denuncias da Companhia; (iii) o
Regimento Interno e o descritivo do funcionamento e da composicio do Comité de Etica; (iv) a
Politica de Destinacdo de Resultados da Companhia; (v) a alteracdo do endereco da filial da
Companbhia, e (vi) o0 Codigo de Conduta da Companhia.

5. Deliberacdes: Instalada a reunido do Conselho de Administracdo, e ap0s 0 exame e
discussao das matérias constantes da Ordem do Dia, os membros do Conselho de Administracdo
presentes deliberaram, por unanimidade de votos e sem quaisquer ressalvas, 0 quanto segue:

5.1.  Aprovar a nova versdo do Regimento Interno do Conselho de Administracdo, aditada
apenas para corrigir o item 5.1 de forma a prever que as reunides ordinarias do Conselho de
Administracdo da Companhia sdo realizadas a cada 4 meses, conforme previsto no Estatuto
Social. A nova versdo do Regimento Interno do Conselho de Administracdo da Companhia,
conforme aprovada na presente reunido, segue anexa a presente ata na forma do Anexo 1.

5.2.  Aprovar o descritivo das diretrizes e do funcionamento do Canal de Denlncias da
Companhia, conforme abaixo:

“Atualmente 0 canal de dendncias da ClearSale (disponivel em:
www.contatoseguro.com.br/clearsale) é administrado por uma empresa independente chamada
Contato Seguro, a qual garante a seguranca, imparcialidade, sigilo, confidencialidade e o
anonimato das denuncias, quando o caso. A denuincia podera ser feita através do link mencionado



http://www.contatoseguro.com.br/clearsale

ou por meio do aplicativo da Contato Seguro, por qualquer dispositivo movel. A mensalidade da
Contato Seguro é de R$ 3.200,00.”

5.3.  Aprovar o Regimento Interno e o descritivo do funcionamento e da composi¢do do
Comité de Etica. O Regimento Interno do Comité de Etica da Companhia, conforme aprovada na
presente reunido, segue anexa a presente ata na forma do Anexoll e o descritivo do
funcionamento e da composig&o do Comité de Etica foi aprovado conforme abaixo:

“O Comité de Etica da ClearSale é responsavel pelo recebimento e averiguagéo das dendncias,
bem como pelo direcionamento das sugestdes de melhorias registradas no Canal de Etica
Contato Seguro, além da revisdo, atualiza¢cdo e manutencdo do Cddigo de Conduta e demais
politicas relacionadas ao tema de governanga corporativa e ética da Companhia. O Comité é
dividido em 2 niveis, sendo que todos os membros possuem dever de confidencialidade: o 1° nivel
(membros: Maria Isabel Tavares, Pedro Ourique e Clara Brandileone) serd o competente para
as tratativas de denincias, devendo ser direcionadas para o 2° nivel (membros: Alexandre Mafra,
Leonardo Ferraz e Rodrigo Sanchez) apenas em determinadas situacdes, abaixo:

a. Relatos que envolvam membros do 1° nivel;
b. Relatos que envolvam membros do Comité de Auditoria, com reporte ao Presidente do
Conselho.

Para casos em que sejam envolvidos membros do 2° nivel, da Diretoria ou do Conselho (neste
caso o Presidente do Conselho também sera reportado), serdo direcionados ao Comité de
Auditoria e Risco.

O 2° nivel do Comité de Etica e o Comité de Auditoria e Risco terdo acesso visual as todas as
dendncias, respeitadas as regras de conflitos de interesse acima.

Quando o 1° nivel do Comité de Etica receber dentncias que representem risco reputacional ou
prejuizo financeiro @ Companhia, além de realizar investigacdo de denuncias em que seja
indicado o desligamento do(a) denunciado(a), devera encaminhar o relato para o 2° nivel,
responsavel pelas providéncias e tratativas de investigacdo. Para denlncias envolvendo assédio
sexual contra uma mulher, o Comité de Etica se compromete a criar um Comité Operacional
formado, em sua maioria, por mulheres, para investigacdo e demais tratativas do caso. Nos
demais casos que envolvam outras minorias sociais, sempre que possivel buscar-se-a a respectiva
representatividade, ainda que o Comité Operacional formado ndo seja composto, em sua
maioria, pelos representantes.

As denuncias envolvendo colaboradores da ClearSale Internacional serdo tratadas pela
Giovanna, do Juridico de 14, e Alexandre Fonseca, sendo que o Comité de Etica tera acesso a
elas. Eles participardo de reunides do Comité para casos importantes. Essas denuncias também



possuem regras de conflitos de interesse, e serdo encaminhadas ao 2° nivel ou Comité de
Auditoria se envolverem membros da alta administragéo. ”

5.4.  Aprovar a Politica de Destinacdo de Resultados da Companhia, a qual segue anexa a
presente ata na forma do Anexo I11.

5.5.  Aprovar a alteragdo do endereco da filial da Companhia, inscrita no CNPJ/ME sob o
n° 03.802.115/0002-79, da Rua Achilles Orlando Curtolo, n® 349, 3°, 4° ¢ 5° andares, CEP 01144-
010, na Cidade e Estado de Sao Paulo para a Av. Marcos Penteado de Ulhoa Rodrigues, n® 939,
Torre Jacaranda, 3° andar, conjuntos 301 e 302, Alphaville Industrial, na Cidade de Barueri,
Estado de S&o Paulo, CEP 06460-040.

5.6.  Aprovar a nova versdo do Codigo de Conduta da Companhia, aditada para refletir as
melhores préticas de governanga corporativa e compliance, mediante a inclusdo dos seguintes
capitulos: praticas da cultura UAH!, repudio ao assédio, a ameaca e a discriminacao, intolerancia
ao trabalho infantil, forcado ou degradante, prevencdo e combate a corrupcdo, lavagem de
dinheiro e fraudes, demonstracfes financeiras e contdbeis, relacionamento com terceiros,
doagdes, patrocinios e incentivos, propriedade intelectual, acionistas, sustentabilidade e
diversidade e inclusdo. Também foi inserida breve explicagdo sobre o funcionamento do Comité
de Etica da Companhia e suas competéncias, além de outras alteracdes aos capitulos ja existentes
do Cédigo de Conduta. A nova versdo do Codigo de Conduta da Companhia, conforme aprovada
na presente reunido, segue anexa a presente ata na forma do Anexo IV.

6. Encerramento: Nada mais havendo a ser tratado, foi encerrada a presente reunido, da
qual se lavrou a presente ata, na forma de sumaério dos fatos ocorridos, que, lida e achada
conforme, foi assinada pelos membros do Conselho de Administracéo presentes.

7. Assinaturas: Mesa: Presidente - Pedro Paulo Chiamulera; Secretéario — Renato Kocubej
Soriano. Conselheiros Presentes: Pedro Paulo Chiamulera; Renato Kocubej Soriano; Marcel Vitor
Santana dos Santos; Arthur Joseph O’Keefe IV; Daniel Ferreira Lima; Monica de Carvalho
Grespan e Fabio de Barros Pinheiro.

Séo Paulo, 27 de julho de 2022.

Mesa
PEDRO PAULO CHIAMULERA RENATO KOCUBEJ SORIANO
Presidente Secretério



Conselheiro Presentes:

PEDRO PAULO CHIAMULERA MARCEL VITOR SANTOS
RENATO KOCUBEJ SORIANO ARTHUR JOSEPH O’KEEFE 1V
DANIEL FERREIRA LIMA FABIO DE BARROS PINHEIRO

MONICA DE CARVALHO GRESPAN
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REGIMENTO INTERNO CONSELHO DE ADMINISTRACAO DA CLEARSALE S.A.

CNPJ/ME N° 03.802.115/0001-98

1.  Objetivo

Este Regimento (“Regimento’) tem por objetivo regular o funcionamento do Conselho
de Administracao da ClearSale S.A. (“Companhia”), aprovado em reunido do Conselho
de Administracdo da Companhia, realizada em 26 de maio de 2021, conforme aditamento
aprovado na reunido do Conselho de Administracéo realizada em 27 de julho de 2022, e
devera ser lido, interpretado e aplicado de acordo com as disposi¢des do Estatuto Social
da Companhia, do Regulamento de Listagem do Novo Mercado da B3 S.A. — Brasil,
Bolsa, Balcéo (“Regulamento do Novo Mercado”); da Lei das Sociedades por A¢des, do
Cddigo Conduta da Companhia, e da legislacdo aplicavel em vigor.

2. Missao

O Conselho de Administragdo tem como misséo:
(i) proteger e valorizar o patriménio da Companhia;
(i)  disseminar uma solida cultura organizacional, com foco na integracdo e
constante valorizacao de seus funcionarios; e
(ilf)  maximizar o retorno do investimento dos acionistas no longo prazo.

Para tanto, devera ter pleno conhecimento dos valores, propésitos e crencas da
Companhia, buscar seu constante aprimoramento, e tracar as diretrizes estratégicas da
Companhia, sempre zelando pelo interesse social.

3. Composigédo, Indicagédo, Investidura, Mandato e Remuneragéo

3.1. Composicéo

O Conselho de Administragdo é composto por, no minimo, 5 (cinco) € no maximo 9
(nove) membros titulares, e até igual nimero de suplentes.

Dos membros do Conselho de Administracdo, no minimo, 2 (dois) ou 20% (vinte por
cento), o que for maior, deverdo ser conselheiros independentes (nos termos do
Regulamento do Novo Mercado, art. 16, §§ 1° e 2°), conforme os critérios e regras
previstos no Regulamento do Novo Mercado, devendo a caracterizacéo dos indicados ao
Conselho de Administracdo como conselheiros independentes ser deliberada na
Assembleia Geral que os eleger.

Quando, em decorréncia da observancia do percentual referido acima, resultar nimero



fracionario de conselheiros, proceder-se-a ao arredondamento para o ndmero inteiro
imediatamente superior.

3.1.1. Presidente e Vice-Presidente

Na primeira reunido do Conselho de Administracdo realizada apds a eleicdo de seus
membros, o Conselho de Administracdo elegerd, por maioria de votos, entre seus
membros, o Presidente e o0 Vice-Presidente do Conselho de Administracdo, os quais nao
poderéo exercer cumulativamente o cargo de Diretor Presidente da Companhia.

3.2. Indicagdo

A indicagdo dos membros do Conselho de Administracdo deve ser feita nos termos da
Politica de Indicacdo e Remuneracdo de Membros do Conselho de Administracdo seus
Comités de Assessoramento e da Diretoria.

3.2.1. N&o pode ser indicado ao Conselho de Administracdo pessoa que ndo atenda
aos requisitos minimos de investidura previstos na legislacdo e
regulamentacdo aplicavel, incluindo:

(i)  impedida por lei especial,

(i)  condenada por crime falimentar, de prevaricacao, peita ou suborno,
concussao, peculato, contra a economia popular, a fé publica ou a
propriedade, ou a pena criminal que vede, ainda que temporariamente,
0 acesso a cargos publicos, como previsto no § 1° do art. 147 da Lei
das Sociedades por Acdes;

(i) declarada inabilitada por ato da Comissdo de Valores Mobiliarios,
como previsto no art. 147, § 2° da Lei das Sociedades por Acoes;

(iv)  que ndo tenha reputacéo ilibada; nos termos do § 3° do art. 147 da Lei
das Sociedades por Acdes; e

(v)  que ocupe cargo em sociedade que possa ser considerada concorrente
da Companbhia, e ndo tenha, nem represente, interesse conflitante com
0 da Companhia, na forma dos incisos | e 11 do § 3° do art. 147 da Lei
das Sociedades por Acdes.

3.2.1.1. Dispensa de Requisitos. Apenas a Assembleia Geral podera
dispensar expressamente 0s requisitos previstos nos itens “iv’’ em
relacdo a determinado candidato.

3.2.2. Até a data da convocacdo da Assembleia Geral destinada a eleger os
membros do Conselho de Administragdo, o Conselho de Administracao
devera divulgar os nomes dos candidatos (seja de forma individual ou em
chapas), juntamente com uma declaracdo assinada por cada candidato,
contendo:

(@ sua qualificacdo completa;
(b) descrigdo completa de sua experiéncia profissional, mencionando as



atividades profissionais anteriormente desempenhadas, bem como
qualificacdes profissionais e académicas; e

(c) informacgOes sobre processos disciplinares e judiciais transitados em
julgado em que tenha sido condenado, como informacao também, se
for o caso, da existéncia de hipoteses de impedimento ou conflito de

interesses previstas no Artigo 147, Paragrafo 3°, da Lei n° 6.404/76.

A proposta da administragdo deverd conter ainda manifestacdo

contemplando:

a.  aaderéncia de cada candidato ao cargo de membro do Conselho
de Administracao;

b. a aderéncia de cada candidato a Politica de Indicacdo e
Remuneracdo de Membros do Conselho de Administracéo, seus
Comités de Assessoramento e da Diretoria da Companhia; e

c. as razbes pelas quais se verifica 0 enquadramento de um
candidato como conselheiro independente.

3.2.3. Cabe ao Conselho de Administragéo providenciar a divulgacédo, por meio da

proposta da administracdo, na pagina da Companhia na rede mundial de
computadores e encaminhado, por meio eletronico, paraa CVM e paraa B3,
da informacdo de que os documentos referentes as demais chapas
apresentadas encontram-se a disposicdo dos acionistas na sede da
Companhia.

3.3. Investidura

Cada membro do Conselho de Administracdo serd investido em seu cargo mediante
assinatura de termo que ratifique as condicGes descritas no item 3.2.1 e:

M

(1

3.3.1.

de termo de posse lavrados no Livro de Atas de Reunifes do Conselho de
Administracdo dentro dos 30 (trinta) dias que se seguirem a sua eleicao, o
qual deve contemplar (a) a sujei¢do a clausula compromissoria, pela qual o
membro se obriga a resolver qualquer controvérsia, por meio de arbitragem,
perante a Camara de Arbitragem do Mercado; (b) se cabivel, o nimero de
acles, bonus de subscricdo, opcdo de compra de acdes, debéntures
conversiveis em acdes e outros valores mobilidrios de emissdo da
Companhia (e se cabivel, de sociedades controladas ou do mesmo grupo),
de que é titular, bem como informar as alteragdes de suas posi¢des, na forma
da legislacéo aplicavel,

de termo de anuéncia a todas as Politicas em vigor na Companhia que a sua
anuéncia seja necessaria, notadamente a Politica de Divulgacdo de
Informacbes e Negociacdo de Valores Mobiliarios de Emissdo da
Companhia, nos termos da Instru¢do CVM n° 358/2002.

Impedimento Posterior a Eleicdo. Ocorrendo, apos a eleicdo do membro
do Conselho de Administracdo, fatos que configurem as razdes de
impedimento indicadas no item 3.2.1, o membro em questdo devera
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imediatamente informar tal fato aos demais membros para que sejam
tomadas as medidas cabiveis, sem prejuizo da Assembleia Geral poder
destitui-lo, aplicando-se neste caso o disposto no Estatuto Social sobre
substituicdo e vacancia.

3.4. Mandato

Os mandatos terdo prazo de gestéo unificado de 2 (dois) anos, contados da data da referida
reunido, permitida a reeleicéo.

3.4.1. Cada membro do Conselho de Administracdo pode ser destituido a qualquer
momento em Assembleia Geral da Companhia.

3.5. Participacfes em Outros Conselhos. Os membros do Conselho de Administracédo
deverdo entregar a Companhia, em até 5 (cinco) meses ap6s o término de cada
exercicio social e quando da realizacdo de ofertas publicas de distribuicdo de
valores mobiliarios, uma lista indicando os cargos que ocupem em conselhos de
administracdo, conselhos fiscais, comités e drgdos executivos de outras sociedades
ou entidades.

3.6. Remuneracdo. Os membros do Conselho de Administracdo fardo jus a
remuneracdo estabelecida em Assembleia Geral e em consonancia com a Politica
de Indicacdo e Remuneracdo de Membros do Conselho de Administracdo, seus
Comités de Assessoramento e da Diretoria.

4.  Competéncia

4.1. Compete ao Conselho de Administragéo

Exercer as fungdes que lhe sdo atribuidas pela Lei (notadamente a Lei das S.A.), pelo
Estatuto Social, pelas Politicas da Companhia e devera concentrar sua atuacdo na analise
de informacgdes, debates e deliberacBes sobre temas estratégicos relacionados a
Companhia.

4.2. Compete ainda ao Conselho de Administragéo:

(i) comparecer as reunides para as quais Sseja convocado previamente
preparado, com o exame dos documentos colocados a disposicdo e delas
participar ativa e diligentemente;

(ii) manter sigilo sobre toda e qualquer informac&o a que tiver acesso em razdo
do exercicio do cargo, bem como exigir 0 mesmo tratamento sigiloso dos
profissionais que lhe prestem assessoria, utilizando-a somente para o
exercicio de suas funcbes de conselheiro, sob pena de responder pelo ato
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(iii)

(iv)

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

(x)

(xi)

(xii)

(xiii)

que contribuir para sua indevida divulgacao;

declarar, previamente a uma deliberagdo sobre qualquer interesse
conflitante com o da Companhia quanto a determinada matéria submetida a
sua apreciagéo, abstendo-se de sua discusséo e voto, observado o disposto
na Politica para Transagcdes com Partes Relacionadas e demais Situacdes de
Potencial Conflito de Interesses;

observar os termos do Codigo de Conduta da Companhia; e
zelar pela aplicacdo das melhores préaticas de governanca corporativa.

zelar e proteger os interesses legitimos dos colaboradores, fornecedores,
clientes, acionistas, credores e comunidade na qual a Companhia esta
inserida (stakeholders);

zelar pela perenidade da Companhia, dentro de uma perspectiva de longo
prazo e de sustentabilidade, que incorpore consideracbes de ordem
econdmica, social, ambiental e de boa governanca corporativa, na definigéo
dos negdcios e operacdes;

fiscalizar para que as estratégias e diretrizes da Companhia sejam
efetivamente implementadas pela Diretoria;

prevenir e administrar situacdes de conflito de interesses, de maneira que o
interesse da Companhia sempre prevaleca, observado o disposto na Politica
para TransacOes com Partes Relacionadas e demais SituacGes de Potencial
Conflito de Interesses;

formular diretrizes e politicas para a gestdo da Companhia e suas
controladas;

zelar pelo cumprimento de normas éticas, pela transparéncia na gestéo e
adocdo de elevados padrdes de governanca corporativa pela Companhia;

cumprir e fazer que sejam cumpridas as normas legais, 0 Regulamento do
Novo Mercado e as normas estabelecidas no Estatuto Social;

avaliar periodicamente a exposi¢do da Companhia a riscos e a eficacia dos
sistemas de gerenciamento de riscos, dos controles internos e do sistema de
integridade/conformidade (compliance);

rever anualmente o sistema de governanga corporativa, visando a aprimora-
lo;

eleger os membros do Comité de Auditoria da Companhia e dos demais
Comités de Assessoramento do Conselho de Administracdo, os quais se
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(xvi)

(xvii)

(xviii)

(xix)

reportardo ao Conselho de Administracao;

aprovar (bem como revé-los e altera-los, sempre que julgar necessario) os
codigos e politicas da Companhia, dentre elas, no minimo e néo
exclusivamente:

Codigo de Conduta;

Politica de Indicacdo e Remuneracdo de Membros do Conselho de
Administracéo, seus Comités de Assessoramento e Diretoria Estatutaria;

Politica de Gerenciamento de Riscos;

Politica de Transa¢Ges com Partes Relacionadas e demais Situacdes de
Potencial Conflito de Interesses;

e Politica de Divulgacdo de Informacbes e Negociacdo de Valores
Mobiliarios da Companhia.

avaliar a performance dos diretores estatutarios da Companhia;

elaborar e divulgar parecer fundamentado sobre qualquer Oferta Pablica de
Agdes (“OPA”) que tenha por objeto as agdes de emissdo da companhia, em
até 15 (quinze) dias da publicacdo do edital da referida OPA, no qual se
manifestara, ao menos (i) sobre a conveniéncia e a oportunidade da OPA
guanto ao interesse da Companhia e do conjunto de seus acionistas,
inclusive em relacdo ao preco e aos potenciais impactos para a liquidez das
acOes; (ii) quanto aos planos estratégicos divulgados pelo ofertante em
relacdo a companhia; e (iii) a respeito de alternativas a aceitacdo da OPA
disponiveis no mercado. O parecer do Conselho de Administracdo deve
abranger a opinido fundamentada favoravel ou contréria a aceitacdo da
OPA, alertando que ¢ de responsabilidade de cada acionista a decisdo final
sobre a referida aceitacao.

exercer outras funcdes que lhe forem atribuidas pela assembleia geral ou
pelo Estatuto Social.

4.3. Atribuicdes do Presidente do Conselho de Administracao.

O Presidente do Conselho de Administracdo terd as seguintes atribuicdes, sem prejuizo
de outras conferidas pelo Estatuto Social e pela Lei das Sociedades por Agdes:

(i)

(ii)

assegurar a eficacia e o0 bom desempenho do Conselho de Administracao,
convocar a assembleia geral e as reunides do Conselho de Administracao, e
presidi-las;

organizar e coordenar, com a colaboracdo do secretario, a pauta das reunides,
ouvidos os outros conselheiros e, se for o caso, o Diretor Presidente e demais
Diretores;
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5.1

5.2.

5.3.

(iii)  assegurar que os conselheiros recebam informacdes completas e tempestivas
sobre os itens constantes da pauta das reunides;

(iv) compatibilizar as atividades do Conselho de Administracdo com os interesses
da Companhia, dos seus acionistas e das demais partes interessadas; e

(v)  coordenar as atividades dos demais conselheiros;

(viy  propor o orgamento anual do Conselho de Administragéo;

(viy propor ao Conselho de Administracdo um calendario anual, que deverd,
necessariamente, definir as datas das reunides ordinarias, além de convocar
reunides extraordinarias, sempre que necessario; e

(vii) observados os termos das normas aplicaveis e do Estatuto Social, promover a
mais eficiente representacdo da Companhia junto aos 6rgdos e autoridades
governamentais, assim como junto a clientes, fornecedores, acionistas e
demais publicos relacionados aos negocios da Companhia.

4.3.1.Na auséncia do Presidente do Conselho de Administracédo ou de indicacao por
este de um substituto, as assembleias gerais e reunides do Conselho de
Administracdo serdo instaladas e presididas por qualquer outro membro do
Conselho de Administracdo ou da Diretoria presente ou na forma prevista no
Estatuto Social.

Reunides

O Conselho de Administracdo se reunira preferencialmente na sede da Companhia,
ordinariamente, 01 (uma) vez a cada 04 (quatro) meses e, extraordinariamente,
sempre que convocado por seu Presidente, pelo seu Vice-Presidente ou por
quaisquer 02 (dois) de seus membros em conjunto.

A convocacdo de cada reunido se dard por escrito, via correio eletrénico (e-mail)
ou outro meio de comunicacdo com comprovante de recebimento, contendo o local
(preferencialmente a sede da Companhia), a data, horério, e a ordem do dia, com,
no minimo, 8 (oito) dias de antecedéncia.

5.2.1.Em hipotese de manifestada urgéncia, serd permitido que a convocacgdo da
reunido do Conselho seja feita com antecedéncia de 4 (quatro) dias.

5.2.2.A presenca da totalidade dos membros do Conselho de Administracdo
dispensara qualquer formalidade de convocacao.

As reunides do Conselho de Administracdo serdo instaladas com a presenca da
maioria dos membros titulares do Conselho de Administragéo.
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5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.3.1. As deliberacbes do Conselho de Administracdo serdo tomadas mediante o
voto favoravel da maioria dos membros presentes.

Sera permitida a participacdo dos Conselheiros por meio de sistema de conferéncia
telefénica, videoconferéncia ou qualquer outro meio de comunicagdo que permita
a identificacdo do Conselheiro e a comunicagdo simultanea com todas as demais
pessoas presentes a reunido. Nesse caso, 0 membro em questdo serd considerado
presente a reunido e devera posteriormente assinar a correspondente ata, bem como
o Livro de Registro de Atas do Conselho de Administragéo.

5.4.1. O Presidente, por iniciativa propria ou solicitacdo de qualquer conselheiro,
poderé convocar Diretores e/ou colaboradores da Companhia para assistir
as reunides e prestar esclarecimentos ou informacdes sobre as matérias em
apreciacdo. Da mesma forma, poderdo ser convocados especialistas
externos, conforme se faca necessario.

As reunides serdo presididas pelo Presidente do Conselho de Administracdo ou, na
sua auséncia, pelo Vice-Presidente do Conselho de Administracdo ou, na sua
auséncia, por qualquer outro membro do Conselho de Administracao.

O presidente da mesa devera, ainda, escolher um secretéario, o qual competird,

primordialmente:

(i) organizar a pauta dos assuntos a serem tratados nas reunifes, com base em
solicitacOes de conselheiros e consulta a diretores; e

(i) secretariar as reunides, elaborar e lavrar as respectivas atas e outros
documentos no livro proprio, e coletar as assinaturas de todos o0s
conselheiros e eventuais convidados que dela participarem.

O presidente da mesa de qualquer reunido do Conselho de Administracdo nédo
devera levar em consideracdo e ndo computara o voto proferido com infracdo aos
termos de qualquer acordo de acionistas devidamente arquivado na sede da
Companhia, conforme disposto no art. 118 da Lei das Sociedades por Agdes.

As sessOes deverdo ser suspensas ou encerradas quando as circunstancias o
exigirem, a pedido de qualquer conselheiro e com aprovagdo do Conselho de
Administracdo. No caso de suspensdo, o presidente da mesa devera marcar a data,
hora e local para sua continuacdo, ficando dispensada a necessidade de nova
convocagao.

Os fatos ocorridos e as deliberacGes serdo registrados em ata, que registrardo as
decisfes tomadas, abstencdo de votos por conflitos de interesses, responsabilidades
e prazos, devendo ser lavradas no Livro de Atas de Reunides do Conselho de
Administracéo, autenticadas pelos membros da mesa e assinadas pelos conselheiros
presentes.
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5.10. Nenhum membro do Conselho de Administracdo podera participar de deliberacdes

6.1.

6.2.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

e discussbes do Conselho de Administragdo ou de quaisquer 6rgdos da
administracdo da Companhia ou das sociedades por ela controladas, exercer o voto
ou, de qualquer forma, intervir nos assuntos em que esteja, direta ou indiretamente,
em situacdo de interesse conflitante com os interesses da Companhia ou de suas
controladas, nos termos da lei aplicavel e da Politica de Transagdes com Partes
Relacionadas e demais Situacdes de Potencial Conflito de Interesses.

Comités Especializados

O Conselho de Administracdo, para melhor desempenho de suas funcdes, podera
criar comités ou grupos de trabalho com objetivos definidos, permanentes ou néo,
cujas deliberagdes ndo serdo vinculantes e representardo recomendagdes ao
Conselho de Administracdo. Os comités deverdo adotar regimentos proprios
aprovados pelo Conselho de Administracéo.

Os comités deverdo estudar os assuntos de sua competéncia e preparar as propostas
ao Conselho de Administracdo, observado o disposto nos seus respectivos
regimentos internos.

Introducédo de Novo Conselheiro

Todo novo conselheiro titular, seja ele eleito ou suplente que tenha passado a
condicdo de titular, participard de um Programa de Integracdo, a fim de adquirir
informacdes Uteis e necessarias sobre a Companhia, assim como de obter ou renovar
conhecimentos sobre seus deveres fiduciarios conforme a regulamentacdo em
vigor.

O novo conselheiro participard do Programa de Integracdo em seu primeiro
mandato, ndo sendo requerida a participacdo em um segundo Programa de
Integracdo na hipdtese de exercicio de mandatos consecutivos.

Cabera ao Presidente do Conselho, em conjunto com o Diretor Presidente da
Companhia, coordenar o Programa de Integracéo.

O Programa de Integracdo compreendera as seguintes atividades:

(i) apresentacgéo dos conselheiros da Companhia ao novo conselheiro em se¢éo
especifica da primeira reunido do Conselho subsequente a posse do novo
conselheiro;

(ii) reunido individual com, ao menos, dois outros membros do Conselho;
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(iii)

reunides individuais com o Presidente do Conselho, o Diretor Presidente, o
Diretor Financeiro, o Diretor de Relagdes com Investidores e com outros
Diretores (estatutarios ou ndo) da Companhia visando a um entendimento:

(i) davisdo, missdo, valores, histdria e cultura da Companhia;

(if) das estratégias, negocios, gestdo de riscos e financas da Companhia,
incluindo informacdes especificas sobre cada divisao de negécios;

(ili) da governanca corporativa, estrutura acionaria e relagbes com
investidores da Companhia;

(iv) dos principais produtos, tecnologias e clientes da Companbhia;

(v) do processo de avaliagdo do Conselho, incluindo informagdes sobre
abrangéncia, metodologia e periodicidade da avaliacéo;

(vi) do Estatuto Social,

(vii) do Cadigo de Conduta;

(viii) das Politicas da Companhia relativos ao combate a pratica de
corrupgdo e atos lesivos a administracdo publica e ao patrimonio
publico; e

(ix) das Politica de Divulgacdo de Informacdes e Negociacdo de Valores
Mobiliarios da Companhia; e

(x) dos demais regulamentos da Companhia aplicaveis.

7.5. Para fins do Programa de Integracdo, o novo conselheiro recebera:

7.6.

(i)
(i)

(iii)
(iv)
(V)

(vi)

7.5.1.

os documentos que embasam as reunides descritas no item 7.4;

um sumario com as principais informacdes acerca dos demais conselheiros
e principais executivos da Companbhia,

o Formulario de Referéncia,

as Ultimas Demonstracfes Financeiras divulgadas,

0 mais recente plano operacional aprovado e

as atas das Assembleias Gerais e das reunides do Conselho ocorridas nos 12
(doze) meses anteriores a data de posse do novo conselheiro.

Todos os documentos recebidos, salvo aqueles de dominio publico, deverao
ser tratados como confidenciais pelo novo conselheiro.

O Programa de Integracao sera realizado no prazo de, no maximo, 90 (noventa) dias
contados da data da posse do novo conselheiro ou da ascensdo do suplente ao cargo
de titular, sendo certo que, ap6s 6 (seis) meses da referida posse ou ascensdo a
condi¢do de membro titular, o novo conselheiro reunir-se-4 com o Presidente e o
Vice-Presidente do Conselho de Administragcdo para acompanhamento e definicéo
de realizacdo de atividades adicionais de integracdo, caso entenda-se util ou
necessario.
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8.1.

9.1

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

Sucessao do Diretor Presidente

Sempre que entender conveniente, 0 Conselho de Administracdo devera aprovar e
manter atualizado um plano de sucessao do Diretor Presidente da Companbhia, cuja
elaboragéo deve ser coordenada pelo Presidente do Conselho de Administragao.

Conselho Fiscal

O Conselho, representado por seu Presidente ou por outro Conselheiro por ele
indicado, reunir-se-a periodicamente com o Conselho Fiscal da Companbhia, se e
qguando em funcionamento, para tratar de assuntos de interesse comum.

Avaliacédo do Conselho de Administragéo e da Diretoria.

O objetivo do processo de avaliacdo é facilitar a reflexdo e a discusséo estruturada
sobre as acdes de melhoria continua da atuacdo do Conselho de Administracédo e da
Diretoria Estatutaria, aprimorando sistematicamente a eficiéncia destes 6rgéos.

A avaliagdo do Conselho de Administracdo e da Diretoria Estatutéria sera, formal,
estruturada e conduzida pelo seu Presidente.

O Conselho de Administracdo devera ser avaliado, ao menos, uma vez por mandato,
Ou seja, a0 menos uma vez a cada dois anos.

Sem prejuizo de outros aspectos que o Conselho de Administracdo delibere incluir
na avaliacdo do Conselho de Administracdo, a avaliacdo do Conselho de
Administracdo contemplara, no minimo, as seguintes dimensoes: (1) avaliacdo da
atuacdo global do Conselho de Administracdo e (2) avaliacdo individual dos
membros do Conselho de Administracéo.

Em relacdo a atuacdo global, os critérios de avaliacao serdo agrupados em 4 (quatro)
categorias: a) foco estratégico; b) conhecimento e informacGes sobre 0 negdcio; c)
independéncia do conselho; e d) organizacgéo e funcionamento.

A avaliacdo individual sera feita pelos membros do Conselho e abordard, no
minimo, o seguinte: a) isencdo de opinido, b) efetiva contribui¢do para o processo
decisorio e c) assertividade.

Na primeira etapa do processo devera haver uma reflexdo individual de cada
membro a respeito do Conselho de Administragdo como um todo. Na segunda
etapa, havera uma reflexdo sobre a performance individual dos Conselheiros, as
quais serdo consolidadas pelo Presidente do Conselho, o qual passara o feedback
aos conselheiros.

A avaliacdo dos membros da Diretoria Estatutaria sera feita pelo Conselho de
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Administracdo anualmente e sera feita, mutatis mutantis, da forma acima, sendo
que a avaliacdo individual serd feita pelo Conselho de Administracdo, o qual
também levara em consideracdo as metas alinhadas ao planejamento estratégico da
Companhia.

10.9. Na hipdtese de a Companhia instituir um comité de remuneragdo e avaliacao,
comité de pessoas ou similar, a Diretoria Estatutaria também estara sujeita a sua
avaliacdo, devendo tal comité elaborar relatério ao Conselho de Administracéo de
modo a auxiliar o Conselho de Administracdo na avaliagdo dos diretores. O
Conselho de Administracdo podera contratar empresa terceirizada com expertise na
avaliagdo de executivos para auxiliar o Conselho de Administragéo nas avaliagdes
em tela.

11. Disposic¢des Finais

11.1. Eventuais comunicacdes, solicitacdes e informacBes pelo Conselho de
Administracdo a Diretoria deverdo ser enviadas ao Diretor Presidente da
Companhia, a fim de facilitar e ordenar a comunicacdo entre os membros do
Conselho de Administragdo e da Diretoria.

11.2. Os casos omissos serdo resolvidos em reunibes do préprio Conselho de
Administracdo, de acordo com a Lei e o Estatuto Social.

11.3. Este Regimento entra em vigor na data de sua aprovacao e/ou alteracdo, conforme
o caso, pelo Conselho de Administracédo e esta arquivado na sede da Companhia.

12. Aprovagoes

RESPONSAVEL AREA

ELABORACAO Diretoria de Governancga Corporativa
REVISAO Anual pela Diretoria de Governancga Corporativa
APROVACAO Conselho de Administracdo em 27 de julho de 2022
VERSAO 2
Alteracdo do item 5.1 para previsdo de reunides ordinarias do Conselho
ALTERACOES de Administragéo 1 vez a cada 4 meses, conforme consta no Estatuto
Social da Companhia.
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Anexo |1
Regimento Interno do Comité de Etica
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Regimento Interno do Comité de Etica
da ClearSale S.A.

") ClearSale



REGIMENTO INTERNO DO COMITE DE ETICA DA CLEARSALE S.A,
CPNJ/ME n° 03.802.115/0001-98

CAPITULO |
DO COMITE

1. O Comité de Etica é o 6rgdo interno instituido pela Clear Sale S.A. (a
“Companhia”), responsavel pelo recebimento e averiguagdao das denuncias, bem como
pelo direcionamento das sugestdes de melhorias registradas no Canal de Etica Contato
Seguro, além da revisdo, atualizacdo e manutencdo do Cddigo de Conduta e demais
politicas relacionadas ao tema de governanca corporativa e ética da Companhia. Demais
atribuic@es e responsabilidades constam no Capitulo I11 deste Regimento.

2. A depender do teor da denuincia tratada, o Comité de Etica podera instituir
Comités Operacionais especificos para recebimento e tratativas das investigacOes e
sugestdes de melhorias enviadas pelos funcionarios e demais usuarios do Canal de Etica
Contato Seguro.

2.1 Os Comités Operacionais serdo subordinados ao Comité de Etica, o qual tera
poderes para alterar a composi¢ao, instituir novos comités ou destitui-los.

3. Os Comités Operacionais constituem-se de 6rgédos de assessoramento do Comité
de Etica, sem poder decisorio pleno, porém guardando independéncia sobre todos os
assuntos discutidos. Assim, as deliberacdes dos Comités Operacionais serdo expressas
mediante a aprovacdo da maioria de seus membros, mediante recomendacdes ao Comité
de Etica das acbes a serem empreendidas em cada caso em face dos casos investigados e
tratados no Canal de Etica Contato Seguro. As recomendacdes dos Comités Operacionais
devem ser acompanhadas de uma anélise de risco e, quando aplicavel, comentadas pelo
Juridico e/ou Compliance da Companhia.

CAPITULO 1l

DA COMPOSICAO E FUNCIONAMENTO DO COMITE DE ETICAE
COMITES OPERACIONAIS

4. O Comité de Etica da companhia funcionara em carater permanente e sera
dividido em dois niveis: 1° e 2° nivel, com atribui¢Bes definidas na Clausula 11 deste
Regimento.

4.1 0O 1°nivel do Comité de Etica sera constituido de pelo menos 3 (trés) membros
titulares, participantes das areas de Pessoas, Juridico e Compliance da
Companhia.

4.2 0 2°nivel do Comité de Etica sera constituido de pelo menos 3 (trés) membros
titulares, participantes da Diretoria.
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4.3

5.

Todos os membros do 1° e 2° nivel do Comité de Etica da Companhia serdo
indicados pelo Comité Executivo e validados pelo Conselho de Administracao
da Companhia. Tais membros receberdo as senhas pessoais para acesso ao
sistema da Contato Seguro, bem como terdo acesso aos relatorios estatisticos. Os
mandatos dos membros do Comité ter&o prazo indeterminado.

Via de regra, o 1° nivel do Comité de Etica sera o competente para as tratativas

de denincias e sugestdes feitas pelo Canal de Etica Contato Seguro ou de qualquer outro
meio externo, com excecao das clausulas abaixo:

5.1

5.2

5.3

5.4

6.

Se o(a) denunciado(a) ou possivel envolvido(a) no relato for membro do 1° nivel
do Comité de Etica, o relato sera enviado, acessado e tratado somente pelo 2°
nivel do Comité de Etica;

Se o(a) denunciado(a) ou possivel envolvido(a) no relato for membro do 2° nivel
do Comité de Etica e/ou membro da Diretoria, 0 relato sera enviado, acessado
e tratado pelo Comité de Auditoria e Risco da Companhia, em conjunto com o
Diretor de Pessoas.

521 Em se tratando de denudncias contra o préprio Diretor de Pessoas
ou contra o Diretor Presidente, o relato sera enviado somente ao Comité
de Auditoria e Risco.

Se o(a) denunciado(a) ou possivel envolvido(a) no relato for membro do
Conselho de Administracdo da Companbhia, o registro sera enviado e acessado
pelo Comité de Auditoria e Risco da Companhia, que sera responsavel por
reportar ao Presidente do Conselho de Administragéo.

Se o(a) denunciado(a) ou possivel envolvido(a) no relato for membro do Comité
de Auditoria e Risco ou membro de quaisquer outros Comités de
Assessoramento da Companhia, o relato sera enviado, acessado e tratado pelos
membros do 2° nivel do Comité de Etica, que sera responsavel por reportar ao
Presidente do Conselho de Administracéo.

54.1 Neste caso, se o(a) denunciado(a), concomitantemente, também for
membro do Conselho de Administracdo da Companhia, as tratativas para
a investigacao do relato seguirdo o exposto na clausula 5.4 acima.

O 2° nivel do Comité de Etica e 0 Comité de Auditoria e Risco terdo acesso visual

a todos os registros recebidos pelo Canal de Etica Contato Seguro, respeitadas as regras
para evitar conflito de interesses estabelecidas na clausula 5 deste Regimento.

7.

Quando o 1° nivel do Comité de Etica receber dentncias que representem risco

reputacional ou prejuizo financeiro & Companhia, além de realizar investigacdo de
dendncias em que seja indicado o desligamento do(a) denunciado(a), devera encaminhar
o relato para o 2° nivel, responsével pelas providéncias e tratativas de investigacao.
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8. Os membros dos Comités Operacionais serdo indicados pelo Comité de Etica,
sendo um dos quais o coordenador (“Coordenador’) do respectivo Comité Operacional.
Os membros indicados receberdo as senhas pessoais para acesso ao sistema da Contato
Seguro de forma restrita as matérias e assuntos especificos determinados pelo Comité de
Etica, bem como aos relatdrios estatisticos. Os mandatos dos membros dos Comités
Operacionais terdo prazo indeterminado, podendo ser revogados a qualquer momento por
decis&o conjunta do 1° e 2° nivel do Comité de Etica.

9. O Coordenador sera responsavel pela supervisdo e organiza¢do administrativa do
Comité Operacional, competindo-lhe registrar suas avaliacdes de forma independente.

10. Para dentincias envolvendo assédio sexual contra uma mulher, o Comité de Etica
se compromete a criar um Comité Operacional formado, em sua maioria, por mulheres,
para investigacdo e demais tratativas do caso. Nos demais casos que envolvam outras
minorias sociais, sempre que possivel buscar-se-a a respectiva representatividade, ainda
que o Comité Operacional formado ndo seja composto, em sua maioria, pelos
representantes.

CAPITULO 11l
DAS ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES

11. Ambos o0s niveis do Comité de FEtica terdo as seguintes atribuicdes e
responsabilidades:

l. Supervisionar, analisar e averiguar todas as denuncias e sugestfes
registradas e encaminhadas via sistema da Contato Seguro que tenham
acesso, de ambito interno e externo, que sejam feitas através do Canal de
Etica Contato Seguro ou qualquer outro meio, podendo, para o
cumprimento da atribuicdo, delegar fungbes investigativas a terceiros
nomeados exclusivamente para a finalidade, desde que se tratem de
pessoas de absoluta confianca, e que guardem estrita observancia as regras
e principios de confidencialidade das informacdes e assuntos que vierem a
ter acesso. Dependendo da complexidade da questdo, os membros do
Comité de Etica poderdo sugerir que a matéria seja investigada por
empresa externa especializada.

. Direcionar as investigagdes, coleta de provas e evidéncias sobre os casos,
recomendando as respectivas areas de interesse as medidas corretivas
necessarias, assim como dar encaminhamentos as sugestdes de melhoria
apresentadas no Canal de Etica;

I1l.  Organizar todas as denuncias e sugestoes, protocolando-as em formulario
préprio dentro do sistema Contato Seguro, por meio do qual o usuario
podera, posteriormente, complementar seu registro ou acompanhar
anonimamente 0s seus desdobramentos. A partir deste numero de
protocolo o Comité podera dialogar anonimamente, mediante perguntas e
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respostas pelo sistema para maiores esclarecimentos e informagdes, bem
como para informar a conclusdo do registro ao denunciante, de forma
sintética;

IV.  Apresentar, ao Comité de Auditoria, Conselho de Administragédo ou
Comité Executivo, quando solicitado, estatisticas, status, dados, solucbes
encontradas e informacdes a respeito dos registros realizados e em
andamento pela Contato Seguro, tanto sobre dendncias quanto para as
sugestdes encaminhadas;

V. Observar a confidencialidade das informacdes tratadas, incluindo o sigilo
em relacdo aos que denunciem condutas em desacordo com o Codigo de
Conduta e politicas da Companhia, visando preservar direitos, proteger o
denunciante e garantir a imparcialidade das decisdes;

VI.  Deliberar sobre os registros do Canal de Etica eventualmente
encaminhados pelos Comités Operacionais, ou sobre 0s registros que
forem de sua competéncia exclusiva, em prazo razoavel;

VII.  Avaliar e formular recomendacdes ao Comité de Auditoria e Risco e
Comité Executivo com respeito a estratégia de relacionamento da
Companhia com seus publicos interno e externo;

VIII. Realizar revisdes periddicas e manter atualizado o Codigo de Conduta da
Companhia e outras politicas que se relacionem ao assunto;

IX.  Aprovar o plano anual de treinamentos corporativos aos colaboradores e
terceiros relacionados a Companhia no que se refere a governanca
corporativa e ética;

X. Quaisquer outras medidas que garantam as boas praticas de governanca
corporativa da Companhia.

CAPITULO IV
DAS REUNIOES

12. As reunides do Comité de Etica e dos comités operacionais poderao ser realizadas
presencialmente, por conferéncia telefénica, ou por qualquer outro meio de comunicacgéo
que permita que todos 0s membros possam ver e/ou ouvir uns aos outros. Nesse caso, 0s
membros serdo considerados presentes a reunido, devendo ser lavrada ata e assinada por
todos o0s presentes até a proxima reunido, sendo permitido ao membro que participar da
reunido remotamente assinar a respectiva ata de forma eletrénica;

13. As reunides ocorrerdo mensalmente, em data a ser definida entre seus membros,

podendo ser dispensadas previamente caso nenhum integrante possua pauta suficiente a
ser discutida, e desde que todos estejam de acordo. A convocacdo de reunibes

24



extraordinérias podera ser feita a qualquer tempo.

14. Independente das formalidades de convocacgao, seréo regulares as reunides a que
comparecerem ou opinarem a totalidade dos membros do Comité de Etica.

15. Toda reunido do Comité devera ter carater sigiloso, inclusive no que diz respeito
a divulgacéo das conclusdes havidas.

CAPITULO V
DOS DEVERES E PRERROGATIVAS DO COMITE E DE SEUS MEMBROS

16. Os membros do Comité ficam sujeitos as disposi¢cdes do Codigo de Conduta da
Companhia e demais politicas internas.

17. Os membros do Comité tém dever de lealdade para com a Companhia, ndo
podendo divulgar a terceiros documentos ou informagdes sobre 0s processos do Canal de
Etica Contato Seguro, devendo guardar sigilo sobre qualquer informacéo relevante,
privilegiada ou estratégica da Companhia, obtida em raz&o de seu cargo, bem como zelar
para que terceiros a ela ndo tenham acesso, sendo-lhes proibido valerem-se da informacao
para obter, para si ou para outrem, qualquer tipo de vantagem.

18. Os membros do Comité deverdo assinar um Compromisso de Confidencialidade
e Sigilo (Anexo 1) sobre as informacdes que tiverem acesso por intermédio do Canal de
Etica.

19. Recebida a denuncia e, se for o caso, ap6s a instituicdo do respectivo Comité
Operacional, cabera ao Coordenador a conducao da investigacao e conclusdo do incidente
mediante relatdrio pormenorizado e sugestdo de tratamento, para posterior analise dos
demais membros do Comité Operacional.

20. Ser4 autorizado a qualquer membro do Comité de Etica ou de Comités
Operacionais o direito de declarar-se impedido, desde que de forma justificada. A titulo
exemplificativo, o impedimento dar-se-a4 nos casos em que 0 membro seja gestor direto
do denunciado, ou que possa ter relagdo de parentesco ou amorosa com 0 mesmo.

21. O Comité devera configurar uma resposta padrdo automatica de recebimento do
registro ao denunciante, informando-o da previsao inicial de conclusdo da analise e,
sempre que possivel, fornecendo-lhe atualizacdo sobre a investigacao.

22. O Comité de Etica ou Comité Operacional dever&o apresentar uma solugéo a cada
relato em até 45 (quarenta e cinco) dias de sua inclusdo no sistema. Caso se faca
necessario, podera o Comité de Etica prorrogar tal prazo, com até 5 (cinco) dias de
antecedéncia do prazo final, mediante inser¢do no sistema de resposta ao denunciante
informando a nova estimativa de concluséo do caso.
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CAPITULO VI
DOS RELATORIOS E DA AVALIACAO ANUAL

23. O Comité de Auditoria e Risco podera demandar do Comité de Etica um trabalho
de analise acerca de matérias de competéncia do Canal de Etica, entdo sob foco ou exame
por parte da Companhia, para informacéo a respeito das estratégias e acdes propostas e/ou
em curso visando o adequado tratamento daqueles assuntos.

24. Cabera ao Comité de Etica apresentar um relatério trimestral das estatisticas do
Canal de Etica, para apreciacdo pelo Comité de Auditoria e Risco, avaliando os impactos
de todas as acGes no ambito interno e externo. Semestralmente, o Comité devera
apresentar 0 mesmo relatorio ao Comité Executivo da Companhia.

CAPITULO VII
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

25. Este Regimento entra em vigor na data de sua aprovacao pelo Conselho de
Administracdo e revoga quaisquer normas e procedimentos em contrario.

26. Uma vez aprovado este Regimento, ele serd observado imediatamente pela
Companhia, seus Diretores e colaboradores; pelos membros do Comité de Etica, Comités
Operacionais e Comité de Auditoria, e somente podera ser alterado mediante aprovacdo
do Conselho de Administracao.
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ANEXO 1
Compromisso de Confidencialidade e Sigilo

Pelo presente instrumento, o colaborador ao final subscrito firma o presente
COMPROMISSO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO, doravante simplesmente
denominado “Compromisso”, como condi¢do para acessar, discutir e tratar informagdes
confidenciais e sigilosas, conforme definido abaixo, que se regera pelas seguintes
condigdes:

1. DAS INFORMAC@ES CONFIDENCIAIS E SIGILOSAS
Conceito de Informacéo Confidencial:

Considerar-se-a "Informacdo Confidencial”, segundo as clausulas e condicGes deste
Compromisso, sem se limitar a toda e qualquer informacéo, e outros dados em geral, que
for solicitada, recebida ou acessada pelo Canal de Etica da Companhia ou por outras
fontes, internas ou externas, bem como arquivos e anexos de qualquer natureza que
tiverem sido fornecidos por usuario do sistema da Contato Seguro. Também sera
considerada “informac&o" toda e qualquer informac&o desenvolvida pelo Canal de Etica
que contenha, em parte ou na integra, a informacdo revelada. A "informacao" podera se
revestir de qualquer forma, seja oral, por escrito, ou em qualquer outra forma, corporea
ou ndo, tais como, mas ndo limitado a: e-mails, fotografias, imagens, desenhos, relatorios
em geral etc.

Desde ja, o signatario acorda que toda informacéo trocada, recebida ou acessada por ele,
seja escrita, oral ou por meio eletrénico, com o intuito de melhor compreender e tratar as
questdes recebidas pelo Canal de Etica, sera considerada e classificada como Informagcéo
Confidencial, mesmo que ndo esteja marcada com a expressao "CONFIDENCIAL".

As informacBes que forem armazenadas no sistema da Contato Seguro também serdo
consideradas confidenciais e sigilosas, restritas e de propriedade da Companbhia,
permanecendo armazenadas em sistema préprio e cujo acesso é protegido pelo registro
de ‘usuario’ e ‘senha’ especificos.

2. DO USO

O signatario e os demais membros do Comité de Etica da Companhia, doravante
denominados simplesmente ‘membros do Comité’, concordam em usar as informagdes
recebidas com diligéncia e exclusivamente no intuito de esclarecer e tratar questfes
oriundas no Canal de Etica. Firmam, também, compromisso de confidencialidade visando
garantir que a informacdo seja acessivel somente &s pessoas autorizadas e
compromissadas com o sigilo.
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3. DA NAO DIVULGACAO

O signatario e os membros do Comité que receberem Informacdo Confidencial somente
poderdo usa-las para o proposito estabelecido no item 2 acima, e zelardo para que tais
informagdes nédo sejam divulgadas, copiadas ou reveladas a terceiros, utilizando-se, no
minimo, do mesmo zelo e cuidado que dispensa as suas proprias informacoes
confidenciais. A divulgagao parcial de informagdes, sempre garantindo o anonimato dos
envolvidos e a confidencialidade, podera ser realizada pelo signatario, desde que julgado
imprescindivel para o encaminhamento da questdo postulada e previamente autorizado
pelos membros do Comité.

4. DA PROPRIEDADE

Toda Informacdo Confidencial permanecera sendo de propriedade da Companhia,
somente podendo ser usada com a finalidade de resolver a questao registrada no Canal de
Etica. Tais informagc@es, incluidas as copias realizadas, serdo gravadas em sistema proprio
e de acesso restrito a0 Comité de Etica e Comité de Auditoria e Risco.

5. DA RESPONSABILIDADE

O signatéario e os Membros do Comité que receberem Informacdo Confidencial se
obrigam a:

5.1 Nao discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou
dispor das Informagdes Confidenciais, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e
para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao objeto
referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucbes adequadas no sentido de
impedir o seu uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razéo, tenha tido
acesso a elas;

5.2 Restituir imediatamente o documento (ou outro suporte) que contiver as
Informacdes Confidenciais a Companhia, sempre que esta as solicitar ou sempre
que as Informagdes Confidenciais deixarem de ser necessarias, e ndo guardar para
si, em nenhuma hipotese, copia, reproducdo ou segunda via destas.

6. DA VIOLACAO

O signatario e os Membros do Comité que receberem e tiverem conhecimento de
Informacéo Confidencial reconhecem e aceitam que, na hipétese de violacéo de quaisquer
das clausulas desse compromisso, estardo sujeitos as sancdes e penalidades previstas em
lei e no Cddigo de Conduta da Companbhia.

7. DO PRAZO

Fica ciente o signatario e 0s membros do Comité que receberem Informacéo Confidencial
que as obrigagOes de confidencialidade decorrentes do presente Compromisso vigorardo
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durante todo o contrato de trabalho e pelo prazo de 10 (dez) anos apds o término da sua
relacdo com a Companhia.

8. DAS DISPOSICOES GERAIS

Este Compromisso sera regido pelas leis brasileiras e obriga as partes, declarando estas,
ndo haver quaisquer outros entendimentos, acordos ou declaragdes, expressas ou
implicitas, com relagdo a este Compromisso de Confidencialidade e Sigilo que nao
estejam aqui especificadas.

Sdo Paulo, [+] de [] de [*].

Nome: [*]
Cargo: []
CPF: []
Aprovacoes

RESPONSAVEL AREA

ELABORACAO Compliance

REVISAO Anual pela area de Compliance

APROVACAO Conselho de Administracdo em 27 de julho de 2022.

VERSAO 1

Alexandre Mafra Guimaraes )
CFO — Chief Financial Officer e membro do 2° nivel do Comité de Etica

Leonardo Teixeira Ferraz
Diretor de Pesoas e membro do 2° nivel do Comité de Etica

Rodrigo Biasini Sanchez )
Diretor Comercial e membro do 2° nivel do Comité de Etica
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Maria Isabel Tavares )
Superintendente Juridico e Compliance e membro do 1° nivel do Comité de Etica

Pedro Francisco Ourique de Carvalho )
Gerente Business Partner de Pessoas e membro do 1° nivel do Comité de Etica

Clara Alves Brandileone )
Coordenadora de Compliance e membro do 1° nivel do Comité de Etica
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Anexo 111
Politica de Destinacao de Resultados
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Politica de Destinacdo de Resultados
Julho de 2022



POLITICA DE DESTINA(;AO DE RESULTADOS
1. Objetivo

1.1. Esta Politica objetiva orientar a conduta da administracdo a Clear Sale S.A.
(“Companhia”) a respeito da distribui¢ao de lucros ¢ pagamento de dividendos e/ou de
juros sobre capital proprio, esclarecendo, aos acionistas e demais partes interessadas 0s
critérios e as diretrizes que as norteiam.

1.2.  Esta Politica tem como referéncias (i) a Lei das Sociedades por Acdes; (ii) as
normas emitidas pela Comissdo de Valores Mobiliarios — CVM; (iii) o Regulamento do
Novo Mercado da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcéo; (iv) as praticas recomendadas pelo
Caodigo Brasileiro de Governanga Corporativa — Companhias Abertas — CBGC, e (v) 0
Estatuto Social da Companhia.

2. Atribuicéo

2.1. A presente Politica se aplica a todos os administradores e acionistas da
Companhia.

3. Competéncia

3.1. Compete a Diretoria elaborar e submeter a apreciacdo do Conselho de
Administracdo e do Conselho Fiscal, quando instalado, as demonstragdes financeiras do
exercicio e a proposta de destinacdo do lucro liquido apurado no exercicio social anterior.

3.2.  Compete ao Conselho de Administracdo aprovar e submeter a Assembleia Geral
a proposta de destinacdo do lucro liquido apurado no exercicio social anterior, bem como
declarar a distribuicdo de dividendos intermediarios e/ou de juros sobre capital proprio,
com base em resultados apurados em balancos intermediérios, nos termos da legislacéo
vigente e do Estatuto Social.

3.3. A Assembleia Geral é o 6rgdo competente para deliberar, de acordo com a

proposta apresentada pelo Conselho de Administracdo da Companhia, sobre a destinagdo
do lucro liquido do exercicio e a distribuicédo de dividendos.
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4. Apuracao e Destinacado de Resultados

4.1. O exercicio social tem inicio em 1° de janeiro e encerra-se em 31 de dezembro de
cada ano. Ao término de cada exercicio social e de cada trimestre civil, serdo elaboradas,
com base na escrituragdo mercantil da Companhia, as demonstragdes financeiras exigidas
pela legislacdo vigente.

4.2. Do lucro liquido do exercicio, 5% (cinco por cento) serdo destinados a reserva
legal até que atingidos os limites legais. Do saldo:

@ 25% (vinte e cinco por cento), serdo destinados ao pagamento de dividendo
obrigatorio; e

(b) o lucro remanescente podera ser (i) retido com base em orgcamento de capital, nos
termos do Artigo 196 da Lei das Sociedades por Ac¢des; e/ou (ii) destinado a
reserva estatutaria denominada “Reserva de Investimentos”, que terd por fim
assegurar a manutencdo do nivel de capitalizacdo, a expansdo das atividades
sociais e/ou o reforco do capital de giro da Companhia, suas controladas e/ou
coligadas e que ndo poderéa ultrapassar o valor do capital social.

4.3. O saldo das reservas de lucros, com as excec¢des legais, ndo excedera o valor do
capital social. O saldo do lucro liquido ajustado, se houver, que ndo seja destinado na
forma deste item, sera capitalizado ou distribuido aos acionistas como dividendo.

5. Pagamento de Dividendos

5.1. Osdividendos atribuidos aos acionistas serdo pagos nos prazos estabelecidos pela
Assembleia Geral, respeitados 0s prazos maximos previstos em lei, e, se ndo reclamados
dentro de 03 (trés) anos contados da publicacdo do ato que autorizou sua distribuicao,
prescreverdo em favor da Companbhia.

6. Juros Sobre Capital Préprio

6.1. A Companhia podera levantar balangos semestrais, trimestrais ou em periodos
menores, caso 0 Conselho de Administragdo opte por declarar dividendos a conta do lucro
apurado em tais balancos, obedecidos os limites legais, bem como declarar dividendos
intermediarios a conta de reservas de lucros existentes no Gltimo balanco anual ou
semestral. Os dividendos assim declarados poderéo constituir antecipagdo do dividendo
obrigatdrio a que se refere o item 4.2(a) desta Politica.
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6.2. A Companhia, mediante deliberacdo do Conselho de Administragdo, podera
creditar ou pagar aos acionistas juros sobre o capital proprio, nos termos da legislacéo
aplicavel.

6.3. Os juros sobre o capital proprio declarados em cada exercicio social serdo
computados, por seu valor liquido, para satisfacdo do dividendo obrigatorio do exercicio
social em que forem distribuidos e poderdo ser creditados como antecipacdo do dividendo
obrigatorio.

6.4. A Companhia podera pagar participacdo nos lucros e/ou resultados a seus
empregados e administradores, mediante deliberagdo do Conselho de Administragéo, nos
montantes maximos fixados pela Assembleia Geral, observados os limites legais.

7. Disposicdes Finais

7.1. A Companhia se reserva o direito de, a qualquer momento, revisar, modificar,
alterar ou revogar esta Politica, especialmente no caso de qualquer alteracdo essencial ou
relevante na legislacdo ou nos regulamentos aplicaveis a Companhia.

7.2.  Oscasos omissos serdo decididos pelo Conselho de Administracdo da Companhia.
7.3. A presente Politica foi aprovada pelo Conselho de Administracdo da Companhia
em reunido realizada em 27 de julho de 2022, entrando em vigor na data de referida

aprovacao e vigorando por prazo indeterminado.

8. Aprovagoes

ELABORACAO Diretoria de Governancga Corporativa

REVISAO Anual pela Diretoria de Governanga Corporativa
APROVACAO Conselho de Administracdo em 27 de julho de 2022
VERSAO 1.0
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Anexo IV
Cadigo de Conduta
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CODIGO DE CONDUTA DA CLEARSALE
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1. Por qué temos um Codigo

Uma empresa €, acima de tudo, formada por pessoas. E todas as a¢cGes tomadas em nome
da ClearSale (“Companhia”) podem impactar os stakeholders - que podem ser tanto
empregados, acionistas, clientes, prestadores de servigos e fornecedores, como qualquer
outra pessoa envolvida no negdcio. Portanto, os impactos causados pelas a¢des de cada
pessoa podem ser benéficos quando se faz o correto, mas o contrario também é
verdadeiro.

Em determinadas situacdes, ndo é tdo simples saber como agir, e por este motivo, este
Codigo de Conduta (“Codigo”) traz direcionamentos, a fim de manter um ambiente de
trabalho transparente, justo e respeitoso. Além de permear os limites comportamentais
estabelecidos pela ClearSale, este documento define quais condutas a Companhia espera
que seus relacionados possuam, 0 que se entende por adequado comportamento, bem
como principios e valores institucionais.

A ClearSale estd comprometida com os mais altos padrdes de conduta ética e integridade,
e conduz seus negocios com estrita observancia a legislacdo nacional e estrangeira, esta
ultima quando cabivel. Este Codigo é um guia sobre as diretrizes éticas minimas a serem
seguidas pelos seus relacionados, e que fortalecem a cultura da ClearSale.

2. A quem se aplica

Este Codigo deve ser observado por todos os empregados, administradores (Conselheiros
e Diretores), acionistas, estagiarios e jovens aprendizes, efetivos ou temporarios, da
ClearSale e de suas controladas, coligadas e afiliadas (em conjunto, “ClearLovers”), nas
interacOes que mantém entre si, com a ClearSale, com o mercado e com a sociedade, no
Brasil ou no exterior.

Se as filiais da ClearSale se localizarem em outro pais, estas poderdo se adequar a
legislacdo vigente, baseadas na cultura local, uma vez observados os principios, valores
e regras de conduta estabelecidos neste documento, que constituem as premissas basicas
da cultura e governanca corporativa da ClearSale.

3. A ClearSale
3.1 Valores

- CONFIANCA: é a esséncia do negocio, e é percebida a partir da autenticidade,
da honestidade, da transparéncia, da ética, e da integridade no processo de entrega
dos produtos e servicos oferecidos. A confianga é construida a partir da soma de
cada pessoa envolvida no negdcio, e gera ainda mais valor ao negécio da
ClearSale.
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LIBERDADE COM RESPONSABILIDADE: é imprescindivel a convivéncia
humana. A liberdade, na medida certa, pressupfe independéncia, autonomia e
desenvolvimento pessoal. Quando o ser humano é livre para ir e vir, fazer e falar,
também se torna responsavel, assume erros e entrega com exceléncia e
comprometimento.

OWNERSHIP: para a ClearSale, ¢ importante que os ClearLovers tenham
Ownership, ou seja, pensem e ajam como 0s donos da empresa. Para isso, espera-
se que sejam &geis, tenham visdo do todo e se responsabilizem até o fim de uma
entrega, buscando sempre apresentar uma alta performance e, consequentemente,
Impactar positivamente a sociedade.

PROFISSIONAL COMO PESSOA: enxergar que um ClearLover é, acima de
tudo, humano, significa favorecer a realizacdo pessoal, o equilibrio entre a rotina
pessoal e profissional, o respeito entre as relagdes interpessoais, a diversidade, a
consideracdo do contexto de cada um, a importancia da satde e a empatia coletiva.

INOVACAO: a ClearSale estd sempre em busca de inovagdo. Para isso, é
importante que haja proximidade com o cliente, curiosidade para entender
diferentes situacdes, tolerancia a erros e abertura para aceitar desafios e propor
novas ideias. A inovacdo depende do contexto e das funcBes de cada area. Por
vezes, 0 que parece ser uma pequena mudanca para um, pode gerar uma grande
inovacdo para a Companhia.

3.2 Principios

AMBIENTE DE TRABALHO JUSTO E ETICO: a ClearSale promove um
ambiente saudavel e igualitario; para isso, é imprescindivel tratar todos com
respeito e profissionalismo, sejam colegas de trabalho, clientes, fornecedores e/ou
visitantes, independentemente de posicdo hierarquica. A ClearSale respeita a
diversidade, incentiva a inclusdo e repudia qualquer forma de desrespeito,
preconceito, discriminacdo, assédio, ou qualquer ato que atente a dignidade da
pessoa humana.

SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO: a saide é primordial para o
desempenho de todas as atividades, tanto pessoais quanto profissionais. A
ClearSale valoriza o bem-estar dos ClearLovers, acredita na importancia da satde
de forma integral, auxilia e incentiva alternativas de cuidado e prevencéo e cria
um ambiente formativo que estimula a reflexdo e a conscientizacdo da
importancia da salde através da utilizacdo dos beneficios da area de Qualidade de
Vida.

EXCELENCIA NA ENTREGA DE PRODUTOS E SERVICOS: os
ClearLovers estdo em constante desenvolvimento para fazer uma ClearSale cada
vez mais aprimorada, desenvolvida e tecnolégica. E uma empresa que possui 0
compromisso de melhoria continua no desenvolvimento de novos produtos, na
oferta e cumprimento da prestacdo de seus servicos e na exceléncia de entrega.

39



Seus processos sao aprimorados continuamente, levando-se em conta as melhores
praticas de seguranca e as especificidades no momento da contratacao.

- NEGOCIACAO DE ACORDO COM A LEI: A Clearsale é uma empresa que
cumpre, de forma idénea, todas as normativas aplicaveis aos seus negdcios, sejam
externas e internas, nacionais ou internacionais (quando aplicavel). Esta
conformidade se aplica desde as relagbes entre ClearLovers e terceiros a
regularidade na elaboracdo de registros e documentos financeiros, que refletem
sistemas contébeis e financeiros adequados as melhores praticas de governanca
corporativa.

4. Responsabilidades como ClearLovers e o respeito a legislacdo, ao Codigo e as
politicas corporativas

Em respeito ao bem-estar e reputacdo da ClearSale, a Companhia reafirma e incentiva o
inequivoco cumprimento deste Cadigo e da legislacdo em vigor - tanto nacional quanto
internacional, esta Ultima quando aplicavel —, e zela para que todos os envolvidos em seu
negocio, em especial os ClearLovers, sejam pessoalmente responsaveis pelo
cumprimento destas normativas, principalmente no que diz respeito a leitura deste Codigo
e das politicas e procedimentos de suas respectivas areas, a fim de garantir um adequado
clima organizacional.

O compromisso em zelar por um ambiente de trabalho integro, cooperativo e digno é de
todos os ClearLovers. Isto significa manter a honestidade e a coeréncia entre o discurso
e a prética, a fim de garantir um futuro promissor e ético. A ClearSale respeita os direitos
humanos e tem como premissa a CONFIANCA estabelecida em suas mais diversas
relacfes. Contudo, em observancia a LIBERDADE COMO RESPONSABILIDADE,
0 nao cumprimento das legislacbes pelos seus ClearLovers pode ensejar
responsabilizacdo, tanto na aplicacdo de sangdes disciplinares corporativas, como na
esfera trabalhista, administrativa, civel e/ou criminal.

5. Cultura UAH!

A UAH! representa o jeito ClearSale de ser, de agir, de fazer negdcio e de relacionamento
dos ClearLovers com os outros. Inclusive, é a identidade dos ClearLovers que torna este
um lugar especial. UAH! é a marca da cultura ClearSale, € uma interjeicdo, um grito de
guerral! Ela se baseia na miss&o, na visdo e nos valores da Companhia:

- Missdo: gerar confianca nas relacbes entre pessoas e empresas a partir da
prevencdo a fraude;

- Visdo: ser referéncia na prevencdo a fraude no mercado global, ao tornar o
mercado mais seguro;

- Valores: a cultura agrega ainda mais os 5 valores, tratados no topico 3.1:
Confianga, Liberdade com responsabilidade, Ownership, O profissional é uma
pessoa e Inovagéo.
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Na ClearSale, o profissional é, acima de tudo, uma pessoa, e deve ter sua dignidade
respeitada. Acredita-se que o desenvolvimento deve ser integral, abarcando diferentes
dimensdes do individuo, e que a educacéo se faz de dentro para fora e que, acima de tudo,
depende de um ambiente que estimule a aprendizagem.

Todos sdo responsaveis pelo desenvolvimento mutuo, de quaisquer ClearLovers, em
todos os lugares, o tempo todo. Dito isso, a UAH! é a concretizacdo de todas essas
crencas, se consolidando como um ambiente formativo de aprendizagem e vivéncia da
cultura da Companhia. Sua base tedrica e préatica, e sua estrutura, expressam e reproduzem
a cultura ClearSale.

6. Relacdes transparentes e éticas

A ClearSale acredita que as relagdes transparentes e éticas representam o alicerce do valor
CONFIANCA e, por isso, espera que os ClearLovers, ao tomarem qualquer atitude e
agirem em nome da Companhia, tenham em mente todos esses preceitos, visando reforcar
a cultura que tanto os orgulha. UAH!

6.1 Repudio ao assédio, a ameaga e a discriminacgao

Um dos principios norteadores da ClearSale refere-se a enxergar a pessoa que existe por
trés de cada profissional. Portanto, € dever de todos os ClearLovers o respeito a dignidade
e individualidade de cada colega.

Neste sentido, é importante deixar claro que ndo sdo tolerados, em hipdtese alguma,
assédio sexual, fisico ou moral, qualquer tipo de desrespeito, discriminacdo, preconceito,
abuso de poder, agressdo, ameaca e/ou qualquer conduta que represente um tratamento
ofensivo, humilhante, intimidador e hostil e que viole a dignidade da pessoa, seja ela
praticada entre ClearLovers e/ou terceiros, pois a Companhia preza por um ambiente de
trabalho integro, saudavel e acolhedor.

O recrutamento de todos os profissionais em razdo de sua competéncia e desempenho é
amplamente estimulado na ClearSale, que também repudia qualquer forma de
discriminacdo durante esse processo, seja ela por raga, cor, idade, religido, nacionalidade,
estado civil, classe social, deficiéncia, ideologia politica, género ou orientacdo sexual.

6.2 Intolerancia ao trabalho infantil, forcado ou degradante

Embora todos os profissionais sejam bem-vindos na Companhia, menores de idade
somente poderdo ser contratados na condicdo de aprendiz, ja que toda forma de trabalho
infantil € repudiada na ClearSale.

Igualmente, quaisquer formas de trabalho forgado, ou que possua condic¢des degradantes,
gue seja incompativel com a dignidade humana, ou que cologue em risco a salde e vida
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dos trabalhadores, sdo rejeitadas pela ClearSale. Afinal, o bem-estar dos ClearLovers é
premissa fundamental.

6.3 Prevencdo e combate a corrupcao, lavagem de dinheiro e fraudes

Quaisquer formas de corrupcao (direta ou indireta, ativa ou passiva, publica ou privada),
lavagem de dinheiro, financiamento ao terrorismo, fraudes, incluindo aquelas em
processos licitatorios, seja por meio de pagamento de facilitacdo e/ou suborno, séo
terminantemente proibidas e deverdo ser amplamente combatidas.

E proibido o recebimento, oferecimento ou promessa de qualquer vantagem a agentes
publicos com o objetivo de influenciar suas decisdes, obter informacdes sigilosas,
favorecimento em negécios ou licitagdes, ou informacbes sobre atividades de
concorrentes. Qualquer uso de meios ilegais para auferimento de qualquer vantagem,
informacao ou beneficio pessoal é vedado na ClearSale.

Caso chegue ao seu conhecimento alguma situacdo que envolva a ocorréncia de um dos
atos mencionados acima, relate o fato por meio do Canal de Denuncias ou entre em
contato com a area de Compliance ou com o Comité de Etica.

Para verificar os detalhes, regras e procedimentos relacionados ao combate a corrupcéo,
lavagem de dinheiro e fraudes, consulte a Politica Anticorrupcdo da ClearSale.

6.4 Demonstracoes financeiras e contabeis

A ClearSale respeita a legislacdo, normas, principios contabeis e as melhores préticas de
governanga corporativa na elaboragéo de seus registros e demonstrativos financeiros, de
modo que reflitam de maneira precisa suas transacoes.

E igualmente repudiada a realizacio de registros falsos, incompletos ou enganosos em
seus livros, registros e quaisquer outros documentos, ndo sendo permitida qualquer
pratica contabil fraudulenta por parte de qualquer pessoa que esteja atuando em nome da
Companhia.

7. Jeito ClearSale de conduzir neg6cios

7.1 Seguranca, confidencialidade e divulgacéo de dados e informacgdes

Visando dar seguranca ao negocio, faz parte da estratégia das empresas manter as
informacdes confidenciais, decorrentes das suas relaces comerciais, em sigilo. Portanto,
qualquer informacédo, documento, dado ou comunicagéo relacionados aos negocios da
ClearSale deverdo ser tratados com sigilo, confidencialidade, integridade e seguranca
pelos ClearLovers e todos aqueles que atuam em nome da Companhia ou tenham acesso
as informacdes em virtude de suas atividades.
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E dever de todos proteger as informacdes e dados de eventuais acessos e modificacdes
indevidas, bem como destruicdo de arquivos ou divulgacdes que ndo tenham sido
autorizadas. A utilizacdo das informac6es confidenciais deve estar restrita a finalidade
para a qual foi disponibilizada.

As informacdes geradas ou custodiadas pela ClearSale, que tenham qualquer grau de
relevancia aos negocios, assim como as maquinas e equipamentos concedidos aos
ClearLovers para o exclusivo desempenho de suas fungdes, sdo de propriedade da
empresa, podendo a Companhia, quando julgar necessario, monitorar e solicitar
justificativas pelo uso dos recursos disponiveis.

As pessoas que possuem informacdes relevantes ainda ndo divulgadas ao Mercado devem
ter ainda maior cautela — em especial aquelas sujeitas ao periodo de quinze dias que
antecedem a divulgacdo das informacg6es trimestrais e anuais da Companhia, bem como
aquelas detentoras de informacGes sobre projetos de cisdes, fusdes, aquisicdes e/ou
transformacbes e reorganizagbes societérias envolvendo a ClearSale e/ou suas
controladas, coligadas e afiliadas desde seu conhecimento até a divulgacdo do projeto —
de forma a néo se valerem dessas informacdes para obter, direta ou indiretamente, para si
ou para terceiros, quaisquer vantagens pecunidrias, inclusive por meio de compra ou
venda de valores mobiliarios.

Para maiores detalhes sobre a divulgacdo de informacdes, consulte a Politica de
Divulgacdo de Informacdes e Negociacdo de Valores Mobilidrios da ClearSale. Para
detalhes sobre a seguranca dos nossos procedimentos, consulte a Politica Geral de
Protecdo de Dados e as correlatas ao departamento de Seguranca da Informacao.

7.2 Relagdo com concorrentes

A atuacdo da ClearSale no mercado é sempre pautada pela ética, transparéncia e respeito
aos principios da livre concorréncia e da livre iniciativa.

A Companhia e seus ClearLovers ndo praticam atos ou acordos que impecam a livre
concorréncia, e nao tolera o fornecimento de informacgdes estratégicas sobre segredos de
negocios de concorrentes a fim de prejudica-los. Toda inducdo dos colaboradores de
concorrentes para divulgacdo de informacgdes confidenciais e quaisquer outros meios
antiéticos ou ilegais é veementemente desencorajada.

7.3 Cuidados com os equipamentos da ClearSale

A ClearSale disponibiliza, para o desempenho das atividades dos ClearLovers,
instalagdes, mobiliario, equipamentos informaticos, maquinas, softwares e arquivos com
0 objetivo de proporcionar bem-estar e condi¢fes adequadas de trabalho e espera que
estes patrimonios sejam utilizados com cuidado, bom senso e prudéncia.
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E proibido o0 uso, acesso, armazenamento e divulgacio de materiais cujo contetdo seja
violento, racista, pornografico, difamatério, calunioso e que de alguma forma desrespeite
ou ofenda qualquer individuo ou instituicdo.

7.4 Liberdade de expressao e midias sociais

Serdo respeitadas todas as formas de liberdade de expressdo, ideias, pensamentos e
opinides no ambiente de trabalho, desde que as manifestacbes sejam construtivas e
exercidas de forma ética, com respeito e responsabilidade. No mesmo sentido, as
manifestacdes em midias sociais que envolvam o nome da Companhia também devem ir
ao encontro dos principios e valores estabelecidos neste Cédigo.

Toda manifestacdo sobre os negécios, atividades e produtos da ClearSale, ou qualquer
posicionamento que envolva o nome da Companhia, devem ser feitos por porta-vozes
oficiais ou pelo Departamento de Marketing da Companhia. Por isso, sempre que
abordados por terceiros ou quando forem instados a se posicionar, os ClearLovers e todos
aqueles que falarem em nome da ClearSale deverdo observar as diretrizes da empresa e
consultar este departamento previamente.

7.5 Partes relacionadas e conflitos de interesses

Partes relacionadas sdo pessoas, fisicas ou juridicas, que detenham o poder de controlar
ou exercer influéncia significativa sobre a outra parte nas decisbes operacionais e
financeiras da ClearSale. O grau de relacionamento interno com a ClearSale é capaz de
influenciar no negdcio de maneira significativa e, por isso, poderdo ser consideradas
partes relacionadas qualquer pessoa, desde os membros da Alta Administracdo, até os
acionistas, incluindo-se os parentes proximos dessas pessoas (mais especificamente até
parentes de segundo grau).

A fim de evitar conflito de interesses, as transagdes com partes relacionadas devem
observar a legislacdo, diretrizes da ClearSale e condi¢cdes de Mercado, sendo vedada a
utilizacdo de informacgdes confidenciais para realizar essas transacfes, ou qualquer
negociacdo que vise o uso ou ganho pessoal dos envolvidos.

A ClearSale valoriza a integracdo entre os ClearLovers de diferentes areas e terceiros.
Porém, algumas interacGes também podem representar conflito de interesses e impactar,
de forma negativa, o desempenho do trabalho.

Vinculos de parentesco ou relacionamento amoroso entre lider e liderado(a) e contratacao
de terceiros que possuam, em seu quadro societario, membros da Alta Administracdo ou
acionistas da ClearSale sé@o exemplos de interagdes que merecem maior atencao.
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Caso se depare com uma dessas situagdes, os Departamentos de Pessoas e Compliance
devem ser acionados para esclarecimentos. Demais informacdes sobre conflitos de
interesses e o0 procedimento de contratacdo de partes relacionadas estdo disponiveis para
consulta na Politica de Transacdes com Partes Relacionadas e Demais Situacdes de
Potencial Conflito de Interesses da ClearSale.

7.6 Relacionamento com terceiros

Em respeito as boas préaticas e regulamentacdes a que se sujeita, a ClearSale fortalece a
importancia de seguir os procedimentos e politicas internas na contratacdo de bens e
servicos, devendo ser fundamentadas por motivos razoaveis do ponto de vista econémico
e estratégico, de forma a representar a melhor alternativa para o negdcio e manter 0s
padrdes de qualidade e as condi¢des compativeis com o Mercado.

Toda contratagdo devera observar critérios técnicos e objetivos que atendam as
necessidades dos negocios da Companhia. Imprescindivel que todas as relacGes
estabelecidas com terceiros sejam baseadas em condutas éticas, imparciais, justas e
transparentes.

Por isso, a ClearSale ndo tolera fraudes e vantagens indevidas nos processos dessas
contratacdes, e fomenta a possibilidade de realizagdo de auditorias em terceiros, a fim de
garantir o respeito a este Cédigo.

As informacdes sobre o procedimento de contratacdo estdo disponiveis para consulta na
Politica de Contratacdo de Terceiros.

7.7 Brindes, presentes e hospitalidades

O oferecimento de brindes, presentes e hospitalidades deve ser realizado de acordo com
os interesses de negocios da Companhia, sendo terminantemente proibido o oferecimento
ou recebimento destes itens como forma de influenciar as decisdes de negécios.

Os brindes e presentes oferecidos ou recebidos ndo devem ultrapassar o valor de
R$ 200,00 (duzentos reais) e jamais poderdo ser aceitos em espécie, como forma de
compensacao, favores ou vantagens econémicas.

Para verificar o procedimento de oferecimento e recebimento de brindes, presentes e
hospitalidades, confira a Politica de Brindes, Presentes e Hospitalidades da ClearSale.

7.8 Doagdes, patrocinios e incentivos

A ClearSale apoia projetos de desenvolvimento e responsabilidade social e entende que
as doag0es, patrocinios e incentivos devem ser realizados de forma transparente e integra,
sempre respeitando a legislacdo aplicivel, este Codigo e a Politica de DoacGes,
Patrocinios e Incentivos.
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Da mesma forma, € vedado realizar doagBes para candidatos, partidos politicos e
representantes de partidos em nome da ClearSale ou até mesmo utilizar os recursos da
Companhia para o apoio de campanhas politicas e entidades governamentais.

As decisdes dos ClearLovers e todos aqueles que atuam em nome da empresa séo
respeitadas, sendo livres para participar de atividades politicas, desde que as participacfes
sejam feitas com recursos proprios e fora do ambiente e horario de trabalho.

7.9 Propriedade intelectual

E proibida a comercializag&o, cessdo, copia, alteracéo, transmissdo ou licenciamento, sem
autorizacdo, de produtos (sistemas, programas de computador, softwares e respectivas
informacdes, melhorias e documentos relativos), que forem desenvolvidos pela
ClearSale, ou por quem atue em nome dela.

Sdo de propriedade exclusiva da Companhia todos os produtos, sistemas e materiais
desenvolvidos pelos ClearLovers, no exercicio de suas atividades, e todos aqueles que
atuam em nome da empresa, em beneficio dela.

A Companhia conta com a colaboracdo de todos acima para que zelem pelos seus
segredos industriais, marcas e patentes, que deverdo ser protegidos do uso indevido, néo
autorizado ou que prejudique a confidencialidade das informacbes essenciais aos
negocios. A ClearSale também garante o respeito a propriedade intelectual de terceiros.

7.10 Acionistas

O relacionamento da ClearSale com os acionistas é baseado nas melhores préaticas de
governanca corporativa, sempre pautada na legislacdo e demais normativas emitidas pela
B3 - Brasil, Bolsa, Balcdo e pela CVM (Comissdo de Valores Mobiliarios) e qualquer
outro érgdo regulador aplicavel ao negécio da ClearSale.

A transparéncia e precisdo dos registros contabeis e dos comunicados lancados ao
Mercado seréo indiscutivelmente cumpridos.

As vedagdes em negociar valores mobiliarios emitidos pela Companhia, advindas de fatos
geradores contidos em normas reguladoras, deverdo ser respeitadas por todos os
ClearLovers e pessoas detentoras de informagdes ainda néo divulgadas ao Mercado.

Por isso, toda vez que uma pessoa negociar acdes de emissdo da ClearSale de maneira
relevante, o Departamento de RelacGes com Investidores devera ser avisado.

Demais informag@es sobre o tema poderdo ser consultadas na Politica de Divulgacéo de
Informagdes e Negociagdo de Valores Mobiliarios da ClearSale, bem como na
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documentacdo complementar disponivel no website de Rl da Companbhia, através do link
https://ri.clear.sale/.

7.11 Sustentabilidade

A ClearSale se preocupa com a sociedade e 0 meio ambiente e trabalha de acordo com as
legislacGes e normas aplicaveis. Sera promovido, constantemente, o desenvolvimento
sustentavel, com o compromisso de impulsionar um impacto positivo social, ambiental e
econdmico.

Demonstracdo disso é a emissdo da certificacdo, pela ClearSale, como Empresa B,
reconhecida internacionalmente e que, em seu processo seletivo, exige um alto grau de
compromisso e dedicacdo ao longo do processo de certificacdo, no qual as empresas
precisam ter praticas, politicas e processos consolidados para conclui-lo com éxito.

Empresas B sdo reconhecidas por usarem seus negdcios para construir um sistema
econbémico mais inclusivo, equitativo e regenerativo para as pessoas € 0 planeta. A
Companhia espera a mesma preocupacao de todos os seus ClearLovers, com respeito aos
seus colegas, ao meio ambiente e a sociedade em geral.

Ainda, é recomendavel seguir as diretrizes e premissas dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da ONU (ODS), buscando promover a¢des que colaborem
com a agenda. Dessa forma, a ClearSale estara constantemente buscando formas de
reduzir seu impacto e ajudar os terceiros e a comunidade a fazerem o mesmo.

7.12 Diversidade e inclusao

A ClearSale valoriza a diversidade, e acredita que, aos respeitar as diferencas, as pessoas
estardo aptas a contribuir com seus valores pessoais, promovendo um ambiente de
trabalho mais rico, sem prejuizo dos valores organizacionais.

Exaltar as individualidades dos ClearLovers e publicos de relacionamento é um dos
alicerces da Companhia, que busca proporcionar um ambiente de trabalho justo e
inclusivo, em que todas as pessoas tenham a oportunidade de serem elas mesmas e, assim,
desenvolvam o seu potencial com igualdade de oportunidades.

A ClearSale possui um amplo projeto de diversidade e inclusdo, com a fundacéo de alguns
grupos de inclusdo. O objetivo é estabelecer um ambiente de troca e aprendizagem de
conex&o entre as pessoas, para que mudancas estruturais de fato fagcam parte da realidade
da Companhia.
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E dever de todos seguir os principios e compromissos que estdo descritos na Politica de
Diversidade e Inclusdo da ClearSale, além de prezar por um ambiente de trabalho justo,
igualitario e livre de discriminagdes por idade, raca, género, etnia, orientacdo sexual,
religido, deficiéncia e crencas politicas.

8. Comité de Etica

O Comité de Etica da ClearSale tem carater permanente e é responsavel pelo recebimento
e apuracdo das denuncias, sejam elas registradas através do Canal de Dendncias ou por
qualquer outro meio, bem como pela recomendacdo das medidas corretivas necessarias
as respectivas areas de interesse.

Durante as investigac6es, 0 Comité pode solicitar o auxilio de outras equipes ou comités
criados extraordinariamente.

Também ¢é atribuicdo deste Orgao revisar periodicamente este Codigo e politicas
relacionadas a ética e governancga corporativa, aprovar o plano anual de treinamentos
corporativos relacionados a ética, analisar sugestdes, davidas e criticas a este Codigo,
sugerir melhorias e se reportar a Alta Administracdo, sempre que necessario.

Todos os membros do Comité possuem dever de confidencialidade e sigilo nas tratativas
das denuncias, e visam preservar direitos e garantir a imparcialidade das decisoes.

Maiores informagdes sobre 0 modo de funcionamento do Comité de Etica podem ser
encontradas no seu Regimento Interno.

9. Indicadores de boas condutas

Diante da complexidade dos relacionamentos interpessoais, € comum que as pessoas se
deparem com situacdes nas quais a reprovabilidade das condutas envolvidas ndo é tdo
clara e, por isso, alguns aspectos podem ser analisados para que se entenda a gravidade
das acdes tomadas.

Ainda, ndo se pode esperar que este Cddigo e as politicas internas sejam capazes de
esgotar todo e qualquer cenario onde se vislumbre comportamentos contrarios as boas
praticas e, portanto, aqui estdo alguns questionamentos que servirdo como guia em caso
de davidas:
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Trato as pessoas como elas gostariam de ser tratadas?

Meus familiares e amigos aprovariam 0 meu comportamento?

A minha atitude esté de acordo com a cultura e diretrizes da ClearSale?
Minha conduta inspira a confiangca dos meus colegas e gestores?

Este comportamento evitaria que algo ruim acontecesse?

Ao adotar este comportamento, consigo justificd-lo com o que a ClearSale tanto
preza?

Caso a sua resposta seja negativa para qualquer um destes questionamentos, a ClearSale
recomenda que vocé ndo prossiga com esse comportamento.

10. Violagdes as nossas diretrizes
10.1 Condutas inadequadas e medidas disciplinares

A ClearSale espera que todos os seus ClearLovers ajam de forma ética, integra e
respeitosa — orientacGes que fazem parte da cultura da Companhia. A¢des contrarias ao
que se espera em um ambiente de trabalho saudavel, e que violem este Codigo, politicas
e procedimentos internos, bem como a legislacdo vigente, poderdo ser investigadas e,
caso comprovadas, serdo avaliadas e sujeitas as devidas consequéncias.

A definicdo da medida aplicavel dependera da natureza, do impacto, da gravidade e da
reincidéncia da ocorréncia, e serd adotada de forma consistente e proporcional ao
descumprimento, independentemente da posi¢éo ou cargo ocupado pelo autor da conduta.

As medidas disciplinares aplicaveis podem ser, mas ndo se limitam a:

- Feedback de gestdo com o infrator;

- Remanejamento do infrator para outra area;

- Adverténcia verbal ou formal;

- Perda ou reducdo de beneficios especificos, dentro do que cabe na relacéo

contratual com a Companhia;
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- Suspenséo do contrato de trabalho;
- Demissdo com ou sem justa causa.
10.2 Canal de denuncias

Todos séo livres para se manifestar de maneira contributiva e sigilosa. O Canal de
Denuncias da ClearSale ¢é a ferramenta externa pela qual qualquer pessoa pode relatar
comportamentos que violem este Cddigo, os principios, valores e politicas da Companhia
ou a legislacdo aplicavel, seja nacional ou internacional. Ainda que seja apenas uma
suspeita, a ClearSale incentiva a utilizag&o deste Canal.

O Canal é administrado por uma empresa terceirizada e independente chamada Contato
Seguro, responsavel pela classificacdo preliminar das denuncias e posterior
encaminhamento ao Comité de Etica. Essa estrutura visa garantir o sigilo de todas as
informac@es apuradas, protegendo o anonimato do denunciante.

Ao decidir fazer uma denulncia, ¢ recomendado fornecer o maximo de informacdes
possiveis e, quando questionado, o denunciante deve colaborar para que a investigacao
seja a mais eficaz possivel.

Em nenhuma hip6tese havera intimidacdo ou retaliacdo do denunciante de boa-fé, ainda
que a dendncia seja improcedente.

As denuncias podem ser feitas por meio do link www.contatoseguro.com.br/clearsale,
que pode ser acessado pela internet, por quaisquer dispositivos. Caso preferir, os desvios
de conduta também podem ser enviados diretamente ao e-mail do Comité de Etica, por
meio do endereco eletronico “comitedeetica@clear.sale”.

Para maiores esclarecimentos sobre o funcionamento do Canal de Denuncia, consulte a
Politica do Canal de DenuUncias da ClearSale.

APROVACAO, REVISAO E VIGENCIA

Este Cddigo entra em vigor em julho de 2022, podendo sofrer modificaces sempre que
a ClearSale entender necessario, de modo que o documento permaneca atualizado e reflita
as boas praticas da Companhia.

Em caso de conflito entre as diretrizes deste Codigo e quaisquer leis aplicaveis aos
negocios da ClearSale, devem prevalecer os requisitos legais.
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APROVACAO Conselho de Administragdo em 27/07/2022
REVISAO Compliance em 20/07/2022
VIGENCIA A partir de 26/06/2022
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