o

<«
€
.v.m
b




clearsale

Visao Geral 2T21

Bernardo Lustosa
CEO
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O Problema da Fraude e Estudo de Caso Clearsale

Custo Real de Fraude
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Prevencdo de Fraudes

Custo Real de Fraude 32,0 69,9 18,3

ROI (23x) +29x

Margem Bruta: 69%

A Triade a ser
Almejada

Friccao e o . )
Aprovacao / Tempo de Nossa obsessao é a aprovacao dos bons pedidos
Conversao Anilise e
Maximas Minimos entregamos os melhores resultados financeiros
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Nossa Trajetoria 2020

Datatrust Completo
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Internacionalizagao

Onboarding

Total ClearSale para o E-commerce
Reducdo do Custo Real de Fraude
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IPO ClearSale clearsale

= Com base na Instru¢ao CVM 400

= Listagem no Novo Mercado, segmento especial de listagem da
B3 com regras diferenciadas de governanca corporativa

Oferta Base de RS 1,1 bilhdo
—  Oferta primaria: RS 625 milhdes
—  Oferta secundaria: RS 509 milhdes

Preco por acdo de RS 25,00

Nos tornamos Unicornio na abertura do pregao

Destinacao dos Recursos

Crescimento
inorganico

Crescimento
organico

CLSA

Open Innovation

B3 LISTED NM
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Conquistas Recentes

Inovagées no e-commerce
v/ 2FA WhatsApp em producio
v" Evolugdes no produto SLA expresso
v’ Testes de biometria para retirada em loja

v Implementac3o do sistema de discagem Avaya

v Integracdo com Thales para evitar fraude de SIM swap

Evolucao no Data Trust

. v Implementagdo da biometria e modularizagdo dos componentes

Crédito

v Piloto em execug¢do com Bureau de crédito

Open Innovation

v Relancamento do Atom como Business Trust em Julho
v Intensificacdo de pesquisas de novas frentes
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Time de Tl & Analitycs

v Aumento de 63% no ano (+112 profissionais)

Estrutura comercial

v Aumento de 35% no ano (+30 profissionais)

Expansao Internacional

v' Contratacdo de dois Heads Latam (enterprise e parcerias)

Pessoas, Diversidade e Cultura

v Campanha de vacinacdo da gripe

v Langamentos de Grupos de Diversidade: Negritude, Género, PCD
e LGBTQIA+

v GPTW Mulher (22 ano consecutivo)
v’ Pesquisa de Clima — GPTW (NPS de 85)
v Marca empregadora: patrocinio Campus Party e Furia (julho)

v' Acdo Soliddria - Doacdo de cestas basicas




Destaques 2T21 clearsale

Receita Liquida total MRR Venda nova'
+35,0% YoY +125% YoY

Receita Onboarding i
+56,3% YoY Custos e Despesas

Receita E-commerce Brasil EBITDA Ajustado
+33,0% YoY Margem EBITDA Ajustado

Receita E-commerce
Internacional “Regra dos 40”
+8,5% YoY
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1. Monthly Recurring Revenue ou Receita Recorrente Mensal; 2. Ajustadas por despesas ndo recorrentes relativas ao IPO



Receita Liquida

clearsale

Receita Liquida com crescimento anual de 35% no 2T21, impulsionado por Onboarding

Receita Liquida
RS MM

2720 2721 6M20 6M21

M E-commerce Brasii M Onboarding B E-commerce Internacional

2121/ 2120 61121/ 6120

E-commerce Brasil 33,0% 46,1%
Onboarding 56,3% 72,6%
E-commerce Int. 8,5% 65,4%
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Quantidade de transa¢oes de E-commerce Brasil e Internacional

1720 2720 3720 4720 1721 2721




Indicadores Operacionais de Receita

MRR Venda Nova'
RS milhdes

2,6

1,7
0,6
6M20 6M21
B E-commerce Brasil B Onboarding B E-commerce Internacional
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Quantidade de Clientes

3,329

143

2,709

2720 2721

B E-commerce Brasii B Onboarding B E-commerce Internacional

Churn e Churn-rate
RS milhdes e %

0,4
6M20 6M21
W Churn financeiro Churn-rate

1. Monthly Recurring Revenue ou Receita Recorrente Mensal



Lucro Bruto e Margem Bruta

Lucro Bruto e Margem Bruta
RS milhdes e %

54,9%
40,7%

45 6 45,7

2720 2721
I | ucro Bruto
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48,4%

85,7
66,1

6M20

Margem Bruta

40,8%

6M21

Readequacdo da quantidade especialistas de andlise humana

(RS 8,3 milhdes no 2T21)

Reforco do time de TI
(RS 7,5 milhdes no 2T21)

& Analytics em 62,6%

Processo de migracdo para cloud (RS 2,5 milh&es no 2T21)

no ano




Despesas, EBITDA Ajustado e Margem EBITDA Ajustado

Despesas

RS milhdes EBITDA Ajustado e Margem EBITDA Ajustado
RS milhdes e %

37,8%

0,
19,1% 22,0%
15,5%

32,6
31,4 30,1

2720 2721 6M20 eM21
! N3o recorrente

Gasto n3o recorrente com a preparacao do IPO (RS 7,3 milhdes)

Reforgo da estrutura comercial em 35% no ano (RS 2,4 milhdes)

- . . . . 2720 2721 6M20 6M21
Readequacdo administrativa - RH, financeiro, Rl , etc. para

suportar IPO e crescimento do negécios (RS 3,0 milhdes) W EBITDA Ajustado Margem EBITDA
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Mensagem Final
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Muito Obrigado!

Relagdes com Investidores
Site: ri.clear.sale
E-mail: ri@clear.sale

14 | Apresentagdo de Resultados 2721




