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Opinido

Examinamos as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas da Clear Sale S.A.
(“Companhia”), identificadas como controladora e consolidado, respectivamente, que compreendem o
balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2023 e as respectivas demonstragdes do resultado, do
resultado abrangente, das mutac6es do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo
nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo as politicas contabeis
materiais e outras informacdes elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira, individual e consolidada, da
Companhia em 31 de dezembro de 2023, o desempenho individual e consolidado de suas operacdes
e 0s seus respectivos fluxos de caixa individuais e consolidados para o exercicio findo nessa data, de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e com as normas internacionais de relatério
financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB).

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na secdo a seguir,
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrag¢des financeiras individuais e
consolidadas”. Somos independentes em relacao a Companhia e suas controladas, de acordo com os
principios éticos relevantes previstos no Cadigo de Etica Profissional do Contador e nas normas
profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais
responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria
obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.
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Principais assuntos de auditoria

Principais assuntos de auditoria sdo aqueles que, em nosso julgamento profissional, foram os mais
significativos em nossa auditoria do exercicio corrente. Esses assuntos foram tratados no contexto de
nossa auditoria das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas como um todo e na
formacao de nossa opiniéo sobre essas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas e,
portanto, ndo expressamos uma opinido separada sobre esses assuntos. Para cada assunto abaixo,
a descricdo de como nossa auditoria tratou o assunto, incluindo quaisquer comentarios sobre 0s
resultados de nossos procedimentos, é apresentado no contexto das demonstracdes financeiras
tomadas em conjunto.

N6s cumprimos as responsabilidades descritas na se¢ao intitulada “Responsabilidades do auditor
pela auditoria das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas”, incluindo aquelas em
relacdo a esses principais assuntos de auditoria. Dessa forma, nossa auditoria incluiu a condugéo de
procedimentos planejados para responder a nossa avaliacdo de riscos de distor¢des significativas
nas demonstracdes financeiras. Os resultados de nossos procedimentos, incluindo aqueles
executados para tratar os assuntos abaixo, fornecem a base para nossa opinido de auditoria sobre as
demonstragdes financeiras da Companhia.

Agio por expectativa de rentabilidade futura

A Companhia é requerida a testar anualmente a recuperabilidade dos valores registrados como ativos
intangiveis de vidas Uteis indefinidas, incluindo o agio por expectativa de rentabilidade futura. Em 31
de dezembro de 2023, 0 agio por expectativa de rentabilidade futura registrado no balanco
patrimonial da Companhia era de R$ 46.780mil e R$ 62.607mil, individual e consolidado,
respectivamente, como divulgado na Nota Explicativa 12 as demonstra¢des financeiras.

Esse item foi considerado como um principal assunto de nossa auditoria, tendo em vista que o
processo de avaliacdo da recuperabilidade do 4gio € complexo e envolve alto grau de subjetividade,
bem como, é baseado em diversas premissas tais como: determinacdo das unidades geradoras de
caixa, taxas de descontos, percentuais de crescimento e rentabilidade dos negdcios da Companhia e
suas controladas para varios anos futuros. Tais premissas poderao ser afetadas, de forma relevante,
pelas condi¢Bes de mercado ou cenarios econdmicos futuros do Brasil, os quais ainda ndo podem ser
estimados com preciséo.
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Como nossa auditoria conduziu esse assunto

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, dentre outros, (i) a avaliagcao das politicas relacionadas
a constituicao do agio e analise anual de expectativa referentes a aspectos contabeis, bem como os
controles adotados pela Companhia na identificacéo, avaliacdo, registro e divulgacéo dos respectivos
riscos envolvidos; (ii) obtencéo das projecdes de rentabilidade futura elaboradas pela diretoria da
Companhia; (iii) analise da objetividade e do conhecimento dos preparadores das projecdes de
rentabilidade futura; (iv) envolvimento de nossos especialistas em avaliacdo para nos auxiliar na
analise das premissas das projecdes de rentabilidade futura determinadas pela diretoria da
Companhia; e (v) avaliacé@o se as divulgacdes nas demonstragdes financeiras, incluidas na Nota
Explicativa 12, foram apropriadas.

Baseados no resultado dos procedimentos de auditoria efetuados sobre o agio por expectativa de
rentabilidade futura, que esta consistente com a avaliacéo da diretoria, consideramos que 0s critérios
e premissas de valor recuperavel do agio por expectativa de rentabilidade futura preparados pela
diretoria s@o aceitaveis, no contexto das demonstracdes financeiras tomadas em conjunto. Também
avaliamos a adequacao das divulgac6es efetuadas pela Companhia sobre o agio por expectativa de
rentabilidade futura na Nota Explicativa 12 as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas.

Capitalizacao de custos de desenvolvimento de software

A Companhia realiza o desenvolvimento de produtos novos ou substancialmente aprimorados para
integrar solucdes e servicos de andlise de transacdes para prevencao e gestao de fraude para seus
clientes atuais e novos clientes potenciais. Os gastos com mao de obra que sao diretamente
atribuiveis a incrementos continuos nos softwares para melhor a integracao com plataformas, otimizar
0 desempenho, garantir seguranca e personalizacdo ao desenvolvimento desses produtos como
intangivel pela Companhia, conforme Nota Explicativa 12.

A capitalizacao é realizada pela Companhia, somente quando todos 0s seguintes elementos,
definidos pelas préticas contabeis do Brasil e com as hormas internacionais de relatorio financeiro
(IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) estiverem presentes: (i)
viabilidade técnica para concluir o ativo intangivel de forma que ele seja disponibilizado para uso; (ii)
intencdo de concluir o ativo intangivel e de usa-lo; (iii) o ativo intangivel devera gerar beneficio
econdmico futuro, com utilidade para uso interno e (iv) capacidade de mensurar com seguranga 0s
gastos atribuiveis ao ativo intangivel durante o seu desenvolvimento.

Esse assunto foi considerado principal assunto de auditoria, devido ao grau de julgamento envolvido
na determinacdo dos gastos que serdo capitalizados pela Companhia, que devera demonstrar que 0s
critérios estabelecidos para capitalizacdo de custos de desenvolvimentos de software foram
atendidos.
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Como nossa auditoria conduziu esse assunto

Nossos procedimentos relacionados a capitalizacéo de custos de desenvolvimento de software
incluiram, entre outros: (i) selecao de uma amostra de projetos para verificacdo da sua viabilidade
técnica, avaliagdo da intencdo da Companhia com o ativo (venda ou uso), além da realizacao de
indagacdes e entrevistas com 0s responsaveis dos projetos capitalizados para entendimento da
viabilidade técnica; (ii) realizagdo de testes documentais, onde analisamos o0s gastos com
profissionais e sua relagdo com o0s projetos que estdo sendo capitalizados e obtencéo de
representacdo dos gestores confirmando a alocacao dos profissionais nos projetos; (iiii) analise de
recuperabilidade e prazo de vida uteis dos ativos capitalizados e (iv) avaliagdo se as divulgaces nas
demonstragdes financeiras, incluidas na Nota Explicativa 12, foram apropriadas.

Baseados nos procedimentos de auditoria efetuados, que esta consistente com a avaliacdo da
Diretoria, consideramos aceitaveis as politicas de capitalizacado de custos da Companhia derivadas
para suportar os julgamentos e informacdes incluidas no contexto das demonstracdes financeiras
tomadas em conjunto.

Reconhecimento de receita de prestacao de servicos e contas a receber

Conforme mencionado na Nota Explicativa 3.13 as demonstra¢des financeiras individuais e
consolidadas, a Companhia reconhece suas receitas, na extensdo em que as obrigacfes de
desempenho vao sendo atendidas e 0s servicos sao prestados aos clientes, por um valor que reflita a
contraprestacdo a qual a Companhia espera ter direito em troca destes servicos. Para as receitas de
prestacao de servicos de solucdes e servigos de analise de transacdes para prevencao e gestao de
fraude, o reconhecimento das receitas € efetivado com base no estagio de concluséo do servico. O
estagio de concluséo é avaliado com base no método de prazo decorrido e contratado, conforme
definido pelo CPC 47 — Receita de Contrato com Cliente (equivalente & norma internacional IFRS 15).

A complexidade envolvida na estimativa do estagio de conclusdo dos servigos gque é realizada e que
estdo formalizadas no contrato, bem como o0s potenciais riscos envolvidos em relacdo a competéncia
do reconhecimento de receitas, nos levou a considerar esse assunto um dos principais assuntos de
auditoria.

Como nossa auditoria conduziu esse assunto

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, entre outros, (i) obtencéo de documentagéo suporte
para uma amostra de transacdes de receitas reconhecidas no exercicio corrente, incluindo o exame
dos respectivos contratos, nota fiscal e volumetria dos servicos; (ii) reconhecimento das receitas dos
servicos com base no prazo efetivo da transagéo de acordo com as condi¢des contratuais e (iii)
confirmacao de saldos junto a clientes e testes de recebimentos subsequentes.

Baseados no resultado dos procedimentos de auditoria efetuados, que estao consistentes com a
avaliacdo da diretoria, consideramos aceitaveis as politicas de reconhecimento e mensuragéo da
receita de servicos adotadas pela diretoria, assim como as respectivas divulgacdes na Nota
Explicativa 3.13, no contexto das demonstragfes financeiras tomadas em conjunto.
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Outros assuntos
Demonstragdes do valor adicionado

As demonstracdes individual e consolidada do valor adicionado (DVA) referentes ao exercicio findo
em 31 de dezembro de 2023, elaboradas sob a responsabilidade da diretoria da Companhia, e
apresentada como informacéo suplementar para fins de IFRS, foram submetidas a procedimentos de
auditoria executados em conjunto com a auditoria das demonstra¢fes financeiras individuais e
consolidadas da Companhia. Para a formacao de nossa opinido, avaliamos se essas demonstraces
estdo conciliadas com as demonstracdes financeiras e registros contabeis, conforme aplicavel, e se a
sua forma e contetido estao de acordo com os critérios definidos no Pronunciamento Técnico NBC
TG 09 - Demonstracdo do Valor Adicionado. Em nossa opinido, essas demonstragdes do valor
adicionado, individual e consolidada, foram adequadamente elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, segundo os critérios definidos nesse Pronunciamento Técnico e sdo consistentes em
relacdo as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Outras informacBes que acompanham as demonstra¢cdes financeiras individuais e
consolidadas e o relatério do auditor

A diretoria da Companhia é responsavel por essas outras informac8es que compreendem o Relatério
da Administracéo.

Nossa opinido sobre as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas ndo abrange o
Relatério da Administracdo e ndo expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse
relatério.

Em conexdo com a auditoria das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas, nossa
responsabilidade é a de ler o Relatério da Administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério
estd, de forma relevante, inconsistente com as demonstracdes financeiras ou com nosso
conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante.
Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢céo relevante no Relatério da
Administracdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da diretoria e da governanca pelas demonstrac@es financeiras individuais
e consolidadas

A diretoria é responsavel pela elaboracédo e adequada apresentagdo das demonstragdes financeiras
individuais e consolidadas de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil e com as normas
internacionais de relatério financeiro (IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board
(IASB), e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracao
de demonstracdes financeiras livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por
fraude ou erro.
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Na elaboracdo das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas, a diretoria é responsavel
pela avaliacdo da capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os
assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na
elaboracéo das demonstracdes financeiras, a ndo ser que a diretoria pretenda liquidar a Companhia
ou cessar suas operacgdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das
operacdes.

Os responsaveis pela governanca da Companhia e suas controladas séo aqueles com
responsabilidade pela supervisdo do processo de elaboracdo das demonstragdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstra¢g8es financeiras individuais e
consolidadas

Nossos objetivos sao obter seguranca razoavel de que as demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas, tomadas em conjunto, estéo livres de distorcdo relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro, e emitir relatorio de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga
razoavel é um alto nivel de seguranc¢a, mas nao uma garantia de que a auditoria realizada de acordo
com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detecta as eventuais distor¢cdes
relevantes existentes. As distorcdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas
relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva
razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstracées
financeiras.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além
disso:

¢ Identificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e
executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia
de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de n&o deteccao
de distorcao relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a
fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacdo, omissao ou
representacdes falsas intencionais.

¢ Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, nao com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Companhia e suas controladas.

e Avaliamos a adequacgéao das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgagdes feitas pela diretoria.
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e Concluimos sobre a adequacao do uso, pela diretoria, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em
relacéo a eventos ou condi¢bes que possam levantar duvida significativa em relagéo a
capacidade de continuidade operacional da Companhia. Se concluirmos que existe incerteza
relevante, devemos chamar atencao em nosso relatério de auditoria para as respectivas
divulgacdes nas demonstracdes financeiras individuais e consolidadas ou incluir modificacdo em
nossa opiniao, se as divulgaces forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas
nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condicdes
futuras podem levar a Companhia a ndo mais se manter em continuidade operacional.

e Avaliamos a apresentacédo geral, a estrutura e o conteido das demonstracdes financeiras,
inclusive as divulgacdes, e se as demonstra¢fes financeiras individuais e consolidadas
representam as correspondentes transacfes e 0s eventos de maneira compativel com o objetivo
de apresentacdo adequada.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive as
eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos
trabalhos.

Fornecemos também aos responsaveis pela governanca declaracdo de que cumprimos com as
exigéncias éticas relevantes, incluindo os requisitos aplicaveis de independéncia, € comunicamos
todos os eventuais relacionamentos ou assuntos que poderiam afetar, consideravelmente, nossa
independéncia, incluindo, quando aplicavel, as respectivas salvaguardas.

Dos assuntos que foram objeto de comunicacdo com 0s responsaveis pela governanca,
determinamos aqueles que foram considerados como mais significativos na auditoria das
demonstrac@es financeiras do exercicio corrente e que, dessa maneira, constituem os principais
assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em nosso relatério de auditoria, a menos que lei
ou regulamento tenha proibido divulgacao publica do assunto, ou quando, em circunstancias
extremamente raras, determinarmos que o assunto ndo deve ser comunicado em nosso relatério
porque as consequéncias adversas de tal comunicacdo podem, dentro de uma perspectiva razoavel,
superar os beneficios da comunicagéo para o interesse publico.

S&o Paulo, 25 de marco de 2024.

ERNST & YOUNG
Auditores Independentes S/S Ltda.
CRC-SP034519/0

Nde— [ o
azaro Anggélim Serruya
ontador CRC-DF015801/0
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Balangos patrimoniais
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022
(Em milhares de reais)

ATIVO

Ativo circulante

Caixa e equivalentes de caixa
AplicagGes financeiras

Contas a receber

Instrumentos financeiros derivativos
Tributos a recuperar

Outros ativos

Total do ativo circulante

Ativo nao circulante
Realizavel a longo prazo
Aplicagdes financeiras

Outros ativos

Tributos a recuperar

Partes relacionadas
Tributos diferidos
Investimentos
Imobilizado
Intangivel
Direito de uso
Total do ativo nao circulante

Total do ativo

Notas

N o »

14

14

23
10
11
12
13

Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
379.251 473.643 388.796 479.584
5.261 - 5.370 -
98.615 120.439 118.070 137.193
- 1.567 - 1.567
26.735 28.536 29.919 31.971
13.030 8.235 13.966 8.509
522.892 632.420 556.121 658.824
- 5.042 - 5.042
2.294 2.117 2.294 2.117
375 221 375 221
16.427 35.992 - -
17.802 6.744 17.426 4.082
40.291 56.525 - -
12.368 17.349 12.368 17.414
241.553 139.885 276.319 224.524
16.267 3.270 16.267 3.270
347.377 267.145 325.049 256.670
870.269 899.565 881.170 915.494




Clear Sale S.A.

Balangos patrimoniais
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022
(Em milhares de reais)

PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO

Controladora Consolidado

31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Passivo circulante
Fornecedores 17 20.224 20.472 29.099 28.652
Empréstimos e financiamentos 15 23.405 35.335 23.405 35.335
Passivo de arrendamento 16 6.553 602 6.553 602
Tributos a recolher 18 5.790 11.149 5.790 11.650
Salarios e encargos sociais 19 55.308 34.000 55.915 36.463
Contraprestagdo contingente a pagar 243 3.469 4.667 4.195 5.589
Provisdes 20 6.112 10.247 8.757 10.247
Instrumentos financeiros derivativos 24 8.936 - 8.936 -
QOutros passivos 309 18 496 18
Pagamento baseado em agbes 21 159 1.698 166 3.649
Total do passivo circulante 130.265 118.188 143.312 132.205
Passivo ndo circulante
Empréstimos e financiamentos 15 1.667 23.788 1.667 23.788
Passivo de arrendamento 16 9.255 2.980 9.255 2.980
Salarios e encargos sociais 19 2.446 2.099 2.913 2.621
Instrumentos financeiros derivativos 24 - 251 - 251
Provisdo Phantom Share 21 - - 7 106
Pagamento baseado em agdes 21 2.070 2.110 2.106 2.316
Partes relacionadas 10 2.656 - - -
Contraprestagdo contingente a pagar 243 - 4.706 - 5.784
Provisdes 20 275 190 275 190
Outros passivos 711 - 711 -
Total do passivo ndo circulante 19.080 36.124 16.934 38.036
Patriménio liquido
Capital social 221 789.380 789.380 789.380 789.380
Reserva de capital 55.392 50.171 55.392 50.171
Prejuizos acumulados (120.363) (92.358) (120.363) (92.358)
Ajustes de Avaliagdo Patrimonial (3.485) (1.940) (3.485) (1.940)
Total do patriménio liquido 720.924 745.253 720.924 745.253
Total do passivo e do patriménio liquido 870.269 899.565 881.170 915.494

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragées financeiras.
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Demonstragdes dos resultados

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(Em milhares de reais, exceto resultado por acdo, expresso em reais)

Receita operacional liquida
Custo dos servigos prestados

Lucro bruto

Receitas (despesas) operacionais
Gerais e administrativas e com vendas
Resultado de equivaléncia patrimonial
Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas

Resultado operacional

Receitas financeiras
Despesas financeiras

Resultado do exercicio antes dos tributos

Imposto de renda e contribui¢do social correntes
Imposto de renda e contribui¢do social diferidos

Prejuizo do exercicio

Prejuizo basico por acdo

Prejuizo diluido por acdo

CONTROLADORA CONSOLIDADO

Notas 31/12/2023  31/12/2022  31/12/2023  31/12/2022
25 455.189 460.994 504.093 509.641
26 (309.851) (291.496) (341.208) (333.428)
145.338 169.498 162.885 176.213
26 (201.564) (199.640) (247.495) (261.063)
10 (29.979) (57.875) - -
27 590 86 815 37
(85.615) (87.931) (83.795) (84.813)
28 57.801 76.237 58.613 76.365
29 (13.255) (18.605) (16.119) (20.508)
(41.069) (30.299) (41.301) (28.956)
23.2 472 (6.329) (7) (8.476)
23.2 12.592 (433) 13.303 371
22 (28.005) (37.061) (28.005) (37.061)
(0,1490) (0,1972)
(0,1490) (0,1972)

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragées financeiras.
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Demonstracdes dos resultados abrangentes

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022
(Em milhares de reais)

Controladora e Consolidado

Notas  31/12/2023 31/12/2022

Prejuizo do exercicio

(28.005) (37.061)
Conversdo das demonstragdes financeiras de controlada no exterior 10 (1.545) (667)
Total dos resultados abrangentes (29.550) (37.728)

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragées financeiras.
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Clear Sale S.A.

Demonstracdes das mutacdes do patrimdnio liquido
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(Em milhares de reais)

Controladora e Consolidado

Reservas de capital e Prejuizos Outros resultados

Nota Capital social opgoes outorgadas acumulados abrangentes Total
Saldos em 31 de dezembro de 2021 789.366 51.269 (62.065) (1.273) 777.297
Absorcdo do prejuizo - (6.768) 6.768 - -
Ajuste de convers3o de balangos 10 - - - (667) (667)
Gastos com emissdo de a¢oes 14 - - - 14
Instrumentos patrimoniais outorgados - 4.590 - - 4.590
Resultado obtido na venda de agbes 22.2 - 1.080 - - 1.080
Prejuizo do exercicio 22.5 - - (37.061) - (37.061)
Saldos em 31 de dezembro de 2022 789.380 50.171 (92.358) (1.940) 745.253
Ajuste de convers3o de balancos 10 - - - (1.545) (1.545)
Instrumentos patrimoniais outorgados 21 - 5.221 - - 5.221
Prejuizo do exercicio 22.5 - - (28.005) - (28.005)
Saldos em 31 de dezembro de 2023 789.380 55.392 (120.363) (3.485) 720.924

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragées financeiras.
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Clear Sale S.A.

Demonstracdes dos fluxos de caixa
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022
(Em milhares de reais)

Fluxo de caixa das atividades operacionais

Das atividades operacionais

Prejuizo do periodo

Ajuste a valor justo de instrumentos financeiros
Ajuste a valor justo de contraprestagdo contingente
Depreciagdo imobilizado

Amortizagdo ativo de direito de uso
Amortizagdo intangivel

Baixas de ativo imobilizado

Baixas de direito de uso

Participagdes nos lucros ou resultados
Resultado de equivaléncia patrimonial

Imposto de renda e contribuigdo social
Provisdo para perdas de créditos esperadas
Encargos de empréstimos e financiamentos
Encargos sobre passivo de arrendamento
Despesa de pagamento baseado em agdo
Provisdo Phantom-share

Provisdo para encargos de pagamento baseado em agdes
Variagdo cambial

Ajuste de conversdo de balango

Outros

Decréscimo/acréscimo nos ativos e passivos operacionais
Contas a receber

Partes relacionadas

Tributos a recuperar

Outros ativos

Fornecedores

Impostos e contribuigdes a recolher

Provisdes diversas

Saldrios e encargos sociais

Outros passivos

Caixa gerado pelas operagdes

Imposto de renda e contribuigdo social pagos
Pagamento de juros

Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais

Das atividades de investimentos

Aquisigcdes de ativo imobilizado

Aumento de intangivel

Aplicagdes financeiras

Aporte em controladas

Aquisi¢des de controladas, liquido do caixa adquirido
Caixa adquirido na incorporagdo - Beta

Pagamento de contraprestagdo contingente

Caixa usado nas atividades de investimentos

Das atividades de financiamentos

Aumento de capital pela emissdo de agdes
Resultado obtido na venda de agées
Pagamento de empréstimos

Pagamento de passivo de arrendamento e juros
Caixa usado nas atividades de financiamentos

Redugao de caixa e equivalentes de caixa
No inicio do exercicio
No final do exercicio

241

15

11
12

10

4.2.
4.1

211

15
16

Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

(28.005) (37.061) (28.005) (37.061)
10.252 3.308 10.252 3.308
(1.593) (2.607) (2.013) (2.607)
8.553 7.851 8.564 7.898
2.668 2.083 2.668 2.083
29.002 16.532 33.142 20.753
887 420 896 455
(145) (485) (145) (485)
19.769 - 19.769 -
29.979 57.875 - -
(13.064) 6.762 (13.296) 8.105
4.748 6.642 6.251 7.569
7.379 7.881 7.379 7.881
1.417 343 1.417 343
2.834 13.040 1.528 10.156
- - (99) 105
141 1.085 (264) 2.701
- 6 2472 6
- N (1.545) -
- (47) - (737)
74.822 83.628 48.971 30.473
17.076 (32.796) 12.872 (37.633)
(19.168) (18.539) - 1.803
3.262 (2.503) 1.860 (4.794)
(4.493) (4.389) (5.634) (4.134)
(256) (1.204) 447 714
(576) (5.706) 337 (6.144)
(4.050) 3.225 (1.405) 3.225
(697) (19.541) 239 (19.719)
1.002 (5) 1.189 (180)
(7.900) (81.458) 9.905 (66.862)
(5.978) (1.505) (6.207) (1.505)
(8.276) (8.877) (8.276) (8.877)
52.668 (8.212) 44.393 (46.771)
(4.414) (5.927) (4.414) (5.941)
(79.378) (97.201) (87.409) (104.208)
(219) (5.042) (328) (5.042)
(23.976) (48.179) - -
- (38.611) - (57.355)
3.103 - - -
(4.311) (1.000) (5.165) (1.000)
(109.195) (195.960) (97.316) (173.546)
- 14 - 14
- 1.080 - 1.080
(33.154) (43.073) (33.154) (43.073)
(4.711) (2.510) (4.711) (2.510)
(37.865) (44.489) (37.865) (44.489)
(94.392) (248.661) (90.788) (264.806)
473.643 722.304 479.584 744.390
379.251 473.643 388.796 479.584

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracées financeiras.
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Clear Sale S.A.

Demonstragées do valor adicionado
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022
(Em milhares de Reais)

CONTROLADORA CONSOLIDADO
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
RECEITAS
Vendas de servigos 502.229 514.853 552.354 564.505
Provisdo para crédito de liquidagdo duvidosa e
dedugdes das receitas (exceto tributos) (5.470) (7.414) (6.137) (8.333)
Outras receitas operacionais 144 - 144 (11)
496.903 507.439 546.361 556.161
INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS (inclui ICMS,
PIS e Cofins)
Custos dos servigos prestados (15.690) (8.413) (50.501) (45.438)
Materiais, energia, servigos de terceiros e outros (117.691) (125.767) (137.883) (153.292)
(133.381) (134.180) (188.384) (198.730)
VALOR ADICIONADO BRUTO 363.522 373.259 357.977 357.431
RETENCOES
Depreciagdo e amortizagdo (40.223) (26.466) (44.374) (30.735)
VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO 323.299 346.793 313.603 326.696
VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA
Resultado de equivaléncia patrimonial (29.979) (57.875) - -
Receitas financeiras 57.678 76.520 58.215 76.648
Variagdo cambial 121 179 398 179
27.820 18.824 58.613 76.827
Valor adicionado total a distribuir 351.119 365.617 372.216 403.523
DISTRIBUIGAO DO VALOR ADICIONADO
Pessoal:
Remuneragdo direta (250.301) (247.931) (264.905) (279.616)
Beneficios (35.517) (39.232) (37.316) (41.164)
FGTS (21.616) (18.764) (22.090) (18.764)
Tributos, taxas e contribuicdes:
Federais (40.096) (61.523) (41.207) (63.483)
Municipais (9.649) (14.767) (9.891) (15.155)
Remuneracdo de capitais de terceiros:
Juros e taxas (13.255) (18.605) (16.119) (20.508)
Outras (8.690) (1.856) (8.693) (1.894)
Remuneracdo de capitais préprios:
(Prejuizo) do exercicio 28.005 37.061 28.005 37.061
Valor adicionado distribuido (351.119) (365.617) (372.216) (403.523)

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracées financeiras.
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Notas explicativas as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

1. Contexto operacional

A Clear Sale S.A. (“Controladora”) foi constituida em 24 de abril de 2000. Desde agosto de 2022, a
Controladora estd localizada na Avenida Marcos Penteado de Ulh6a Rodrigues, n° 939, Alphaville, Barueri,
SP, Brasil. A Clear Sale é uma sociedade an6nima de capital aberto registrada na B3 S.A. - Bolsa, Brasil, Balcdo
(“B3”) desde 30 de julho de 2021, no segmento especial denominado Novo Mercado, sob o cédigo CLSA3
onde negocia suas ag¢des ordinarias.

As demonstragdes financeiras consolidadas incluem a Clear Sale S.A. e suas controladas diretas
(“Companhia”) Clearsale LLC., Beta Learning Consultoria e Desenvolvimento de Software Ltda. (incorporada
em 03 de julho de 2023, conforme nota 4) e indireta Chargebackops, LLC.

A Companhia, por meio de suas subsididrias, é pioneira em solu¢des e servicos de analise de transa¢des para
prevencdo e gestdo de fraude para empresas do varejo eletrénico (“e-commerce”), transacbes de
onboarding digital para empresas de diversos setores, como bancos e servi¢os financeiros, telefonia,
seguradoras, além de prover treinamento corporativo e técnico de software. Esses servicos sdo prestados
no Brasil e no exterior através de solugGes sistémicas e andlise de fraude detalhada realizada por analistas,
combinando alta tecnologia e profissionais especializados para reconhecer padrdes relacionados a fraude.

Essas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas foram autorizadas para emissdo de acordo com
a resolugdo dos membros do Conselho de Administragcdao em 21 de marco de 2024.

2. Base de elaboragao e apresentacdao das demonstragoes financeiras
2.1. Declaragao de conformidade
As demonstragdes financeiras individuais e consolidadas foram elaboradas e estdo sendo apresentadas de
acordo com as normas contabeis adotadas no Brasil, que compreendem as deliberacdes emitidas pela
Comissdo de Valores Mobilidrios (“CVM”) e os pronunciamentos, orientagdes e interpretagdes emitidas pelo
Comité de Pronunciamentos Contdbeis (“CPC”), que estdo em conformidade com as normas e

procedimentos do International Financial Reporting Standards (“IFRS”), emitidos pelo International
Accounting Standards Board (“IASB”).
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A elaboracdao de demonstragcbes financeiras requer o uso de certas estimativas contdbeis criticas e o
exercicio de julgamento por parte da administracdo da Companhia no processo de aplicacdo das politicas
contabeis. Aquelas dreas que requerem maior nivel de julgamento e tém maior complexidade, bem como
as areas nas quais premissas e estimativas sdo significativas para as demonstracdes financeiras individuais
e consolidadas estdo divulgadas na nota explicativa 3. A Companhia revisa suas estimativas e premissas pelo
menos anualmente.

As demonstragdes financeiras individuais e consolidadas foram preparadas com base no custo histdrico,
exceto pela valorizagdo de certos ativos e passivos como aqueles advindos de combinagdes de negdcios e
instrumentos financeiros, os quais sdo mensurados pelo valor justo por meio do resultado.

A Administracdo declara que todas as informacgdées relevantes estdo sendo evidenciadas nas demonstragdes
financeiras individuais e consolidadas e correspondem as utilizadas pela Administragdao em sua gestao.

As demonstragdes financeiras individuais e consolidadas apresentam informag¢Ges comparativas em relagdo
ao exercicio anterior. Adicionalmente, a Companhia considerou as orienta¢des emanadas da Orientagdo
Técnica OCPC 07, emitida pelo CPC em novembro de 2014, na preparagdo das suas demonstragdes
financeiras. Dessa forma, as informacgdes relevantes préprias das demonstra¢des financeiras estdo sendo
evidenciadas e correspondem as utilizadas pela administragao na sua gestao.

2.2. Demonstracgao do valor adicionado

A apresentacdo da Demonstracdo do Valor Adicionado (DVA), individual e consolidada, é requerida pela
legislagdo societaria brasileira e pelas préticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis a Companhias abertas.
A DVA foi preparada de acordo com os critérios definidos no Pronunciamento Técnico CPC 09 -
Demonstracdo do Valor Adicionado. As IFRS, emitidas pelo IASB, ndo requerem a apresentacdo dessa
demonstracdo e, como consequéncia, essa demonstracdo esta sendo apresentada como informacgdo
suplementar, sem prejuizo do conjunto das demonstragdes financeiras.

2.3. Moeda funcional e de apresentagao

(a) Moeda funcional e de apresentacao

As demonstragdes financeiras individuais e consolidadas s3o apresentadas em Reais (RS), que é a moeda
funcional da controladora. Cada entidade da Companhia determina sua prépria moeda funcional, e,

naquelas cujas moedas funcionais sao diferentes do real, as demonstragGes financeiras sdo traduzidas para
o real na data de reporte.
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(b) Taxas de cambio

As taxas de cambio em reais em vigor na data-base das demonstracdes financeiras sdo as seguintes:

Taxa final 31/12/2023 31/12/2022
Ddlar dos EUA (USS) 4,8413 5,2177
Taxa média 31/12/2023 31/12/2022
Ddlar dos EUA (USS) 4,9953 5,1655

(c) Transagoes e saldos

As transag¢des em moeda estrangeira sdo inicialmente registradas a taxa de cambio da moeda funcional em
vigor na data da transagdo. Os ativos e passivos monetdrios denominados em moeda estrangeira sdo
convertidos usando-se a taxa de cambio de fechamento na data de reporte, sendo todas as diferencas
registradas na demonstragao do resultado.

(d) Empresas da Companhia com moeda funcional diferente

Os resultados e a posicdo financeira de todas as entidades da Companhia (nenhuma das quais tem moeda de
economia hiperinflacionaria), cuja moeda funcional é diferente da moeda de apresentacdo, sdo convertidos na
moeda de apresentagdo, como segue:

(i) Os ativos e passivos sdo convertidos pela taxa de fechamento da data do balango.

(ii) As receitas e despesas sdo convertidas pelas taxas de cdmbio média (a menos que essa média ndo
seja uma aproximacdo razoavel do efeito cumulativo das taxas vigentes nas datas das operacgdes, e,
nesse caso, as receitas e despesas sao convertidas pela taxa das datas das operacdes).

(iii) Todas as diferengas de cambio resultantes sdo reconhecidas como um componente separado no
patrimonio liquido, na conta "Outros resultados abrangentes". Tais ajustes de conversdo serdo
reconhecidos na demonstracdo do resultado, somente pela alienacdo ou baixa da investida do
exterior.

A controlada Clearsale LLC e Chargebackops tem o ddlar estadunidense como moeda funcional.

2.4. Base de consolidacao

As demonstragGes financeiras consolidadas compreendem as demonstracgdes financeiras da Controladora e
suas controladas. O controle é obtido quando a Controladora estiver exposta ou tiver direito a retornos
variaveis com base em seu envolvimento com a investida e tiver a capacidade de afetar esses retornos por

meio do poder exercido em relacdo a investida.

Especificamente, a Controladora controla uma investida se, e apenas se, tiver:

* Poder em relagdo a investida (ou seja, direitos existentes que lhe garantem a atual capacidade de dirigir
as atividades pertinentes da investida);
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* Exposicao ou direito a retornos varidveis decorrentes de seu envolvimento com a investida; e

* A capacidade de utilizar seu poder em relacdo a investida para afetar o valor de seus retornos.

Todos os ativos e passivos, resultados, receitas, despesas e fluxos de caixa relacionados com transacdes
entre as empresas consolidadas, sdo totalmente eliminados na consolidacao.

Geralmente, hd presungao de que uma maioria de direitos de voto resulta em controle. Para dar suporte a
essa presunc¢do e quando a Companhia tiver menos da maioria dos direitos de voto de uma investida, a
Companhia considera todos os fatos e circunstancias pertinentes ao avaliar se tem poder em relagdo a uma
investida, inclusive:

* O acordo contratual entre o investidor e outros titulares de direitos de voto;
* Direitos decorrentes de outros acordos contratuais; e
» Os direitos de voto e os potenciais direitos de voto da Companhia (investidor).

A Companbhia avalia se exerce controle ou ndo de uma investida se fatos e circunstancias indicarem que ha
mudangas em um ou mais dos trés elementos de controle anteriormente mencionados. A consolidagdo de
uma controlada tem inicio quando a Companhia obtiver controle em rela¢do a controlada e finaliza quando
a Companhia deixar de exercer o mencionado controle. Ativo, passivo e resultado de uma controlada
adquirida ou alienada durante o exercicio sao incluidos nas demonstragdes financeiras consolidadas a partir
da data em que a Companhia obtiver controle até a data em que a Companhia deixar de exercer o controle
sobre a controlada.

O resultado e cada componente de outros resultados abrangentes sdo atribuidos aos acionistas
controladores e aos ndo controladores da Companhia, mesmo se isso resultar em prejuizo aos acionistas
ndo controladores. Quando necessdrio, sdo efetuados ajustes nas demonstracGes financeiras das
controladas para alinhar suas politicas contdbeis com as politicas contabeis da Companhia. Todos os ativos
e passivos, resultados, receitas, despesas e fluxos de caixa do mesmo grupo, relacionados com transagées
entre membros da Companhia, sdo totalmente eliminados na consolidagao.

A variacdo na participacdo societdria da controlada, sem perda de exercicio de controle, é contabilizada
como transagdo patrimonial. Se a Companhia perder o controle exercido sobre uma controlada, é efetuada
a baixa dos correspondentes ativos (incluindo qualquer agio) e os passivos da controlada pelo seu valor
contabil na data em que o controle for perdido e a baixa do valor contabil de quaisquer participa¢des de
ndo controladores na data em que o controle for perdido (incluindo quaisquer componentes de outros
resultados abrangentes atribuidos a elas).

Qualquer diferenca resultante como ganho ou perda é contabilizada no resultado. Qualquer investimento
retido é reconhecido pelo seu valor justo na data em que o controle é perdido. Nas demonstracbes
financeiras individuais, os investimentos da Companhia em suas controladas sdo contabilizados com base
no método da equivaléncia patrimonial.

As demonstracdes financeiras consolidadas da Controladora incluem:
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Controlada Participagido Pais 31/12/2023 31/12/2022
Clearsale LLC Direta EUA 100% 100%
Chargeback Indireta EUA 100% 100%
Beta (i) Direta Brasil - 100%

(i) Beta incorporada em 03 de julho de 2023, conforme nota explicativa 4.2.

e Clearsale LLC — Subsidiaria da Clear Sale S.A., realiza atividades de prevengao a fraude através de seu
software proprio para clientes alocados fora do Brasil.

e Chargeback - Subsididria da Clearsale LLC especializada em disputa de e gerenciamento de chargeback
(estornos)

Combinagdes de negdcios

Combinagdes de negdcios sdo contabilizadas aplicando o método de aquisi¢cdo. O custo de uma aquisigao é
mensurado pela soma da contraprestagao transferida, que é avaliada com base no valor justo na data de
aquisicao, e o valor de qualquer participacdo de nao controladores na adquirida. Para cada combinagdo de
negdcio, a adquirente deve mensurar a participa¢do de ndo controladores na adquirida pelo valor justo ou
com base na sua participagao nos ativos liquidos identificados na adquirida. Custos diretamente atribuiveis
a aquisicdo sado contabilizados como despesa quando incorridos.

A Companhia determina que adquiriu um negécio quando o conjunto adquirido de atividades e ativos inclui,
no minimo, um input - entrada de recursos e um processo substantivo que juntos contribuam
significativamente para a capacidade de gerar output - saida de recursos. O processo adquirido é
considerado substantivo se for essencial para a capacidade de desenvolver ou converter o input - entrada
de recursos adquirido em outputs - saidas de recursos, e os inputs - entradas de recursos adquiridos
incluirem tanto a forca de trabalho organizada com as habilidades, conhecimentos ou experiéncia
necessarios para executar esse processo; ou for fundamental para a capacidade de continuar a produzir
outputs e é considerado Unico ou escasso ou ndo pode ser substituida sem custo, esforco ou atraso
significativos na capacidade de continuar produzindo outputs - saida de recursos.

Ao adquirir um negdcio, a Companhia avalia os ativos e passivos financeiros assumidos com o objetivo de
classifica-los e aloca-los de acordo com os termos contratuais, as circunstancias econémicas e as condigdes
pertinentes na data de aquisicdo, o que inclui a segregacdo, por parte da adquirida, de derivativos
embutidos existentes em contratos hospedeiros na adquirida.

Qualquer contraprestacao contingente a ser transferida pela adquirente sera reconhecida ao valor justo na
data de aquisicdo. AlteragGes subsequentes no valor justo da contraprestacdo contingente considerada
como um ativo ou como um passivo deverdo ser reconhecidas de acordo com o CPC 48 na demonstracdo
do resultado.

Inicialmente, o agio é mensurado como sendo o excedente da contraprestacdo transferida em relagdo aos
ativos liquidos adquiridos (ativos identificaveis adquiridos, liquidos e os passivos assumidos). Se a
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contraprestacdo for menor do que o valor justo dos ativos liquidos adquiridos, a diferenca deverd ser
reconhecida como ganho na demonstracao do resultado.

Apds o reconhecimento inicial, o dgio € mensurado pelo custo, deduzido de quaisquer perdas acumuladas
do valor recuperavel. Para fins de teste do valor recuperavel, o dgio adquirido em uma combinacdo de
negdcios é, a partir da data de aquisicao, alocado a cada uma das unidades geradoras de caixa da Companhia
gue se espera sejam beneficiadas pelas sinergias da combinacdo, independentemente de outros ativos ou
passivos da adquirida ser atribuidos a essas unidades.

Quando um &gio fizer parte de uma unidade geradora de caixa e uma parcela dessa unidade for alienada, o
agio associado a parcela alienada deve ser incluido no custo da operagdo ao apurar-se o ganho ou a perda
na alienagdo. O agio alienado nessas circunstancias é apurado com base nos valores proporcionais da
parcela alienada em relagdo a unidade geradora de caixa mantida.

Mensuragao a Valor justo

A Companhia mensura instrumentos financeiros (como, por exemplo, derivativos) e ativos nao financeiros
(como propriedades para investimento) ao valor justo em cada data de reporte. Valor justo é o preco que
seria recebido pela venda de um ativo ou pago pela transferéncia de um passivo em uma transa¢do nao
forgada entre participantes do mercado na data de mensuragao. A mensuragao do valor justo é baseada
na presungdo de que a transag¢do para vender o ativo ou transferir o passivo ocorrera:

* No mercado principal para o ativo ou passivo; e
* Na auséncia de um mercado principal, no mercado mais vantajoso para o ativo ou o passivo.

O mercado principal ou mais vantajoso deve ser acessivel pela Companhia. O valor justo de um ativo ou
passivo é mensurado com base nas premissas que os participantes do mercado utilizariam ao definir o
preco de um ativo ou passivo, presumindo que os participantes do mercado atuam em seu melhor
interesse econdmico. A mensuragdo do valor justo de um ativo nao financeiro leva em consideragao a
capacidade do participante do mercado de gerar beneficios econémicos utilizando o ativo em seu melhor
uso possivel ou vendendo-o a outro participante do mercado que utilizaria o ativo em seu melhor uso.

A Companbhia utiliza técnicas de avaliacdo que sdo apropriadas nas circunstancias e para as quais haja
dados suficientes disponiveis para mensurar o valor justo, maximizando o uso de dados observaveis
relevantes e minimizando o uso de dados ndo observaveis. Todos os ativos e passivos para os quais o valor
justo seja mensurado ou divulgado nas demonstrag¢des financeiras sdo categorizados dentro da hierarquia
de valor justo descrita a seguir, com base na informacdo de nivel mais baixo que seja significativa a
mensuracao do valor justo como um todo:

* Nivel 1 - pregos cotados (ndo ajustados) em mercados ativos para ativos ou passivos idénticos a que a
entidade possa ter acesso na data de mensuracao;

* Nivel 2 - técnicas de avaliacdo para as quais a informacao de nivel mais baixo e significativa para
mensuracao do valor justo seja direta ou indiretamente observavel; e

20
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¢ Nivel 3 - técnicas de avaliacdo para as quais a informacao de nivel mais baixo e significativa para
mensuracao do valor justo ndo esteja disponivel.

Para ativos e passivos reconhecidos nas demonstracdes financeiras ao valor justo de forma recorrente, a
Companhia determina se ocorreram transferéncias entre niveis da hierarquia, reavaliando a categorizacao
(com base na informacgéao de nivel mais baixo e significativa para mensuracdo do valor justo como um todo)
no fim de cada periodo de divulgacao.

O comité de avaliagdo da Companhia determina as politicas e os procedimentos para mensuragao do valor
justo, como propriedades para investimento e ativos financeiros ndo cotados, e para mensura¢ao nao
recorrente, tais como ativos mantidos para venda em operagdo descontinuada. O comité de avaliagdo
compreende o responsavel pelo departamento de avaliagdo de risco, os diretores financeiros e gerentes de
cada propriedade.

Os avaliadores externos estdo envolvidos na avaliagdo de ativos significativos, como por exemplo
propriedades para investimento e ativos financeiros ndo cotados, e passivos significativos, tais como
contraprestagdo contingente.

O envolvimento de avaliadores externos é decidido anualmente pelo comité de avaliagao, apds discussao
com o comité de auditoria e respectiva aprovacdo dele recebida. Os critérios de sele¢do incluem
conhecimentos de mercado, reputagao, independéncia e verificacdo se as normas profissionais sao
cumpridas. Normalmente, hd rodizio de avaliadores a cada trés anos. O comité de avaliagao decide, apds
discussdo com os avaliadores externos da Companhia, que técnicas de avaliacdo e informagdes sdo
utilizadas em cada caso.

Em cada data de reporte, o comité de avaliacdo analisa as movimentac¢des nos valores dos ativos e passivos
gue devem ser mensurados ou reavaliados de acordo com as politicas contdbeis da Companhia. Para fins
dessa andlise, o comité de avaliacdo confirma as principais informagGes utilizadas na ultima avaliacao,
confrontando as informacgGes constantes no calculo da avaliagdo com os contratos e demais documentos
relevantes.

O comité de avaliagdao, em conjunto com os avaliadores externos da Companhia também compara cada
movimentac¢do no valor justo de cada ativo e passivo com as respectivas fontes externas com o objetivo de
determinar se a movimentacdo é aceitavel.

Em carater interino, o comité de avaliacdo e os avaliadores externos da Companhia apresentam os
resultados da avaliacdo ao comité de auditoria e aos auditores independentes da Companhia, bem como
uma discussao sobre as principais premissas utilizadas nas avaliagbes. As correspondentes divulgac¢des ao
valor justo de instrumentos financeiros e ativos ndo financeiros mensurados ao valor justo ou no momento
da divulgacdo dos valores justos sdo resumidas nas respectivas notas.

Para fins de divulgag¢des do valor justo, a Companhia determinou classes de ativos e passivos com base na
natureza, caracteristicas e riscos do ativo ou passivo e o nivel da hierarquia do valor justo, conforme acima
explicado. As correspondentes divulgacGes ao valor justo de instrumentos financeiros e ativos ndo
financeiros mensurados ao valor justo ou no momento da divulgacdo dos valores justos sdo resumidas nas
respectivas notas.
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InformagGes materiais da politica contabil
3.1. Julgamentos, estimativas e premissas contabeis significativas

As estimativas e os julgamentos contabeis sdo continuamente avaliados e baseiam-se na experiéncia
histérica e em outros fatores, incluindo expectativas de eventos futuros, consideradas razoaveis para as
circunstancias. Com base em premissas, a Controladora e suas controladas fazem estimativas com relacao
ao futuro. Por defini¢do, as estimativas contdbeis resultantes raramente serdo iguais aos respectivos
resultados reais. As estimativas e premissas que apresentam um risco significativo, com probabilidade de
causar um ajuste relevante nos valores contdbeis de ativos e passivos para o préximo exercicio social, estdao
contempladas a seguir:

(a) Teste de redugdo ao valor recuperavel de ativos (impairment)
Perda por redugdo ao valor recuperdvel de ativos ndo-financeiros

A administrac¢do revisa anualmente o valor contdbil liquido dos ativos com objetivo de avaliar eventos ou
mudangas nas circunstancias econdmicas, operacionais ou tecnolégicas que possam indicar deteriora¢do ou
perda de seu valor recuperavel. Sendo tais evidéncias identificadas e tendo o valor contabil liquido excedido
o valor recuperavel, é constituida uma perda por reducdo ao valor recuperavel (perda por impairment)
ajustando-se o valor contabil liquido ao valor recuperavel.

O valor recuperdvel de um ativo ou de determinada unidade geradora de caixa (UGC) é definido como sendo
0 maior entre o valor em uso e o valor justo liquido das despesas de venda.

Na estimativa do valor em uso do ativo, os fluxos de caixa futuros estimados sdo descontados ao seu valor
presente, utilizando uma taxa de desconto antes dos impostos que reflita o custo médio ponderado de
capital para a industria em que opera a unidade geradora de caixa, bem como seus riscos especificos.

O valor justo liquido das despesas de venda é determinado, sempre que possivel, com base em contrato de
venda firme em uma transagdo em bases comutativas, entre partes conhecedoras e interessadas, ajustado
por despesas atribuiveis a venda do ativo, ou, quando ndo ha contrato de venda firme e, com base no preco
de mercado de um mercado ativo, ou no preco da transagdao mais recente com ativos semelhantes menos
as despesas de venda.

Provisdo para perdas de crédito esperadas para contas a receber

A Companhia reconhece provisdes para perdas de crédito esperadas para contas a receber, fazendo
estimativas através das informagdes histdricas e levando em considera¢cdo eventuais informacgdes
prospectivas.
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(b) Provisao para riscos tributarios, civeis e trabalhistas

A Controladora e suas controladas sdo partes em processos judiciais e administrativos de natureza
tributdria, trabalhista e civel, sendo a provisdo constituida para todos os processos cuja probabilidade de
perda seja provavel. Essa andlise de probabilidade é realizada pela Companhia com auxilio dos assessores
legais externos e devidamente corroborada pelo departamento juridico da Companhia. A avaliacdo da
probabilidade de perda inclui a avaliacdo das evidéncias disponiveis, a hierarquia das leis, a jurisprudéncia
existente, as decisdes mais recentes nos tribunais e sua relevancia juridica, o histdrico de ocorréncia e os
valores envolvidos.

(c) TransagGes com pagamentos baseados em agoes

A estimativa do valor justo dos pagamentos com base em agdes requer a determinagdao do modelo de
avaliacdo mais adequado para a concessdao de instrumentos patrimoniais, o que depende dos termos e
condigBes da concessdo. Isso requer também a determinagao dos saldos mais adequados para o modelo de
avaliacdo, incluindo prazos, volatilidade da agdo, rendimento de dividendos, dentre outras. A Companhia
mensura o custo de transagdes liquidadas com a¢des com funciondrios baseado no valor justo dos
instrumentos patrimoniais na data da sua outorga.

No caso de transagdes baseadas em ag¢bes liquidadas financeiramente, o passivo precisa ser remensurado
ao fim de cada exercicio de reporte até a data de liquidacdo, reconhecendo-se no resultado eventuais
variagOes no valor justo, o que exige reavaliagdo das estimativas utilizadas ao final de cada exercicio de
reporte. Para mensurac¢do do valor justo e fins de comparabilidade com metodologias de mercado, a
Companhia desenvolveu metodologia para analise das estimativas de valor futuro da agdo e propensdo ao
atingimento das obrigacdes de desempenho, a metodologia utilizada foi a de Monte Carlo, que se utiliza de
numeros aleatdrios para gerar cendrios de precos.

(d) Mensuragao ao valor justo de instrumentos financeiros

O valor justo de ativos e passivos financeiros apresentados nas demonstrac¢des financeiras é determinado
com base na hierarquia estabelecida pelo CPC 46 — Mensuracao do Valor Justo, a saber:

* Nivel 1 — precos cotados (ndo ajustados) em mercados ativos para ativos ou passivos idénticos a que a
entidade possa ter acesso na data de mensuracao;

* Nivel 2 — técnicas de avaliacdo para as quais a informacdo de nivel mais baixo e significativa para
mensuracao do valor justo seja direta ou indiretamente observavel; e

* Nivel 3 — técnicas de avaliacdo para as quais a informacdo de nivel mais baixo e significativa para
mensuracao do valor justo ndo esteja disponivel.

Para fins de divulgacdo do valor justo, a Companhia determinou classes de ativos e passivos com base na
natureza, caracteristicas e riscos do ativo ou passivo e o nivel da hierarquia do valor justo, conforme acima
explicado. As correspondentes divulga¢des ao valor justo de instrumentos financeiros estdo apresentadas
nas respectivas notas explicativas.
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(e) Imposto de renda e contribui¢ao social diferidos

Impostos diferidos ativos sdo reconhecidos para todas as diferencas temporarias na extensdao em que seja
provavel que haja lucro tributdvel disponivel para permitir a compensacdo dessas diferencas temporarias.
Também sdo reconhecidos impostos diferidos sobre os prejuizos fiscais de impostos de renda e bases
negativas da contribuicdo social, quando aplicével.

Julgamento significativo da Administracdo é requerido para determinar o valor do imposto diferido ativo
gue pode ser reconhecido, com base no prazo provavel e nivel de lucros tributaveis futuros.

(f) Vidas uteis do imobilizado e intangivel

A Companhia revisa a vida util estimada dos bens do imobilizado e do intangivel anualmente, ao final de
cada exercicio de reporte ou quando eventos ocorrerem que se fagam necessdrios. As vidas Uteis do
imobilizado e intangivel estdo descritas nas notas explicativas 10 e 11, respectivamente.

3.2. Caixa e equivalentes de caixa

Incluem dinheiro em espécie, depdsitos bancdrios a vista e investimentos tempordrios com prazos para
resgate inferior a 90 dias contados da data da aplicacdo, considerados de liquidez imediata e conversiveis
em montante de caixa, sujeitos a um insignificante risco de mudanca de valor. Esses saldos sdo mantidos
com a finalidade de atender compromissos de caixa de curto prazo e ndo para investimento ou outros fins
e sdo registrados pelos valores de custo, acrescidos dos rendimentos auferidos até cada data de reporte,
gue ndo excedem o seu valor de mercado ou de realizagao.

3.3. Instrumentos financeiros

Um instrumento financeiro é um contrato que dd origem a um ativo financeiro de uma entidade e a um
passivo financeiro ou instrumento patrimonial de outra entidade.

Ativos financeiros — Reconhecimento inicial e mensuracdo

Ativos financeiros sao classificados, no reconhecimento inicial, como subsequentemente mensurados ao
custo amortizado, ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes e ao valor justo por meio do
resultado. A classificagdo dos ativos financeiros no reconhecimento inicial depende das caracteristicas dos
fluxos de caixa contratuais do ativo financeiro e do modelo de negdcios da Companhia para a gestao desses
ativos financeiros. Com excec¢do das contas a receber de clientes que ndo contenham um componente de
financiamento significativo a Companhia inicialmente mensura um ativo financeiro ao seu valor justo
acrescido dos custos de transag¢do, no caso de um ativo financeiro ndo mensurado ao valor justo por meio
do resultado.

Para que um ativo financeiro seja classificado e mensurado pelo custo amortizado ele precisa gerar fluxos
de caixa que sejam “exclusivamente pagamentos de principal e de juros” sobre o valor do principal em
aberto. Essa avaliacdo é executada instrumento a instrumento. Ativos financeiros com fluxos de caixa que
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ndo sejam exclusivamente pagamentos de principal e de juros sao classificados e mensurados ao valor justo
por meio do resultado, independentemente do modelo de negdcio adotado.

O modelo de negdcios da Companhia para administrar ativos financeiros se refere a como ele gerencia seus
ativos financeiros para gerar fluxos de caixa. O modelo de negdcios determina se os fluxos de caixa
resultardo da cobranca de fluxos de caixa contratuais, da venda dos ativos financeiros ou de ambos. Ativos
financeiros classificados e mensurados ao custo amortizado sdo mantidos em plano de negdcio com o
objetivo de manter ativos financeiros de modo a obter fluxos de caixa contratuais enquanto ativos
financeiros classificados e mensurados ao valor justo em contrapartida a outros resultados abrangentes sdo
mantidos em modelo de negdcio com o objetivo de obter fluxos de caixa contratuais e também com o
objetivo de venda.

Mensuragdo subsequente
Para fins de mensuragao subsequente, os ativos financeiros sao classificados em 4 categorias:
¢ Ativos financeiros ao custo amortizado (instrumentos de divida);

* Ativos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes com reclassificacdo de
ganhos e perdas acumulados (instrumentos de divida);

* Ativos financeiros designados ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes, sem
reclassificacdo de ganhos e perdas acumulados no momento de seu desreconhecimento (instrumentos
patrimoniais); e

* Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado.

Ativos financeiros ao custo amortizado (instrumentos de divida)

Os ativos financeiros ao custo amortizado sdo subsequentemente mensurados usando o método de juros
efetivos e estdo sujeitos a redugdo ao valor recuperdvel. Ganhos e perdas sdo reconhecidos no resultado
guando o ativo é baixado, modificado ou apresenta reducdo ao valor recuperavel. Os ativos financeiros da
Companhia ao custo amortizado incluem contas a receber de clientes (nota explicativa 06).

A Controladora aplicou o CPC 48 — Instrumentos Financeiros a partir de 12 de janeiro de 2018. A norma
substituiu o modelo de “perdas incorridas” por um modelo prospectivo de “perdas de créditos esperadas”.

A provisdo para perda de crédito esperada é constituida considerando o risco de crédito dos clientes com
base na perda histdrica e projetando uma perda mesmo para clientes que ainda ndo apresentaram atraso
no pagamento (ratings). A politica adotada pela Controladora, classificou os clientes com base em seu
historico de pagamentos. Para cada um desses ratings foi aplicado um percentual de provisdo levando em
consideracdo tanto o histérico do cliente individualmente, quanto o histérico de todos os clientes
classificados em determinado rating, afetando, assim, os recebiveis de clientes que ndo apresentaram um
aumento significativo do risco de crédito. Foi feita também uma analise individual dos titulos em aberto a
fim de se verificar a expectativa de recebimento de cada um deles.
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N3o ha para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 e 2022 ativos financeiros classificados como
ativos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes.

A classificacdo depende da finalidade para a qual os ativos financeiros foram adquiridos e é determinada
no momento do reconhecimento inicial.

Desreconhecimento

Um ativo financeiro (ou, quando aplicavel, uma parte de um ativo financeiro ou parte de um grupo de ativos
financeiros semelhantes) é desreconhecido quando:

* Osdireitos de receber fluxos de caixa do ativo expiram; ou

* A Controladora transferiu seus direitos de receber fluxos de caixa do ativo ou assumiu uma obriga¢do
de pagar integralmente os fluxos de caixa recebidos sem atraso significativo a um terceiro nos termos
de um contrato de repasse e (a) a Companhia transferiu substancialmente todos os riscos e beneficios
do ativo, ou (b) a Companhia nem transferiu nem reteve substancialmente todos os riscos e beneficios
do ativo, mas transferiu o controle do ativo.

Quando a Companhia transfere seus direitos de receber fluxos de caixa de um ativo ou celebra um acordo
de repasse, ela avalia se, e em que medida, reteve os riscos e beneficios da propriedade. Quando nao
transferiu nem reteve substancialmente todos os riscos e beneficios do ativo, nem transferiu o controle do
ativo, a Companhia continua a reconhecer o ativo transferido na medida de seu envolvimento continuado.

Nesse caso, a Companhia também reconhece um passivo associado. O ativo transferido e o passivo
associado sao mensurados em uma base que reflita os direitos e as obrigacdes retidas pela Companhia.

O envolvimento continuo sob a forma de garantia sobre o ativo transferido é mensurado pelo menor valor
entre: (i) o valor do ativo; e (ii) o valor maximo da contraprestacdo recebida que a entidade pode ser
obrigada a restituir (valor da garantia).

Passivos financeiros — Reconhecimento inicial e mensuracdo

Os passivos financeiros sao classificados, no reconhecimento inicial, como passivos financeiros ao valor
justo por meio do resultado, passivos financeiros ao custo amortizado ou como derivativos designados
como instrumentos de hedge em um hedge efetivo, conforme apropriado.

Todos os passivos financeiros sdo mensurados inicialmente ao seu valor justo, no caso de passivo financeiro
gue ndo seja ao valor justo por meio do resultado, sdo acrescidos os custos de transacdo que sejam
diretamente atribuiveis a emissdo do passivo financeiro. Os custos de transacdo sdo alocados aos
componentes do passivo ou do patrimonio liquido, com base na natureza dos valores com base na natureza
dos passivos financeiros emitidos.
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Os passivos financeiros da Companhia incluem fornecedores e outras contas a pagar, empréstimos e
financiamentos, passivo de arrendamentos, contraprestacdo contingente e instrumentos financeiros
derivativos.

Mensuragéo subsequente

Para fins de mensuracao subsequente, os passivos financeiros sao classificados em duas categorias:

* Passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado; e

* Passivos financeiros ao custo amortizado.

A mensuragdo de passivos financeiros depende de sua classificagdo, conforme descrito abaixo:
Passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado

Passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado incluem passivos financeiros para negociagao e
passivos financeiros designados no reconhecimento inicial ao valor justo por meio do resultado.

Passivos financeiros sdo classificados como mantidos para negociacdo se forem incorridos para fins de
recompra no curto prazo. Essa categoria também inclui instrumentos financeiros derivativos contratados
pela Companhia que ndo sao designados como instrumentos de hedge nas relagGes de hedge definidas pelo
CPC 48.

Ganhos ou perdas em passivos para negociacdo sao reconhecidos na demonstragdo do resultado.

Os passivos financeiros designados no reconhecimento inicial ao valor justo por meio do resultado sao
designados na data inicial de reconhecimento e somente se os critérios do CPC 48 forem atendidos.

Passivos financeiros ao custo amortizado

Apds o reconhecimento inicial, empréstimos e financiamentos, passivo de arrendamento e dividendos a
pagar contraidos e concedidos sujeitos a juros sdo mensurados subsequentemente pelo custo amortizado,
utilizando o método da taxa de juros efetiva. Ganhos e perdas sdo reconhecidos no resultado quando os
passivos sdo baixados, bem como pelo processo de amortizagdo da taxa de juros efetiva.

O custo amortizado é calculado levando em consideragdo qualquer desagio ou 4gio na aquisi¢do e taxas ou
custos que sdo parte integrante do método da taxa de juros efetiva. A amortizagdo pelo método da taxa de
juros efetiva é incluida como despesa financeira na demonstragdo do resultado. Essa categoria geralmente
se aplica a empréstimos e financiamentos concedidos e contraidos, sujeitos a juros.

Desreconhecimento

Um passivo financeiro é baixado quando a obrigacdo sob o passivo é extinta, ou seja, quando a obrigacdo
especificada no contrato for liquidada, cancelada ou expirar. Quando um passivo financeiro existente é
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substituido por outro do mesmo mutuante com termos substancialmente diferentes, ou os termos de um
passivo existente sdo substancialmente modificados, tal troca ou modificacdo é tratada como o
desreconhecimento do passivo original e o reconhecimento de um novo passivo. A diferenga nos
respectivos valores contdbeis é reconhecida na demonstracao do resultado.

Compensacdo de instrumentos financeiros

Ativos e passivos financeiros sdao compensados e o valor liquido é reportado no balango patrimonial
individual e consolidado quando ha um direito legalmente aplicdvel de compensar os valores reconhecidos
e ha aintengdo de liquida-los em uma base liquida, ou realizar o ativo e liquidar o passivo simultaneamente.

3.4. Imposto de renda e contribuigao social

Impostos correntes

A provisdo para o Imposto de Renda Pessoa Juridica — IRPJ e a Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido —
CSLL esta baseada no lucro tributavel. O lucro tributavel difere do lucro apresentado na demonstragao do
resultado, porque exclui receitas ou despesas tributdveis ou dedutiveis em outros exercicios, além de
excluir itens ndo tributdveis ou ndo dedutiveis de forma permanente. A provisdo para IRPJ e CSLL é calculada
individualmente pela Controladora e por suas controladas com base nas aliquotas vigentes no
encerramento de cada exercicio, sendo, exceto pela controlada localizada no exterior em que sdo
observadas as aliquotas fiscais validas para o pais onde se situa essa controlada, o IRPJ e a CSLL da
Controladora e da controlada localizada no Brasil calculados com base na aliquota de 15%, acrescida do
adicional de 10% sobre o lucro tributdvel excedente a R$240 (base anual), para o imposto de renda e na
aliquota de 9% sobre o lucro tributdvel para a CSLL e a compensagao de prejuizos fiscais e base negativa de
contribuicdo social limitada a 30% do lucro real.

Impostos diferidos

O imposto de renda e a contribui¢do social diferidos (“impostos diferidos”) sdo reconhecidos sobre as
diferengas temporarias entre os saldos de ativos e passivos reconhecidos nas demonstragGes financeiras e
as bases fiscais correspondentes usadas na apuragao do lucro tributdvel, incluindo saldo de prejuizos fiscais,
guando aplicdvel. Os impostos diferidos passivos sdo geralmente reconhecidos sobre todas as diferencas
temporarias tributdveis e os impostos diferidos ativos sdo reconhecidos sobre todas as diferencas
temporarias dedutiveis, apenas quando for provavel que a Controladora e suas controladas apresentarao
lucro tributavel futuro em montante suficiente para que tais diferencas temporarias dedutiveis possam ser
utilizadas.

A recuperacdo do saldo dos impostos diferidos ativos é revisada no encerramento de cada exercicio e,
gquando ndo for mais provavel que lucros tributdveis futuros estardo disponiveis para permitir a
recuperacao de todo o ativo, ou parte dele, o saldo do ativo é ajustado pelo montante que se espera ser
recuperado.

Impostos diferidos ativos e passivos sdo mensurados pelas aliquotas aplicaveis no exercicio no qual se
espera que o passivo seja liquidado ou o ativo seja realizado, com base nas aliquotas previstas na legislacdo
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tributaria vigente no encerramento de cada exercicio, ou quando uma nova legislagdo tiver sido
substancialmente aprovada. A mensuracdo dos impostos diferidos ativos e passivos reflete as
consequéncias fiscais que resultam da forma na qual a Controladora e suas controladas, no encerramento
de cada exercicio, esperam recuperar ou liquidar o valor contabil desses ativos e passivos.

Os impostos diferidos ativos e passivos sdo compensados apenas quando ha o direito legal de compensar
o ativo fiscal corrente com o passivo fiscal corrente e quando eles estdo relacionados aos impostos
administrados pela mesma autoridade fiscal e a Controladora ou suas controladas pretendem liquidar o
valor liquido dos seus ativos e passivos fiscais correntes.

Tributos sobre as vendas
Despesas e ativos sdo reconhecidos liquidos dos tributos sobre vendas, exceto:

¢ Quando os tributos sobre vendas incorridos na compra de bens ou servigos ndao forem recuperaveis
junto as autoridades fiscais, hipétese em que o tributo sobre vendas é reconhecido como parte do custo
de aquisi¢ao do ativo ou do item de despesa, conforme o caso;

e Quando os valores a receber e a pagar forem apresentados junto com o valor dos tributos sobre vendas;
e

e Quando o valor liquido dos tributos sobre vendas, recuperavel ou a pagar, é incluido como componente
dos valores a receber ou a pagar no balango patrimonial.

3.5. Investimentos em controladas

Nas demonstra¢des financeiras da controladora, sdao reconhecidos inicialmente pelo custo e
posteriormente ajustado pelo método da equivaléncia patrimonial.

3.6. Imobilizado

Demonstrado ao custo histérico de aquisi¢ao, deduzido da depreciacdo acumulada, calculada pelo método
linear, de acordo com a vida util estimada dos ativos divulgadas na nota explicativa 10.

O imobilizado é contabilizado liquido de créditos de PIS/COFINS e a contrapartida esta registrada como
impostos a recuperar. Os encargos financeiros capitalizados sdo depreciados considerando os mesmos
critérios e vida util determinados para o item do imobilizado aos quais foram incorporados.

Ganhos e perdas em alienagGes sdo determinados pela comparacao dos valores de alienagdo com o valor
contabil e sdo incluidos no resultado.

Reparos e manutengdo sdo apropriados ao resultado durante o exercicio em que sdo incorridos. O custo
das principais renovagoes é incluido no valor contdbil do ativo no momento em que for provavel que os
beneficios econémicos futuros que ultrapassarem o padrdo de desempenho inicialmente avaliado para o
ativo existente fluirdo para a Controladora.
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3.7. Intangivel

Programas de computador (software)

Ativos intangiveis com vida util definida, adquiridos separadamente, sao registrados ao custo, deduzido da
amortiza¢do acumulada. A amortizagao é reconhecida linearmente com base na vida util estimada dos
ativos. A vida util estimada e o método de amortiza¢do sdo revisados no encerramento de cada exercicio,
e o efeito de quaisquer mudangas nas estimativas é contabilizado prospectivamente.

Compreendem: (i) licengas de uso de sistemas computadorizados (“softwares”); e (ii) sistemas de gestdo
empresarial (“ERP”), incluindo os correspondentes gastos com implementagao.

As licengas de uso de sistemas computadorizados (“softwares”), incluindo os correspondentes gastos com
implementacdo e de sistemas de gestdao empresarial adquiridos, sdo capitalizadas e amortizadas também
conforme a vida util estimada dos ativos, e os gastos associados a manutenc¢do destas sdo reconhecidos
como despesas, quando incorridos.

Os detalhes e a vida util dos ativos estdo descritos na nota explicativa 12.

Gastos com pesquisa e desenvolvimento de produtos

Os gastos com pesquisas sdo registrados como despesas quando incorridos. Os custos com
desenvolvimento de um projeto especifico, mais especificamente de softwares sdo reconhecidos como
ativo intangivel sempre que for provavel a geracdao de beneficios econ6micos futuros e a Companhia
demonstrar os requisitos de: (i) a viabilidade técnica de concluir o ativo intangivel da forma que estara
disponivel para uso ou venda; (ii) a intengdao de concluir o ativo e a habilidade de usar ou vender o ativo;
(iii) como o ativo gerara beneficios econdmicos futuros; (iv) a disponibilidade de recursos para concluir o
ativo; (v) a capacidade de avaliar de forma confidvel os gastos incorridos durante a fase de desenvolvimento.

Apds o reconhecimento inicial, o ativo é apresentado ao custo menos amortizacdo acumulada e perdas de
seu valor recuperavel. A amortizag¢do é iniciada quando o desenvolvimento é concluido e o ativo encontra-
se disponivel para uso, pelo exercicio dos beneficios econémicos futuros. Durante o exercicio de
desenvolvimento, o valor recuperavel do ativo é testado anualmente. Uma vez finalizado o projeto, o ativo
é testado sempre que identificados indicios de perdas de seu valor recuperavel.

3.8. Redugao ao valor recuperavel dos ativos nao financeiros

O imobilizado e outros ativos ndo financeiros sdo revistos anualmente para se identificar evidéncias de
perdas ndo recuperaveis, ou ainda, sempre que eventos ou altera¢es nas circunstancias indicarem que o
valor contdbil pode ndo ser recuperavel. Quando este for o caso, o valor recuperavel é calculado para
verificar se ha perda. Quando houver perda, ela é reconhecida pelo montante em que o valor contabil do
ativo ultrapassa seu valor recuperdvel, que é o maior entre o valor justo liquido das despesas de venda e o
valor em uso de um ativo. Para fins de avaliacdo, os ativos sdo agrupados no menor grupo de ativos para o
qual existem fluxos de caixa identificaveis separadamente.
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Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, a Companhia ndo identificou indicadores de
perda no valor recuperavel de seus ativos ndo financeiros.

3.9. Provisoes

As provisdes sao reconhecidas quando a Controladora e suas controladas tém uma obrigacdo presente,
legal ou ndo formalizada, como resultado de eventos passados e é provavel que uma saida de recursos seja
necessaria para liquidar a obrigacao e uma estimativa confidvel do valor possa ser feita.

A Controladora e suas controladas sdao parte de processos judiciais e administrativos. ProvisGes sdo
constituidas para todos os processos judiciais para os quais é provavel que uma saida de recursos seja
requerida para liquida-los e uma estimativa razoavel possa ser feita.

3.10. Ativos e passivos contingentes e obrigac¢oes legais

As politicas contdbeis para registro e divulgacdo de ativos e passivos contingentes e obriga¢des legais sdo
as seguintes: (i) ativos contingentes sdo reconhecidos somente quando ha garantias reais ou decisGes
judiciais favoraveis, transitadas em julgado. Os ativos contingentes com éxitos provdveis sdo apenas
divulgados em nota explicativa; (ii) passivos contingentes sdo provisionados quando as perdas forem
avaliadas como provaveis e os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca. Os
passivos contingentes avaliados como de perdas possiveis sdo apenas divulgados em nota explicativa e os
passivos contingentes avaliados como de perdas remotas ndo sdo provisionados e nem divulgados; e
(iii) obrigacdes legais sdo registradas como exigiveis, independentemente da avaliagdo sobre as
probabilidades de éxito de processos em que a Companhia eventualmente questionou a
inconstitucionalidade de tributos.

3.11. Demais ativos e passivos

Um ativo é reconhecido no balango patrimonial quando for provavel que seus beneficios econémicos
futuros serdo gerados em favor da Companhia e seu custo ou valor puder ser mensurado com seguranca.
Um passivo é reconhecido no balango patrimonial quando a Companhia possui uma obrigacdo legal ou
constituida como resultado de um evento passado, sendo provavel que um recurso econémico seja
requerido para liquida-lo.

Os passivos circulantes e ndo circulantes sdo demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis
acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos e variagdes monetdrias até a data do balanco
patrimonial. Quando aplicavel, sdo registrados ao valor presente, transacdo a transagao, com base em taxas
de juros que refletem o prazo, a moeda e o risco de cada transacdo. A contrapartida dos ajustes a valor
presente é contabilizada contra as contas de resultado que deram origem ao referido ativo e/ou passivo. A
diferenca entre o valor presente de uma transacdo e o valor de face do passivo é apropriada ao resultado
ao longo do prazo do contrato com base no método do custo amortizado e da taxa de juros efetiva.

Os ativos e passivos sdo classificados como circulantes quando sua realiza¢do ou liquidagdo é provavel que
ocorra nos proximos 12 meses. Caso contrario, sdo demonstrados como ndo circulantes.
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3.12. Beneficios a empregados

Beneficios de curto prazo a empregados — Participacdo nos resultados

A Controladora e suas controladas reconhecem um passivo e uma despesa de participacdo nos resultados
por parte dos colaboradores, a qual é vinculada ao alcance de metas operacionais e objetivos especificos,
estabelecidos e aprovados no inicio de cada exercicio. A Controladora e suas controladas reconhecem uma
provisdao quando estdo contratualmente obrigadas ou ha uma pratica passada que criou uma obriga¢do nao
formalizada.

As provisdes sdao mensuradas em uma base ndo descontada e incorridas como despesas conforme o servigo
relacionado seja prestado.

Planos de Incentivo de Longo Prazo — ILP — Transacdes liquidadas com titulos patrimoniais

Para os participantes dos planos da Controladora e suas controladas, o valor justo das a¢des concedidas,
determinado na data da outorga, é registrado pelo método linear como despesa no resultado do exercicio
durante o prazo no qual o direito é adquirido.

Phantom shares - Transacdes liquidadas com caixa

Um passivo é reconhecido ao valor justo da transagdo liquidada com caixa. O valor justo é mensurado
inicialmente e a cada data de reporte até a data de liquidagao, com a variagdao no valor justo reconhecido
como despesas na demonstracdo do resultado (nota explicativa 21).

O valor justo é reconhecido como despesa ao longo do exercicio até a data de aquisicdo, com o
reconhecimento de um passivo correspondente. O valor justo é determinado com base no modelo Monte
Carlo. O método utilizado para reconhecer as condi¢des de aquisicdo de direito na mensuragdao de
transacgGes a ser liquidadas com titulos patrimoniais também se aplica as transagdes liquidadas com caixa.

3.13. Reconhecimento da receita de contratos com clientes

A Companhia e suas controladas reconhecem receita de servicos antifraude nas transa¢des de vendas
eletronicas de seus clientes, quando cumpridas as obriga¢des de performance, de acordo com o CPC 47, ao
longo do prazo do contrato em que o servico é prestado.

As informacGes sobre a natureza e a época do cumprimento de obriga¢cdes de desempenho em contratos
com clientes, estdo descritas abaixo:

Natureza e a época do cumprimento das obrigacdes de desempenho, incluindo condicées de pagamento

significativos

Existem 2 tipos principais de contrato:
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a. Cobranca por percentual por transacdo: modalidade de contrato onde o cliente ira pagar um percentual
definido sobre cada transagao que for avaliada pela Companhia.

b. Cobranca por valor fixo por transacdo: modalidade de contrato onde o cliente ird pagar um valor fixo
sobre cada transacdo que for avaliada pela Companhia.

Reconhecimento da receita

A receita é reconhecida mensalmente pela apuragdo dos valores incorridos, podendo haver valores
faturados e a faturar, dependendo da data de corte de cada contrato/cliente.

Rebates

A Companhia oferece abatimentos ou reembolsos caso o volume de fraudes nao identificadas seja maior
do que o previsto em contrato. Os abatimentos sdo compensados com valores a receber dos clientes. A
Companhia aplica o método do valor mais provavel para estimar contraprestagao variavel em um contrato.
O método selecionado que melhor prediz o montante de contrapresta¢do varidvel é identificado
principalmente pelo nimero de metas de volume de fraudes ndo identificadas previstas em contrato. Em
seguida, a Companhia aplica os requisitos sobre estimativas de contraprestacdo varidvel restritas para
determinar o montante da contraprestagao varidvel que pode ser incluida no preco da transagao e,
consequentemente, reconhecida a receita. Uma provisdo para restituicdo é reconhecida para os
abatimentos futuros esperados.

Bénus de vendas

A Companhia paga bénus de vendas aos seus funciondrios para cada contrato que obtiverem. Desta forma,
a Companhia, aplica o expediente pratico de reconhecer imediatamente nas despesas, os custos para
obtengdo de contrato se o periodo de amortiza¢do do ativo que seria reconhecido teria sido inferior ou
igual a um ano. Assim, os bonus de vendas sdo reconhecidos imediatamente em despesas e incluidas como
parte de beneficios a empregados.

3.14. Segmento operacional

A Administracdo da Companhia considera que ha um Unico segmento operacional, solugdes e servigos de
andlise de transacdes para prevencdo e gestdo de fraude, de modo que as analises e tomadas de
decisdes sdao tomadas sob essa perspectiva.

3.15. Arrendamentos
Ativos de direito de uso
A Companhia reconhece os ativos de direito de uso na data de inicio do arrendamento (ou seja, na data em
gue o ativo subjacente estd disponivel para uso). Os ativos de direito de uso sdo mensurados ao custo,
deduzidos de qualquer depreciacdo acumulada e perdas por redugdo ao valor recuperavel, e ajustados por

qualquer nova remensurac¢ao dos passivos de arrendamento.
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O custo dos ativos de direito de uso inclui o valor dos passivos de arrendamento reconhecidos, custos
diretos iniciais incorridos e pagamentos de arrendamentos realizados até a data de inicio, menos os
eventuais incentivos de arrendamento recebidos. Os ativos de direito de uso sdo depreciados linearmente,
pelo menor periodo entre o prazo do arrendamento e a vida util estimada dos ativos.

Em determinados casos, se a titularidade do ativo arrendado for transferida para a Companhia ao final do
prazo do arrendamento ou se o custo representar o exercicio de uma opgao de compra, a depreciagao é
calculada utilizando a vida util estimada do ativo.

Os ativos de direito de uso também estdo sujeitos a redugao ao valor recuperavel. Vide politicas contabeis
para a redugdo ao valor recuperdvel de ativos nao financeiros na nota explicativa 3.8.

Passivos de arrendamento

Na data de inicio do arrendamento, a Companhia reconhece os passivos de arrendamento mensurados pelo
valor presente dos pagamentos do arrendamento a serem realizados durante o prazo do arrendamento.

Os pagamentos do arrendamento incluem pagamentos fixos (incluindo, substancialmente, pagamentos
fixos) menos quaisquer incentivos de arrendamento a receber, pagamentos variaveis de arrendamento que
dependem de um indice ou taxa, e valores esperados a serem pagos sob garantias de valor residual. Os
pagamentos de arrendamento incluem ainda o prego de exercicio de uma opg¢ao de compra razoavelmente
certa de ser exercida pela Companhia e pagamentos de multas pela rescisdo do arrendamento, se o prazo
do arrendamento refletir a Companhia exercendo a opgao de rescindir o arrendamento.

Os pagamentos variaveis de arrendamento que ndo dependem de um indice ou taxa sdo reconhecidos
como despesas (salvo se forem incorridos para produzir estoques) no exercicio em que ocorre o evento ou
condigdo que gera esses pagamentos.

Ao calcular o valor presente dos pagamentos do arrendamento, a Companhia usa a sua taxa de empréstimo
incremental na data de inicio porque a taxa de juro implicita no arrendamento ndo é facilmente
determindvel. Apds a data de inicio, o valor do passivo de arrendamento é aumentado para refletir o
acréscimo de juros e reduzido para os pagamentos de arrendamento efetuados.

Além disso, o valor contdbil dos passivos de arrendamento é remensurado se houver uma modificacdo,
uma mudanca no prazo do arrendamento, uma alteragdo nos pagamentos do arrendamento (por exemplo,
mudancas em pagamentos futuros resultantes de uma mudanca em um indice ou taxa usada para
determinar tais pagamentos de arrendamento) ou uma alteragdo na avaliagcdo de uma opc¢do de compra do
ativo subjacente.

Arrendamentos de curto prazo e de ativos de baixo valor

A Companhia aplica a isencdo de reconhecimento de arrendamento de curto prazo a seus arrendamentos
de curto prazo de maquinas e equipamentos (ou seja, arrendamentos cujo prazo de arrendamento seja
igual ou inferior a 12 meses a partir da data de inicio e que ndo contenham opc¢do de compra).
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Também aplica a concessdo de isengao de reconhecimento de ativos de baixo valor a arrendamentos de
equipamentos de escritério considerados de baixo valor. Os pagamentos de arrendamento de curto prazo
e de arrendamentos de ativos de baixo valor sdo reconhecidos como despesa pelo método linear ao longo
do prazo do arrendamento.

3.16. Pronunciamentos novos ou revisados aplicados pela primeira vez em 2023

A Companhia aplicou pela primeira vez certas normas e alteragdes, que sdo validas para periodos anuais
iniciados em, ou apds, 12 de janeiro de 2023 (exceto quando indicado de outra forma). A Companhia decidiu
ndo adotar antecipadamente nenhuma outra norma, interpretagao ou alteragdo que tenham sido emitidas,
mas ainda ndo estejam vigentes. A aplica¢do destas normas nao geraram impactos significativos para a
Controladora e suas controladas.

e |FRS 17: Contratos de seguro e alteragdes;

e CPC26/I1AS 1 e IFRS Demonstracdo Pratica 2: Divulgacgdo de politicas contabeis;

e CPC 23/ 1AS 8: Defini¢do de estimativa contabil;

e CPC32/IAS 12: Imposto diferido relacionado a ativos e passivos decorrentes de uma Unica

transagao.

As normas e interpretagdes novas e alteradas emitidas, mas que ainda ndo estdo em vigor até a data
de emissdo das demonstragdes financeiras da Companhia, estdo descritas a seguir. A Controladora e
suas controladas ndo esperam impactos significativos na aplicacdo destas normas ou ndo se aplicam:

e CPCO06/IFRS 16 8: Passivo de Locacdo em um Sale and Leaseback (Transacdo de venda e
retroarrendamento);

e CPC26/IAS1eCPC23/IAS 8: Classificacdo de passivos como circulantes ou ndo
circulantes;

e CPC40/IAS 7: Caracteristicas de acordos de financiamento de fornecedores e exigir
divulgagdes adicionais desses acordos;

4. Principais transag¢6es ocorridas em 2023 e 2022

4.1. Combinagao de negodcios - Aquisicao Beta Learning Consultoria e Desenvolvimento de
Software Ltda.

Em 17 de janeiro de 2022, a Controladora adquiriu a totalidade das quotas representativas do capital social
da Beta Learning Consultoria e Desenvolvimento de Software Ltda. (“Beta Learning”).

Fundada em 2019 e sediada em S3o Carlos, a Beta Learning é uma empresa especializada em servicos de
desenvolvimento de softwares em diversos segmentos e treinamento corporativo e técnico de software.
Além disso, a Beta Learning opera a Escola de Lideres, uma plataforma de treinamento de lideranga com
mais de mil beneficiados.
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Em um cendrio de escassez de mao de obra técnica, a Beta Learning contribui com o incremento do time
técnico da Companbhia, reforgando a manutengao e o desenvolvimento de novos produtos para melhor
atender os seus clientes.

Ativos adquiridos e passivos assumidos

O valor justo dos ativos e passivos identificdveis da Beta Learning na data da aquisi¢dao é apresentado a

seguir:
Valor justo reconhecido na aquisi¢do
Ativos
Caixa e equivalentes de caixa 489
Contas a receber 291
Impostos a Recuperar 30
Mutuos 30
Adiantamentos a funcionarios 158
Maéquinas e Equipamentos 98
Moveis e Utensilios 1
Carteira de Clientes 8.166
9.263
Passivos
Fornecedores (5)
Salarios e Encargos a pagar (1.153)
Impostos a pagar (29)
(1.187)
Total dos ativos identificéveis liquidos ao valor justo 8.076
Agio na aquisic3o 46.780
Passivo fiscal diferido (2.776)
Total da contraprestagdo 52.080

O 4gio pago de R$46.780 compreende o valor dos beneficios econdmicos futuros oriundos das sinergias
decorrentes da aquisicdo. O agio estd alocado na unidade geradora de caixa (UGC) do Brasil.

Contraprestagéo contingente

Caixa pago 39.100
Contraprestagdo contingente assumida em caixa 6.140
Contraprestagdo contingente assumida em acGes 6.840
Total da contraprestagdo 52.080

Andlise do fluxo de caixa da aquisi¢do

Custos da transagdo da aquisigdo (incluidos no fluxo de caixa das atividades operacionais) (39.100)
Caixa liquido adquirido da controlada (incluido no fluxo de caixa das 489

atividades de investimento)

Fluxo de caixa liquido da aquisi¢cdo (38.611)
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Contraprestacao contingente

Como parte do contrato de compra com os antigos sécios da Beta Learning, foi acordada uma
contraprestacdo contingente. Os pagamentos adicionais foram acordados da seguinte forma:

e Pagamento 1: parcela em dinheiro de R$1.000 liquidada em 12 de maio de 2022, apds concluida a
obrigacao de extin¢cdo de duas empresas que eram pertencentes a dois dos antigos sécios da Beta
Learning.

e Pagamento 2: essas contraprestagdes foram recalculadas conforme movimentagdes ja realizadas e
foram pagas em 02 de margo de 2023, sendo R$2.778 em caixa e R$1.533 calculado com base em
acBes da Clear Sale S.A. e também pago em dinheiro, totalizando R$4.311.

e Pagamento 3: realizado em 29 de janeiro de 2024. Essas contraprestacées foram
calculadas conforme estimativas e projecdes nos montantes de até R$2.463 em caixa e
R$1.006 em agdes, sendo sua quantidade de até 297.485 acdes, totalizando R$3.469 em
dezembro de 2023.

Remensuracdo do valor justo do earn-out

A contraprestac¢do contingente foi reconhecida pelo seu valor justo na data de aquisicao e
subsequentemente se faz necessdrio a remensuragao a cada data base das demonstragoes financeiras. Na
remensuragao de 2023, o valor justo do passivo de contraprestacdo contingente apresentou uma redugao
devido principalmente ao preco da agdo da Clear Sale S.A. reduzir de R$9,60 em 17 de janeiro de 2022
para R$3,75 em dezembro de 2023.

Movimentagao da contrapresta¢ao contingente:

Em dinheiro Em agdo Total
Data de aquisigdo 6.140 6.840 12.980
Pagamento inicial (1.000) - (1.000)
Pagamento 1° aniversario no 1° trimestre de 2023 (i) (2.778) (1.533) (4.311)
Juros incorridos no periodo 760 - 760
Remensurac¢do do valor justo - (3.759) (3.759)
Diminuigdo parcela meta n3o atingida (659) (542) (1.201)
Em 31 de dezembro de 2023 2.463 1.006 3.469

(i) Valor calculado com base nas agGes da Clear Sale S.A. na data do pagamento e liquidado em dinheiro.

Ambas as contraprestacdes (parcela 2 e 3) estdo baseadas no atingimento de métricas de desempenho da
Beta Learning que estdo sendo apuradas no exercicio entre a data da aquisicdo até o 2° aniversario da
aquisicdo. A principal meta é a expansdo do nimero de funciondrios e sua capacitacdo em linha com a
estratégia da aquisicdo de obter mao de obra qualificada. Em 31 de dezembro de 2023, os principais
indicadores de performance da Beta Learning mostraram que as metas da primeira parcela, na grande
maioria, foram atingidas e que é muito provavel que as metas da segunda parcela serdo atingidas.
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Os passivos relacionados a contraprestacdo contingente foram ajustados da data de aquisicdo até a data
de reporte para refletir seu valor justo.

4.2. Incorporagao da Beta Learning Consultoria e Desenvolvimento de Software Ltda.

Em 03 de julho de 2023, a Assembleia Geral Extraordinaria (AGE) aprovou a incorporac¢do da Controlada
Beta Learning Consultoria e Desenvolvimento de Software Ltda. pela Companhia. Essa operagao ndo trouxe
impactos relevantes para as demonstragdes financeiras da Companhia.

Os principais fatos e eventos associados a essa operagao foram os seguintes:

® O capital social da Companhia ndo foi aumentado, em razdo da totalidade do capital social da Beta Learning
Consultoria e Desenvolvimento de Software Ltda ser 100% detida diretamente pela Companhia.

o Os saldos de ativos, passivos e patrimonio liquido utilizados para fins de incorporagdo, conforme laudo de
avaliacdo contabil, foram apurados com base no balango patrimonial em 31 de maio de 2023.

e As variagGes patrimoniais sofridas pelo acervo liquido da incorporada entre a data base do laudo e a data
da efetiva incorporagdo no montante de RS 103 foram absorvidas pela Companhia.

e O 4gio oriundo da aquisicdo da empresa incorporada esta classificado como intangivel no Ativo Nao
Circulante, conforme nota explicativa 12.

e A Companhia adquiriu o direito de dedutibilidade no imposto de renda e contribuicdo social o montante
de RS 15.905 equivalente a 34% sobre o valor do agio incorporado. Esse valor serd amortizado fiscalmente
em até cinco anos.
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O acervo liquido para incorporacao tem a seguinte composicao:

Ativo circulante

03/07/2023

(acervo incorporado)

Caixa e equivalentes de caixa 3.103
Tributos a recuperar 81
Outros ativos 479
Total do ativo circulante 3.663
Ativo ndo circulante
Imobilizado 45
Total do ativo ndo circulante 45
Total do ativo 3.708
PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO

03/07/2023

(acervo incorporado)

Passivo circulante

Fornecedores 7
Impostos e contribui¢cdes a recolher 132
Saldrios e encargos sociais 2.442
Total do passivo circulante 2.581

Patrimonio liquido

Capital social 300
Prejuizos acumulados 827
Total do patrimonio liquido 1.127
Total do passivo e patrimonio liquido 3.708

4.3. Combinagao de negocios - Aquisicao Chargebackops, LLC

Em 26 de janeiro de 2022, a Companhia adquiriu, através da sua subsidiaria direta Clearsale LLC, a totalidade
das quotas representativas do capital social da Chargebackops, LLC (“ChargebackOps”).

Fundada em 2015 e sediada em Utah, Estados Unidos da América, a ChargebackOps é uma empresa
especializada em disputa e gerenciamento de chargeback (estornos). O chargeback é um mecanismo de
protecdo aos titulares de cartdes de débito ou crédito, permitindo que os titulares de cartdes de débito ou
crédito recebam seu dinheiro de volta caso tenham, entre outros motivos, transacGes fraudulentas,
insatisfacGes com produtos ou servigos.

O gerenciamento de chargeback é o servico fornecido a comerciantes de comércio eletronico e qualquer

comerciante que aceite uma forma de pagamento digital para contestar chargeback e reverter a perda de
receita.
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A Companhia entende que sua soluc¢do antifraude e a solu¢do de disputa e gerenciamento de chargeback
da ChargebackOps sao complementares e que o gerenciamento de chargeback estd se tornando parte do
negdcio principal.

Ativos adquiridos e passivos assumidos

O valor justo dos ativos e passivos identificaveis da ChargebackOps na data da aquisicdo é apresentado a

seguir:
Valor justo reconhecido na
aquisi¢ao
Ativos
Caixa e equivalentes de caixa 696
Contas a receber 426
Intangivel - carteira de clientes 3.778
4.900
Passivos
Fornecedores (14)
Imposto de renda e contribui¢Ges social diferidos (982)
(996)
Total dos ativos identificaveis liquidos ao valor justo 3.904
Agio na aquisicdo 17.594
Total da contraprestacdo 21.498

O 4gio pago de R$17.594 compreende o valor dos beneficios econdmicos futuros oriundos das sinergias
decorrentes da aquisicdo. O agio estd alocado na Unica unidade geradora de caixa da controlada Clearsale
LLC.

Contraprestagdo de compra

Caixa pago 19.436
Contraprestagdo contingente assumida 2.063
Total da contraprestacao 21.498

Andlise do fluxo de caixa da aquisigdo

Custos da transagdo da aquisi¢do (incluidos no fluxo de caixa das atividades

o (19.436)
operacionais)
Caixa liquido adquirido da controlada (incluido no fluxo de caixa das 696
atividades de investimento)
Fluxo de caixa liquido da aquisicao (18.740)
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Contraprestacao contingente

Como parte do contrato de compra com os antigos sdcios da ChargebackOps, foi acordada uma
contraprestacdo contingente. Os pagamentos adicionais foram acordados da seguinte forma:

O valor justo da contraprestacdo contingente estimado em R$2.063 na data da aquisicdo, foi liquidado em
caixa em 27 de janeiro de 2023 o montante de R$854 e o montante de R$950 residual (R$581 saldo
convertido em dezembro de 2023), foi liquidado em 02 de fevereiro de 2024.

Estas contrapresta¢des estdo baseadas em metas fixadas em contrato, principalmente relacionadas a
aumento de receita, da carteira de clientes e de margens, que serdo apuradas de acordo com gatilhos no
exercicio. Had também um montante de R$151 (R$145 saldo convertido em dezembro de 2023) a ser quitado
em até 24 meses, podendo ser deduzido de indeniza¢des identificadas no periodo.

Considerando que a ChargebackOps esta situada em Utah, Estados Unidos da América e sua moeda local é
o délar, os valores desta combinagdo de negdcios foram apresentados utilizando a taxa de conversao do
ddlar para reais no dia da aquisi¢cdo. Os passivos relacionados a contraprestacdo contingente foram
ajustados da data de aquisicdo até a data de reporte para refletir seu valor justo.

Em 31 de dezembro de 2023, os principais indicadores de performance da ChargebackOps mostraram que
as metas do pagamento inicial foram atingidas e é provavel que as metas do segundo pagamento serdo

atingidas, considerando as movimentacdes ja realizadas pela mesma e as sinergias ja obtidas na operacao.

5. Caixa e equivalentes de caixa

Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Aplicagdes financeiras de liquidez imediata 379.206 473.275 379.206 474.259
Bancos 1 322 9.546 5.279
Caixa 44 46 44 46
379.251 473.643 388.796 479.584

As aplicagGes financeiras sao representadas por Certificados de Depdsitos Bancarios (CDBs) e fundos de
investimentos nado exclusivos, ambos titulos de recompra garantida, remunerados pela variacdo da taxa CDI
- Certificado de Depdsito Interbancario e sdo aplicacGes financeiras de curto prazo, de alta liquidez, que sdo
prontamente conversiveis em montante conhecido de caixa e que estdo sujeitas a baixa volatilidade. Em 31
de dezembro de 2023, a rentabilidade média foi de 100,6% do CDI (103,1 % em 31 de dezembro de 2022).
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Aplicagoes financeiras

Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Circulante 5.261 - 5.370 -
Ndo circulante - 5.042 - 5.042

Todos os montantes registrados nessa rubrica ndo tém a possibilidade de resgate imediato. A Controladora
possui um fundo de reserva de investimento no valor de R$2.026 (R$5.042 em 31 de dezembro de 2022)
como garantia do financiamento conforme nota explicativa 15.

Contas a receber

Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Duplicatas a receber de clientes 89.863 93.472 107.031 105.853
Receitas a faturar (i) 22.938 36.405 28.117 42.167
Perda esperada com crédito de liquidagdo duvidosa (14.186) (9.438) (17.078) (10.827)
98.615 120.439 118.070 137.193

(i) A Companhia presta servigos cujos pregos estdo atrelados a medic&es realizadas em cada periodo de prestagdo, os registros destas receitas sdo
efetuados por competéncia e a emissdo de NFS-e pode ocorrer em periodo subsequente devido ao fechamento do més.

O prazo médio de recebimento das contas a receber em 31 de dezembro de 2023 é de aproximadamente
78 dias (92 dias em 31 de dezembro de 2022).

Para reduzir o risco de crédito, a Companhia acompanha permanentemente o saldo devedor de seus
clientes e registra provisao para perdas de crédito esperadas a fim de que suas contas a receber reflitam
de forma fidedigna o valor recuperavel de seus ativos. Em 31 de dezembro 2023, a Companhia registrou
provisdao para perdas de 100% dos recebiveis de clientes em processo de recuperacgao judicial até a data da
publicacdo desta demonstracao financeira.

7.1 Movimentagao da provisao para perdas de créditos esperadas

A movimentacdo da provisdo para perdas de crédito esperadas para o exercicio findo em 31 de dezembro
de 2023 foi como segue:

Controladora Consolidado

Em 31 de dezembro de 2021 (2.796) (3.258)
Constituigdo (7.132) (8.138)
Reversdo 490 569
Em 31 de dezembro de 2022 (9.438) (10.827)
Constituigdo (5.463) (7.973)
Reversdo 715 1.722
Em 31 de dezembro de 2023 (14.186) (17.078)
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Imposto sobre a renda das pessoas juridicas (“IRPJ”) / Contribui¢do
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7.2 Composi¢ao das contas a receber por faixa de vencimento

Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Saldo a vencer 69.221 86.742 72.253 91.901
Saldo vencido:
De 1 a90dias 6.042 3.428 10.821 8.403
De 90 a 180 dias 2.333 2.620 6.274 3.602
Acima de 180 dias 12.267 682 17.683 1.947

89.863 93.472 107.031 105.853

Tributos a recuperar
Controladora Consolidado

DFP — Demonstrag6es Financeiras Padronizadas - 2023

31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Lo . 18.062 21. 18.062 21.
social sobre o lucro liquido (“CSLL”) a compensar (i) 8.06 743 8.06 743
Imposto de renda retido na fonte (ii) 7.845 3.398 7.845 3.398
Programa de integracdo social (“PIS”) / Contribui¢do para o
1. 1. 1. 1.
financiamento da seguridade social (“COFINS”) a compensar 085 979 085 979
Instituto nacional do seguro social (“INSS”) a compensar - 1.517 - 1.517
Outros impostos a recuperar 118 120 3.302 3.555
27.110 28.757 30.294 32.192
Circulante 26.735 28.536 29.919 31.971
N3ao circulante 375 221 375 221

43

(i) Trata-se de créditos oriundos de: a) beneficios fiscais; e b) créditos de saldos negativos de imposto de renda e contribuicdo social sobre o lucro com
previsdo de realizagdo até o préximo exercicio.
(i) Composto principalmente por impostos a recuperar referente a aplicagdes financeiras.

Partes relacionadas
a) Saldos com partes relacionadas

As transacOes entre partes relacionadas mais relevantes sdo entre a Controladora e a Clearsale LLC e
referem-se a cobranca de custo de pessoal.

Controladora

Ativo 31/12/2023 31/12/2022
Clearsale LLC - N3o circulante (i) 16.427 35.992
16.427 35.992

Controladora

Passivo 31/12/2023 31/12/2022
Clearsale LLC - N3o circulante (ii) 2.656 -
2.656 -
(0] Refere-se a receita de intercompany auferida pela prestagéo de servigos da controladora a sua controlada. No primeiro semestre de 2023

ocorreu liquidagdo parcial do saldo de partes relacionadas entre Controladora e Clearsale LLC mediante aumento de capital (R$ 41.389),
conforme nota explicativa 10.

(i) Refere-se a receita de intercompany auferida pela prestacéo de servigos da controladora a sua controlada.
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Resultado Controladora
31/12/2023 31/12/2022
Receita operacional liquida 24.492 20.342
Custo dos servigos prestados (12.036) (15.880)
Gerais e administrativas e com vendas (2.656) (2.364)
9.800 2.098

b) Remuneragdo da Administragdo

31/12/2023 31/12/2022

Salarios, encargos e beneficios 8.276 7.836
BOnus e participagdes no resultado 1.935 4.404
Remunerac¢do baseada em agdes 5.280 6.602

15.491 18.842

O programa de Bbnus e participa¢des no resultado objetiva o alinhamento dos interesses dos executivos e
da Companhia e seus acionistas. E regido por metas que abrangem todos os Diretores com indicadores
basicos para garantir crescimento e sustentabilidade da Companhia.

Esta remuneracgdo é reconhecida como passivo e uma despesa de participagao nos resultados, com base em
metodologia que considera a estimativa de cumprimento de tais metas.

10. Investimentos em controladas (Controladora)
a) Investimentos

A movimentagao dos investimentos em empresas controladas é demonstrada abaixo:

Movimentacgdo do exercicio findo em 31 de dezembro de 2023:
Investimentos

Resultado de
Amortizagdo equivaléncia Aumento Instrumentos

Saldo da carteira patrimonial  de capital patrimoniais Variacao Saldo
31/12/2022 de clientes (i) (ii) outorgados  cambial Incorporagdo 31/12/2023
Clearsale LLC 5.686 - (30.023) 65.365 814 (1.551) - 40.291
Beta Learning 50.839 (851) 895 - - - (50.883) -
56.525 (851) (29.128) 65.365 814 (1.551) (50.883) 40.291

(i) O resultado de equivaléncia patrimonial na demonstragdo de resultado da controladora é composto pelo resultado de equivaléncia
patrimonial, adicionado o montante de amortizagdo da carteira de clientes.

(ii) Aumento se deu em fungdo da liquidagdo do saldo de partes relacionadas entre Controladora e Clearsale LLC referente a operagdo de
compartilhamento de despesas (Cost Sharing) no montante de R$41.389 e por aumento através de caixa no valor de R$23.976.
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Movimentacdo do exercicio findo em 31 de dezembro de 2022:
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Investimentos

Aquisi¢do Amortizagdo  Resultadode Aumento Instrumentos
Saldo de da carteirade equivaléncia de patrimoniais Variagao Saldo
31/12/2021 controlada clientes patrimonial (i) capital outorgados cambial 31/12/2022
Clearsale LLC 19.223 - - (56.634)  48.179 (4.415) (667) 5.686
Beta Learning - 52.080 (1.563) 322 - - - 50.839
19.223 52.080 (1.563) (56.312) 48.179 (4.415) (667) 56.525

(i)

patrimonial, adicionado o montante de amortizagdo da carteira de clientes.

Em 31 de dezembro de 2023:

O resultado de equivaléncia patrimonial na demonstragdo de resultado da controladora é composto pelo resultado de equivaléncia

Patrimonio liquido Pr’e juizo do Total do ativo  Receita liquida
periodo/Lucro
Clearsale LLC 40.291 (30.023) 70.651 69.222
Em 31 de dezembro de 2022:
Patrimonio liquido Pr'e juizo do TOt?I do Receita liquida
periodo/Lucro ativo
Clearsale LLC (5.675) (56.634) 56.114 60.831
Beta Learning (232) 322 2.239 18.272

Como controlada indireta, a Companhia possui investimento de 100% na empresa ChargebackOps, que foi

adquirida em 26 de janeiro de 2022.
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11. Imobilizado
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Custo

Mdveis e utensilios
Equipamentos de informatica
Maquinas e equipamentos
Aparelhos telefdnicos e celulares
Benfeitorias em bens de
terceiros

Benfeitorias em andamento (i)

Total

Depreciacdo acumulada

Moveis e utensilios
Equipamentos de informatica
Maquinas e equipamentos
Aparelhos telefdnicos e celulares
Benfeitorias em bens de
terceiros

Total

Imobilizado liquido

Custo

Moveis e utensilios
Equipamentos de informatica
Maquinas e equipamentos
Aparelhos telefdnicos e celulares
Benfeitorias em bens de terceiros
Benfeitorias em andamento (i)

Total

Depreciacdo acumulada

Mbdveis e utensilios
Equipamentos de informatica
M4dquinas e equipamentos
Aparelhos telefénicos e celulares
Benfeitorias em bens de terceiros

Total

DFP — Demonstrag6es Financeiras Padronizadas - 2023

Controladora

Taxa Saldo
médiaa.a. 31/12/2022 Adicoes Transferéncias  incorporado Baixas 31/12/2023
95 - - - (55) 40
32.306 39 - 96 (8.033) 24.408
167 164 - - (71) 260
353 216 - - - 569
103 341 6.080 - (103) 6.421
2.426 3.654 (6.080) - - -
35.450 4.414 - 96 (8.262) 31.698
10,58% (71) (7) - - 47 (31)
26,11% (17.623) (7.286) - (51) 7.182 (17.778)
10,35% (85) (21) - - 43 (63)
49,50% (228) (177) - - - (405)
20,00% (94) (1.062) - - 103 (1.053)
(18.101) (8.553) - (51) 7.375 (19.330)
17.349 (4.139) - 45 (887) 12.368
(i) Refere-se a benfeitorias realizadas na nova sede da Companhia em Barueri concluidas no primeiro trimestre de 2023.
Consolidado
Taxa
média a.a. 31/12/2022 Adigbes Transferéncias Baixas 31/12/2023
102 - - (60) 42
32.307 39 - (8.044) 24.302
275 164 - (71) 368
353 216 - - 569
103 341 6.080 (103) 6.421
2.426 3.654 (6.080) - -
35.566 4.414 - (8.278) 31.702
10,58% (73) (7) - 48 (32)
26,11% (17.625) (7.297) - 7.188 (17.734)
10,35% (132) (21) - 43 (110)
49,50% (228) (177) - - (405)
20,00% (94) (1.062) - 103 (1.053)
(18.152) (8.564) - 7.382 (19.334)
17.414 (4.150) - (896) 12.368

Imobilizado liquido

() ClearSale
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(i) Refere-se a benfeitorias realizadas na nova sede da Companhia em Barueri concluidas no primeiro trimestre de 2023.

Em 31 de dezembro de 2022:
Controladora

Taxa média
a.a. 31/12/2021 Adicdes Baixas 31/12/2022
Custo
Moveis e utensilios 993 - (898) 95
Equipamentos de informatica 29.869 3.297 (860) 32.306
Maquinas e equipamentos 320 - (153) 167
Aparelhos telefdnicos e celulares 149 204 - 353
Benfeitorias em bens de terceiros 2.630 - (2.527) 103
Benfeitorias em andamento - 2.426 - 2.426
Total 33.961 5.927 (4.438) 35.450
Depreciacdo acumulada
Moveis e utensilios 11,60% (760) (66) 755 (71)
Equipamentos de informatica 26,04% (10.910) (7.488) 775 (17.623)
Maquinas e equipamentos 10,00% (176) (26) 117 (85)
Aparelhos telefdnicos e celulares 23,20% (141) (87) - (228)
Benfeitorias em bens de terceiros 20,00% (2.281) (184) 2.371 (94)
Benfeitorias em andamento - - - - -
Total (14.268) (7.851) 4.018 (18.101)
Imobilizado liquido 19.693 (1.924) (420) 17.349
Consolidado
Taxa

média a.a. 31/12/2021 Adicbes Baixas 31/12/2022
Custo
Moveis e utensilios 998 5 (901) 102
Equipamentos de informatica 29.910 3.297 (900) 32.307
Midquinas e equipamentos 320 108 (153) 275
Aparelhos telefénicos e celulares 149 204 - 353
Benfeitorias em bens de terceiros 2.630 - (2.527) 103
Benfeitorias em andamento - 2.426 - 2.426
Total 34.007 6.040 (4.481) 35.566
Depreciacdo acumulada
Moveis e utensilios 11,60% (762) (66) 755 (73)
Equipamentos de informatica 26,04% (10.920) (7.488) 783 (17.625)
M4dquinas e equipamentos 10,00% (176) (73) 117 (132)
Aparelhos telefénicos e celulares 23,20% (141) (87) - (228)
Benfeitorias em bens de terceiros 20,00% (2.281) (184) 2.371 (94)
Total (14.280) (7.898) 4.026 (18.152)
Imobilizado liquido 19.727 (1.858) (455) 17.414
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12. Intangivel

Controladora

Taxa média Saldo
a.a. 31/12/2022 Adicdes incorporado 31/12/2023
Custo
Sistema de Gestdo Empresarial (i) 15.201 2.670 - 17.871
Software operacional (ii) 167.051 76.708 - 243.759
Carteira de clientes (iii) - - 8.168 8.168
Agio (iii) - - 46.780 46.780
Total 182.252 79.378 54.944 316.574
Amortizacdo acumulada
Sistema de Gestdo Empresarial (i) 12,99% (7.708) (2.751) - (10.459)
Software operacional (ii) 10,01% (34.659) (24.961) - (59.620)
Carteira de clientes (iii) 30,00% - (1.290) (3.652) (4.942)
Total (42.367) (29.002) (3.652) (75.021)
Intangivel liquido 139.885 50.376 51.292 241.553
Consolidado
Taxa média Variagdo

a.a. 31/12/2022 Adigbes cambial 31/12/2023
Custo
Sistema de Gestdo Empresarial (i) 24.096 5.057 (808) 28.345
Software operacional (ii) 171.671 82.352 (420) 253.603
Carteira de clientes (iii) 11.829 - (264) 11.565
Agio (iii) 63.838 - (1.231) 62.607
Total 271.434 87.409 (2.723) 356.120
Amortizacdo acumulada
Sistema de Gestdo Empresarial (i) 12,99% (8.565) (3.830) 43 (12.352)
Software operacional (ii) 10,01% (34.974) (25.682) 103 (60.553)
Carteira de clientes 30,00% (3.371) (3.630) 105 (6.896)
Total (46.910) (33.142) 251 (79.801)
Intangivel liquido 224.524 54.267 (2.472) 276.319
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Em 31 de dezembro de 2022:

Controladora

Taxa média
a.a. 31/12/2021 Adigbes Transferéncias 31/12/2022
Custo
Sistema de Gestdo Empresarial (i) 6.918 6.513 1.770 15.201
Software operacional (ii) 78.133 88.918 - 167.051
Software em andamento - 1.770 (1.770) -
Total 85.051 97.201 - 182.252
Amortizacdo acumulada
Sistema de Gestdo Empresarial (i) 12,95% (4.487) (3.221) - (7.708)
Software operacional (ii) 10,04% (21.348) (13.311) - (34.659)
Total (25.835) (16.532) - (42.367)
Intangivel liquido 59.216 80.669 - 139.885
Consolidado
Taxa média

a.a. 31/12/2021 Adigbes Transferéncias 31/12/2022
Custo
Sistema de Gestdo Empresarial (i) 10.453 11.874 1.770 24.097
Software operacional (ii) 80.455 91.216 - 171.671
Software em andamento - 1.770 (1.770) -
Carteira de clientes - 11.829 - 11.829
Agio - 63.838 - 63.838
Total 90.908 180.527 - 271.435
Amortizacdo acumulada
Sistema de Gestdo Empresarial (i) 12,95% (4.748) (3.818) - (8.566)
Software operacional (ii) 10,04% (21.409) (13.565) - (34.974)
Carteira de clientes (i) 30% - (3.371) - (3.371)
Total (26.157) (20.754) - (46.911)
Intangivel liquido 64.751 159.773 - 224.524

Avaliag¢do do valor recuperdvel do dgio

Ativos com vida util indefinida, como o agio, ndo estdo sujeitos a amortizacdo e sdo testados anualmente
para identificar eventual necessidade de impairment, levando em consideracdo a gerac¢do de valor do
conjunto de ativos que suportaram sua mensuragao.

Quando houver perda, ela é reconhecida pelo montante em que o valor contdbil do ativo ultrapassa seu
valor recuperavel, que é o maior entre o valor justo liquido das despesas de venda e o valor em uso de um
ativo. Para fins de avaliacdo, os ativos sdo agrupados no menor grupo de ativos.
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Premissas utilizadas Beta Learning ChargeBackOps
Agio 46.780 15.829
Projecdo para 2023 conforme previsto para
0s
Projetada para 2024 conforme previsto para o negdcios e que foi acordado no plano da
Receitas plano de negdécios da empresa. De 2025 a 2028 empresa. De 2025 a 2028, inflacdo
baseado em relatdrio de especialistas projetada
pesquisas na ferramenta CapitalQ, que projeta | e fazendo com que o crescimento histdrico
o crescimento da receita da Clear Sale tenha uma curva de até chegar “a zero” na
esperado pelo mercado. perpetuidade.
Considerado para Custos dos servigos
Custos 100% variaveis com a ROL, prestados 100% variaveis com a ROL.
considerando a perspectiva da administragdo Despesas foram segregadas em fixas e
de ter o custo em 2024 equivalente a 57% da | varidveis, sendo fixas 100% reajustadas pela
Custos e Despesas Receita Liquida Operacional. Despesas foram inflacdo projetada e comerciais 100%
segregadas em variadveis
fixas e variaveis, sendo 20% variaveis com a com a ROL, considerando o histérico
ROLe recente
80% fixas ajustadas pela inflagdo projetada. da empresa.
Taxa de desconto 14,60% 12,20%
Taxa de crescimento n . Projecdo Capex imobilizado: reposi¢do da
. Inflagdo projetada s
da perpetuidade depreciagado.

O estudo de valor (cdlculo do valor em uso) da Empresa ou UGC foi baseado na abordagem da renda
(método do fluxo de caixa descontado ou DCF). Os fluxos de caixa operacionais (“free-cash-flow-to-firm’
ou “FCFF”) foram projetados de forma individual, sendo descontados a valor presente pelo WACC (custo
médio ponderado de capital para os provedores de capital da Empresa). A taxa de desconto média da
Companhia é a mesma por regido geografica devido as premissas de inflagao e risco-pais, que compde o
calculo do WACC.

4

Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, a Companhia revisou as projecdes futuras,
bem como o fluxo de caixa e ndo identificou indicadores de perda no valor recuperavel que indiquem
constituicdo de impairment.

Andlise de sensibilidade

Realizamos a andlise de sensibilidade nas taxas de desconto e de crescimento da Beta Learning e
ChargeBackOps considerando um acréscimo ou uma redugao de 0,5% na taxa de desconto e de 0,5% na
taxa de crescimento na perpetuidade. A andlise de sensibilidade ndo resultou em impairment.

As principais naturezas que compdem o intangivel da Companhia referem-se a desenvolvimentos de
sistemas de informacdo, alinhado a estratégia de constante evolucdo das suas ferramentas de tecnologia.
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Abaixo resumo das rubricas que compdem o intangivel:

(i) Refere-se a desenvolvimentos ou implantagdes de sistemas integrados (ERP).

(ii) Trata-se de desenvolvimentos dos sistemas relacionados a nossa plataforma de solugdes. Os
incrementos continuos nos softwares visam melhorar a integragdo com plataformas, otimizar o
desempenho, garantir seguranga e personalizagdo.

(iii) O saldo consolidado nestas rubricas esta relacionado a aquisi¢des das controladas Beta Learning e

Chargeback Ops e refere-se ao agio alocado como carteira de clientes no valor de R$11.829, bem
como o agio por expectativa de rentabilidade futura (goodwill) no valor de R$63.838. Na
Controladora o saldo esta relacionado apenas a Beta Learning.

13. Direito de uso

Controladora e Consolidado

31/12/2022 Adicoes Baixas 31/12/2023
Custo
Ativo de direito de uso (imdveis) 5.517 - (2.364) 3.153
Ativo de direito de uso (licengas) - 15.749 - 15.749
Total 5.517 15.749 (2.364) 18.902
Amortizacdo acumulada
Ativo de direito de uso (imdveis) (2.247) (733) 2.280 (700)
Ativo de direito de uso (licengas) - (1.935) - (1.935)
Total (2.247) (2.668) 2.280 (2.635)
Direito de uso 3.270 13.081 (84) 16.267

Controladora e Consolidado

31/12/2021 Adigoes Baixas 31/12/2022
Custo
Ativo de direito de uso (imdveis) 11.819 3.153 (9.455) 5.517
Total 11.819 3.153 (9.455) 5.517
Amortizacdo acumulada
Ativo de direito de uso (imdveis) (7.463) (2.083) 7.299 (2.247)
Total (7.463) (2.083) 7.299 (2.247)
Direito de uso 4.356 1.070 (2.156) 3.270
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14. Outros ativos

Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Despesas Antecipadas (i) 9.366 6.105 9.810 6.105
Adiantamentos a empregados 2.579 1.613 2.579 1.627
Depésitos judiciais 2.282 2.106 2.282 2.106
Adiantamentos a fornecedores 968 379 1.460 379
Outros créditos 129 149 129 409

15.324 10.352 16.260 10.626
Circulante 13.030 8.235 13.966 8.509
N3o circulante 2.294 2.117 2.294 2.117

(i)  Trata-se de contratos com fornecedores referente a licengas, seguros e bases de dados. Os montantes constantes
nessas rubricas sdo reconhecidos no resultado da Companhia conforme a vigéncia dos contratos.

15. Empréstimos e financiamentos
Controladora e Consolidado

Taxa média de

Taxa juros (a.a.) 31/12/2023 31/12/2022
Operacao 4131 — Santander Pré-fixada 10,82% 12.593 22.624
Operacao 4131 — Citibank (i) Pré-fixada 7,95% 1.503 7.673
Capital de giro — Ital Pés-fixada CDI + 3,50% 10.968 22.594
Capital de giro — Ital Pré-fixada 7,95% - 5.927
Cartdo BNDES — Bradesco Pré-fixada 16,08% 8 305
Total 25.072 59.123
Circulante 23.405 35.335
N&o circulante 1.667 23.788

(i) Operagdo em dolar.

A movimentagdo dos empréstimos e financiamentos é demonstrada a seguir:

Saldo em 31 de dezembro de 2021 102.849
Juros incorridos 7.881
AmortizacGes de principal (43.073)
IOF Incorrido (391)
Pagamento de juros (8.143)
Saldo em 31 de dezembro 2022 59.123
Juros incorridos 7.644
AmortizagGes de principal (33.154)
IOF Incorrido (265)
Pagamento de juros (8.276)
Saldo em 31 de dezembro 2023 25.072
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Op. 4131 - Santander - refere-se a empréstimos em reais para financiamento da operacao da Companhia.
Os pagamentos sdo divididos em 48 parcelas e possuem como garantia de contrato de principal de
prestacdo de servicos entre as partes.

Op. 4131 - Citibank - refere-se a empréstimos para financiamento da operacdo da Companhia. Os
pagamentos sao divididos em 48 parcelas e possuem como garantia real 20% do montante em aplicacdes
financeiras dentro da prépria instituicao financeira.

Capital de giro - Itau Pré-Fixado - refere-se a empréstimos para financiamento da operagdao da Companhia.
Os pagamentos sdao parcelados em 48 parcelas e possuem como garantia real 10% do montante em
duplicatas.

Capital de giro - Itau Pés Fixado - refere-se a empréstimos para financiamento da opera¢do da Companhia.

Os pagamentos sao divididos em 48 parcelas e possuem como garantia real, 20% do montante em aplica¢do
financeira e R$10 milhdes em fluxo de recebimentos.

Cartdao BNDES - Bradesco - referem-se a financiamentos de equipamentos de informatica que sdo
credenciados pelo BNDES. Os pagamentos sdo divididos entre 12 e 48 parcelas.

Para a totalidade dos contratos de empréstimos e financiamentos vigentes com instituicdes financeiras,
conforme as seguintes clausulas restritivas (“covenants”):

Credor Covenants Financeiros Limites Periodo de Apuragdo
Menor ou igual a:
Itau Divida liquida / EBITDA 1,5x em 2019; Anual, em 31 de dezembro
1,0x em 2020, 2021 e 2022 e 2023;
Citibank Divida liquida / EBITDA Menor ou igual a 2,0x Anual, em 31 de dezembro

A Companhia cumpriu com esses covenants em 31 de dezembro de 2023.

Os pagamentos minimos futuros dos contratos de financiamento sdo como segue:

Ano 31/12/2023

2024 23.405

2025 1.667
25.072
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16. Passivo de arrendamento

Controladora e Consolidado
31/12/2023 31/12/2022

Passivo de arrendamento 8.446 623
Juros sobre arrendamento (1.893) (21)
Circulante 6.553 602
Passivo de arrendamento 10.767 4.227
Juros sobre arrendamento (1.512) (1.247)
Nao circulante 9.255 2.980

15.808 3.582

Abaixo segue a movimentagdo do periodo:

31/12/2023 31/12/2022
Saldo inicial 3.582 5.580
Adigdo (i) 15.749 3.153
Baixa (229) (2.641)
Encargos financeiros 1.417 343
Pagamento (4.711) (2.853)
Saldo 15.808 3.582

(i) Em 2023 refere-se a novo contrato de arrendamento de direito de uso de licengas .Em 2022 refere-se ao novo contrato de arrendamento do
aluguel do prédio da nova sede da Controladora localizado em Barueri. Os valores referentes ao prédio antigo da Barra funda foram baixados em
setembro de 2022 e o ultimo andar em maio de 2023.

Compromissos futuros:

Controladora e Consolidado

Descricao 2023 2024 2025 2026 2027 e apoés Saldo
Inflagdo projetada 4,46% 3,90% 3,50% 3,50% 3,50%
Fluxo de pagamentos 8.097 7.552 1.769 1.822 19.241

17. Fornecedores

Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Fornecedores nacionais 19.890 20.468 19.889 20.468
Fornecedores estrangeiros 334 4 9.210 8.184
20.224 20.472 29.099 28.652

A controladora e suas subsidiarias ndo possuem e/ou ndo oferecem a seus fornecedores operacdes de
risco sacado.
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Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Pis/Cofins a pagar 1.592 4.308 1.592 4.308
Contribuigdo Previdénciaria sobre receita bruta 2.061 3.562 2.061 3.562
ISS a recolher 1.333 1.956 1.333 1.956
Outros impostos 804 1.250 804 1.289
IRPJ/CSLL a pagar - 73 - 535

5.790 11.149 5.790 11.650

19. Salarios e encargos sociais
Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Provisdo de férias 20.550 19.507 20.550 20.367
Participagdes nos lucros ou resultados a pagar 19.852 83 19.852 83
Provisdo de encargos sobre férias 3.181 3.020 3.181 3.147
Encargos de pagamento baseado em agGes (i) 3.080 2.939 4,154 4.418
IRRF a recolher 5.217 4.837 5.217 5.035
INSS a recolher 2.448 2.451 2.448 2.677
FGTS a recolher 2.463 2.369 2.463 2.464
Consignado a repassar 315 452 315 452
Saldrios a pagar 629 432 629 432
Demais encargos 19 9 19 9

57.754 36.099 58.828 39.084
Circulante 55.048 34.000 55.655 36.463
Nao circulante 2.706 2.099 3.173 2.621

(i) Refere-se a valores de provisdo de encargos sobre os programas de remuneragdes em agdes, conforme nota explicativa 20.

20. Provisoes

() ClearSale o
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Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Provisdo para bonus de vendas 1.967 6.873 1.967 6.873
Provisdo para rebates 3.931 3.210 6.576 3.210
:r;ot\)/;slsiztp;a;ra riscos tributdrios, civeis e 275 190 275 190
Outras provisdes 214 164 214 164
6.387 10.437 9.032 10.437
Circulante 6.112 10.247 8.757 10.247
N3do circulante 275 190 275 190
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Provisdo para bonus de vendas

A Companhia paga boénus de vendas aos seus funcionarios para cada contrato que obtiverem.

Desta forma, a Companhia aplica o expediente pratico de reconhecer imediatamente nas despesas, os
custos para obtencdo de contrato se o exercicio de amortizacdo do ativo que seria reconhecido teria sido
inferior ou igual a um ano. Assim, os bonus de vendas sdo reconhecidos imediatamente em despesas e
incluidas como parte de beneficios a empregados.

Provisdo para rebates

A Companhia oferece um produto, onde constam abatimentos ou descontos para os seus clientes caso o
volume de fraudes n3o identificadas seja maior do que o previsto em contrato. Na ocorréncia de vendas em
gue ocorreram fraudes nao identificadas pela Companhia, o mesmo valor da transag¢do é provisionado para
posterior reembolso ou abatimento a ser compensado com valores a receber do cliente.

Provisdo para riscos tributdrios, civeis e trabalhistas

Os processos judiciais com estimativas de perdas possiveis, ndo provisionadas, por natureza, representam
0s seguintes montantes:

Controlada e Consolidado

31/12/2023 31/12/2022
Trabalhista 3.222 2.041
Tributario 3.865 2.418
Civel 521 111
7.608 4.570

21. Programas de Incentivos de Longo Prazo baseado em agdes

Em 31 de dezembro de 2023, a Controladora possui registrados montantes relativos a Programas de
Incentivos de Longo Prazo baseado em agGes outorgados em exercicios anteriores e no exercicio corrente,
assim divididos:

1. ILP1 A - Programa de A¢Oes Restritas: dois programas de ac¢des restritas antigos de 2016 a 2021, com
distribuicdes encerradas.

2. ILP1 B - Programa 2022/2025: Programa de ag¢des restritas aprovado pelo Conselho de Administracdo da
Companhia em fevereiro de 2022 e aprovado em Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria em abril de
2022.

3. ILP2 - Programa de op¢des de compra de A¢Bes 2021/2024, aprovado pelo Conselho de Administracdo
em 31 de maio de 2021 e aprovado em Assembleia Geral Ordindria e Extraordinaria em 31 de maio de 2021.
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4. Programa de Phantom Shares da Clearsale LLC 2021/2024 aprovado pelo Conselho de Administracdo em
dezembro de 2021.

Os beneficios advindos dos programas estao condicionados a performance ou ao preco da ac¢do e foram
calculados com base e metodologias para analise das estimativas.

Abaixo demonstrativo de quantidade, métricas e movimentagao de cada plano:

Quantidades de acoes:

Controladora e Consolidado Consolidado

ILP1AelIlLP1B ILP2 Phantom shares

Quantidades MPPE (RS) (i) Quantidades MPPE (RS) (i) Quantidades MPPE (RS) (i)
31 de dezembro de 2021 1.976.268 9,71 1.315.398 15,00 6.222 165,42
Concedidas 800.738 6,16 3.595.889 5,12 13.256 -
Canceladas (38.358) - (946.979) - (13.880) -
Exercidas (808.108) 6,60 - - - -
31 de dezembro de 2022 1.930.540 5,26 3.964.308 7,43 5.598 149,85
Concedidas 1.241.136 5,99 - - - -
Canceladas (139.766) - (343.034) - - -
Exercidas (770.264) 5,47 - - B B
Transferéncias 232.235 - (232.237) - - '
31 de dezembro de 2023 2.493.881 3,96 3.389.037 7,74 5.598 120,22

(i) MPPE - Média ponderada do preco de exercicio.

Premissas:

Programa de Agdes Restritas com Programa de Ag¢Ges Restritas com Programa de Opgdo de
- . ~ Phantom Shares da
Condigdes de Performance critérios de performance Compra de Agdes (ILP2) Clearsale LLC 2021/2024
2016/2021 (ILP1 A) 2022/2025 (ILP1 B) 2021/2024
Vigéncia: 3 anos (2023) - sem novas outorgas 4 anos (2025) ou teto de diluicio 3 anos (2924)~Ou teto de 3 anos (2924)?u teto de
previstas diluigdo diluigdo
Volatilidade 46% 52% 50% N/A
média
Multiplo de salari o}
wtiplo ~e satario em a(,;oes Multiplo de salario em
R ~ - Retengdo: 50% das ag¢Bes
Aquisi¢do de agdes com PLR e . Phantom Shares
R outorgadas apds Prazo de
Termos e matching P . - Performance: Recebe de
L 8 Caréncia (3 anos) Stock Option com mega-grant L
Condigbes: -50% PLR --> Matching de 1,34x - Performance: 50% das acBes acordo com o atingimento
-33% PLR -> Matching de 1,0x o ° 9 ~ da meta de receita da
outorgadas sujeitas a CondigGes
Clearsale LLC.
de Performance
Até 5 d t 20%
Vesting: 4 anos da outorga 3 anos da outorga € anosaoaaonL; orga, 25% 3 anos da outorga
Prazo’ ‘?'e NA NA 10 anos da outorga NA
exercicio:
R O prego da pahntom share
" Preco médio ponderado pelo volume Preco médio ponderado pelo O prego da opgdo é definido é definido pelo valuation da
Pricing: - ; no momento da outorga )
de 30 dias volume de 30 dias S Clearsale LLC feito por uma
inicial (mega grant) o
consultoria independente.
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Movimentacao:

Movimentac¢des dos programas A¢des Restritas Antigos de 2016 e 2021 e Ag¢Bes Restritas 2022/2025 (ILP 1

A ILP1 B)
Controladora Consolidado
Saldo 31 de dezembro de 2021 4.188 5.256
Constituicdo de provisdo 2.972 4.461
Reversdo de provisdo (3.352) (3.752)
Saldo 31 de dezembro de 2022 3.808 5.965
Constituicdo de provisdo 2.662 3.617
Reversdo de provisdo (4.241) (7.310)
Saldo 31 de dezembro de 2023 2.229 2.272
Circulante 159 166
N&o Circulante 2.070 2.106

A movimentacdo dos instrumentos patrimoniais outorgados do programa 2021/2024 (ILP2) esta demonstrada

a seguir:

Controladora e Consolidado
31 de dezembro de 2021 9.879
Outorgas 1.725
Transferéncia encargos (337)
31 de dezembro de 2022 11.267
Constituicdo de provisao 2.634
31 de dezembro de 2023 13.901

Levando em consideragdo que o Programa 2021/2024 (ILP2) se caracteriza como programa remuneratorio,
ha incidéncia de encargos sociais, devidamente provisionados, os quais sofreram a seguinte movimentacgao:

Encargos sociais

Controladora Consolidado
31 de dezembro de 2021 1.886 2.279
Constituigdo de provisdo 1.222 2.276
Reversdo (cancelamentos) (506) (111)
Transferéncia encargos 337 (26)
31 de dezembro de 2022 2.939 4.418
Constituigdo de provisdo 2.617 3.118
Reversdo (cancelamentos) (2.476) (3.382)
31 de dezembro de 2023 3.080 4.154
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A movimentacdo das phantom shares estd demonstrada a seguir:

Consolidado
31 de dezembro de 2021 1
Phantom shares outorgadas 105
31 de dezembro de 2022 106
Phantom shares outorgadas 7
Reversdo (cancelamentos) (106)

31 de dezembro de 2023 7

22. Patrimoénio liquido

22.1. Capital social

Em 31 de dezembro de 2023 e 31 de dezembro de 2022 o capital social da Companhia era de R$789.380
totalmente subscrito e integralizado, representado por 187.926.060 a¢des ordinarias nominativas e sem
valor nominal.

A Companbhia ja utilizou todo o capital autorizado.

22.2. Reserva de capital e opgOes outorgadas

A movimentacao da reserva de capital e op¢des outorgadas estdo demonstradas de acordo com o quadro

a seguir:
Em 31 de dezembro de 2021 51.269
Absorc¢do do prejuizo por reserva de lucro (6.768)
Instrumentos Patrimoniais Outorgados (i) 4,590
Resultado obtido na venda de agdes (ii) 1.080
Em 31 de dezembro de 2022 50.171
Instrumentos Patrimoniais Outorgados (i) 5.221
Em 31 de dezembro de 2023 55.392

(i) Referente aos instrumentos patrimoniais outorgados relacionados ao Plano de remuneracdes em Agdes ILP 2 - programa
2021/2024.

(i) Resultado obtido na venda de agdes.

Quantidade de agdes (em Prego médio por

milhares unidades) Valor (em milhares) acao (em Reais)

Recompra 1.180 (4.880) 4,14
Vendidas (1.180) 5.960 5,05
Saldo em 31 de dezembro de 2022 - 1.080 4,59

Em 01/07/2022 a Controladora efetuou a recompra de 1.180 agdes ordinérias de emissdo préopria com o
objetivo de venda em curto prazo. Em 22 de setembro de 2022, a Controladora vendeu a totalidade dessas
acdes, gerando um ganho de R$1.080 nessa operagio.
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22.3. Reserva legal

A reserva legal é constituida anualmente como destinacdo de 5% do lucro liquido do exercicio, e ndo podera
exceder a 20% do capital social. A reserva legal tem por fim assegurar a integridade do capital social e
somente podera ser utilizada para compensar prejuizo e aumentar o capital. Em dezembro de 2023 nao foi
constituida reserva.

22.4. Reserva de lucros

Do saldo do lucro liquido do periodo, 5% serdo destinados a reserva legal até que atingidos os limites legais.
Do saldo: (a) 25%, serdo destinados ao pagamento de dividendo obrigatdrio; e (b) o lucro remanescente
podera ser (i) retido com base em orgamento de capital, nos termos do Artigo 196 da Lei das Sociedades
por Acdes; e/ou (ii) destinado a reserva estatutaria denominada “Reserva de Investimentos”, que tera por
fim assegurar a manutencdo do nivel de capitalizacdo, a expans&o das atividades sociais e/ou o refor¢o do
capital de giro da Companhia , suas controladas e/ou coligadas e que ndo poderd ultrapassar o valor do
capital social. O saldo das reservas de lucros, com as excegdes legais, ndo excederd o valor do capital social.
O saldo do lucro liquido ajustado, se houver, que ndo seja destinado, sera capitalizado ou distribuido aos
acionistas como dividendo. Em dezembro de 2023 ndo foi constituida reserva.

22.5. Resultado por agdo
a) Basico

O resultado bdsico por acdo é calculado mediante a divisdo do resultado atribuivel aos acionistas da
Companhia, pela quantidade média ponderada de ag¢Ges ordinarias em circulagdo durante o periodo.

Controladora e Consolidado

31/12/2023 31/12/2022
Numerador
Prejuizo liquido do exercicio atribuido aos acionistas do Grupo (28.005) (37.061)
Denominador
Média ponderada da quantidade de ag6es ordinarias para o
resultado basico por agdo (em milhares) 187.926 187.929
Prejuizo por agio total (expresso em R$ por acio) - basico (0,1490) (0,1972)

b) Diluido

O resultado diluido por acdo é calculado mediante o ajuste da quantidade média ponderada de ac¢des
ordinarias em circulagdo, presumindo a conversdo de todas as acGes ordinarias potenciais com efeitos
diluidores. A Controladora tem uma categoria de instrumentos patrimoniais com efeitos diluidores: op¢Ges
de compra de agdes. E feito um célculo para determinar a quantidade de a¢des que poderiam ter sido
adquiridas pelo valor justo (determinado como o preco médio anual de mercado da a¢do da Controladora),
com base no valor monetario dos direitos de subscricdo vinculados as op¢Ges de compra de acdes em aberto
do programa de opg¢do de compra de agcbes 2020/2024. A quantidade de ag¢des assim calculadas é
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comparada com a quantidade de acdes em circulacdo, pressupondo-se o exercicio das opc¢des de compra
das acdes.

Os impactos dos planos de op¢des de acdes poderiam potencialmente diluir o resultado por acdo basico no
futuro. Estes efeitos ndo foram incluidos no calculo do resultado por acdo diluido no exercicio uma vez que
a Companhia apresentou prejuizo.

Controladora e Consolidado

31/12/2023 31/12/2022
Numerador
Prejuizo do exercicio atribuido aos acionistas do Grupo (28.005) (37.061)
Denominador
Média ponderada da quantidade de ag6es ordinarias para o
resultado basico por a¢do (em milhares) 187.926 187.929
Prejuizo resultado diluido por a¢io - RS - sem efeito diluitivo
decorrente de prejuizo (0,2490) (0,1972)

23. Imposto de renda e contribuicdo social sobre o lucro

23.1. Ativo e passivo fiscal diferido

A composicao do imposto de renda e contribuicdo social diferidos esta demonstrada a seguir:

Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Ativo
Plano de incentivo de longo prazo 9.425 7.436 9.425 7.436
Provisdo para perda de créditos esperadas 4.823 3.209 4.823 3.209
Provisdo contas a pagar 5.068 2.400 5.068 2.400
Provisdo de Participagdo nos lucros ou resultados 6.750 - 6.750 -
Provisdo para bonus de vendas 669 2.337 669 2.337
Provisdo para garantia 1.337 1.091 1.337 1.091
Amortizacdo do direito de uso - 107 - 107
Depreciagdo de ativos imobilizados 107 303 107 303
Outras provisdes 93 64 93 64
Resultado com derivativo 3.038 - 3.038 -
Prejuizo Fiscal / Base Negativa 2.028 - 2.028 -
33.338 16.947 33.338 16.947
Passivo
Amortizagao fiscal 13.995 8.193 13.995 8.193
Combinagdo de negdcios (mais valia) - - 376 2.662
Resultado com derivativo - 2.010 - 2.010
Amortizagdo agio - incorporagdo Beta (i) 1.325 - 1.325 -
Amortizagdo do direito de uso 156 - 156 -
Outros 60 - 60 -
15.536 10.203 15.912 12.865
Imposto de renda e contribuigdo social, liquido 17.802 6.744 17.426 4,082
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(i) A Companhia adquiriu o direito de dedutibilidade no imposto de renda e contribuigdo social o montante de RS 15.905 equivalente a 34%
sobre o valor do agio incorporado. Esse valor sera amortizado fiscalmente em até cinco anos.

Em 31 de dezembro de 2023, a Companhia também possuia créditos tributdrios sobre prejuizos fiscais nao
reconhecidos nas demonstracdes financeiras consolidadas, gerado por sua controlada Clearsale LLC no valor de
RS 55.572 (RS 44.919 em 31 de dezembro de 2022), tais créditos ndo possuem prazo de prescri¢do.

A expectativa de realizagao do saldo diferido estd demonstrada a seguir:

Controladora e Consolidado

2024 10.636

2025 7.905

2026 6.892

2027 4,157

2028 e apos 3.748
33.338

23.2. Reconciliagdo da despesa do imposto de renda e da contribui¢ao social

A reconciliacdo entre a despesa de imposto de renda e a contribuicdo social pela aliquota nominal e pela
efetiva da Companhia e consolidado estd demonstrada a seguir:

Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

(Prejuizo)/Lucro operacional antes do imposto de renda e

da contribuigdo social (41.069) (30.299) (41.301) (28.956)
Imp(?st(? de renda e contribuigdo social as aliquotas 13.963 10.302 14.042 9.845
nominais (34%)

Ajustes para demonstragdo da taxa efetiva:

Despesas ndo dedutiveis 3.138 (1.225) 3.225 (2.534)
Resultado de equivaléncia patrimonial (10.193) (19.678) - -
Prejuizo sem constituicdo de diferido (i) - - (9.751) (19.256)
Outras exclusdes/(adi¢des) liquidas 858 3.839 482 3.840
Prejuizo fiscal e base negativa de exercicios anteriores (ii) 5.298 - 5.298 -
D?spesa de |rr.1posto de renda e contribui¢do social as 13.064 (6.762) 13.296 (8.105)
aliquotas efetivas

Imposto de renda e contribui¢do social correntes 472 (6.329) (7) (8.476)
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos 12.592 (433) 13.303 371
Aliquota efetiva -32% 22% -32% 28%

(i) No consolidado refere-se a prejuizo fiscal e base negativa de contribui¢do social das controlada, sobre os quais ndo sdo constituidos créditos
tributdrios diferidos.

(i) Trata-se de beneficios fiscais oriundos da Lei de incentivo a pesquisa, desenvolvimento e inovagdo tecnoldgica, além de revisdo de obrigages
acessorias.
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A conciliacdo da despesa consolidada de imposto de renda e contribuicdo social esta descrita a seguir:

Controladora

() ClearSale

Saldo em Saldo Reconhecidos Saldo em
31/12/2022 incorporado no Resultado 31/12/2023
Plano de incentivo de longo prazo 7.436 - 1.989 9.425
Provisdo para perda de créditos esperadas 3.209 - 1.614 4.823
Provisdo contas a pagar 2.400 - 2.668 5.068
Provisdao de Participagdo nos lucros ou resultados - - 6.750 6.750
Provisdo para bénus de vendas 2.337 - (1.668) 669
Provisdo para garantia 1.091 - 246 1.337
Depreciagdo de ativos imobilizados 303 - (196) 107
Outras provisoes 64 - 30 94
Resultado com derivativo (2.010) - 5.048 3.038
Prejuizo Fiscal / Base Negativa - - 2.029 2.029
Amortizagdo fiscal (8.193) - (5.802) (13.995)
Combinagdo de negdcio Beta Learning (mais valia) - (1.534) 1.534 -
Utilizagdo do Agio - Ref aquisicio empresa Beta - - (1.325) (1.325)
Amortizagdo do direito de uso 107 - (263) (156)
Outros - - (62) (62)
Imposto liquido ativo 6.744 - 1.534 12.592 17.802
Consolidado
Saldo em Variagao Reconhecidos Saldo em
31/12/2022 cambial no Resultado 31/12/2023
Plano de incentivo de longo prazo 7.436 - 1.989 9.425
Provisdo para perda de créditos esperadas 3.209 - 1.614 4.823
Provisdo contas a pagar 2.400 - 2.668 5.068
Provisdo de Participagdo nos lucros ou resultados - - 6.750 6.750
Provisdo para bénus de vendas 2.337 - (1.668) 669
Provisdo para garantia 1.091 - 246 1.337
Depreciagdo de ativos imobilizados 303 - (196) 107
Outras provisdes 64 - 30 94
Resultado com derivativo (2.010) - 5.048 3.038
Prejuizo Fiscal / Base Negativa - - 2.029 2.029
Amortizagdo fiscal (8.193) - (5.802) (13.995)
Combinacgdo de negdcio Beta Learning (mais valia) (2.662) 41 2.245 (376)
Utilizacdo do Agio - Ref aquisi¢do empresa Beta - - (1.325) (1.325)
Amortizagdo do direito de uso 107 - (263) (156)
Outros - - (62) (62)
Imposto liquido ativo 4.082 41 13.303 17.426

24. Instrumentos financeiros

A Companhia opera com diversos instrumentos financeiros, com destaque para disponibilidades, incluindo
aplicagGes financeiras, contas a receber de clientes e contas a pagar. A administracdo desses instrumentos

63

CLASSIFICAGAO: DOCUMENTO PUBLICO



EEE %%% @ @ E ﬁ @ DFP — Demonstrag¢des Financeiras Padronizadas - 2023

é efetuada por meio de estratégias operacionais e controles internos visando a liquidez, rentabilidade e
seguranga.

A politica de controle consiste no acompanhamento permanente das condicdes contratadas versus
condicdes vigentes no mercado. A Companhia ndo efetua aplicacdes de carater especulativo, em derivativos
ou quaisquer outros ativos de risco que ndo tenham finalidade de protecao.

Considerando a natureza dos instrumentos, o valor justo é basicamente determinado pela aplicagao do
método do fluxo de caixa descontado. Os valores registrados no ativo e no passivo circulante tém liquidez
imediata ou vencimento, em sua maioria, em prazos inferiores a 3 meses. Considerando o prazo e as
caracteristicas desses instrumentos os valores contdbeis se aproximam dos valores justos. Os resultados
obtidos com essas operagdes estdo condizentes com as politicas e estratégias definidas pela Administragao
da Companhia.

i) Risco de estrutura de capital (ou risco financeiro)

Decorre da escolha entre capital proprio (aportes de capital e retencgéo de lucros) e capital de terceiros que
a Companbhia faz para financiar suas operag¢des. Para mitigar os riscos de liquidez e a otimizagao do custo
médio ponderado do capital, a Companhia monitora e gerencia permanentemente os niveis de
endividamento de acordo com sua politica interna, a fim de avaliar os resultados e o impacto financeiro no
fluxo de caixa. Também sdo revistos periodicamente os limites de crédito. A politica de gerenciamento de
risco da Companhia foi estabelecida pela Administragdao. Nos termos desta politica, os riscos de mercado
sao protegidos quando é considerado necessdrio suportar a estratégia corporativa ou quando é necessario
manter o nivel de flexibilidade financeira.

Controladora Consolidado

31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Empréstimos e financiamentos 25.072 59.123 25.072 59.123
Passivo de arrendamento 15.808 3.582 15.808 3.582
Instrumentos financeiros derivativos 8.936 251 8.936 251
Contraprestagdo contingente a pagar 3.469 9.373 4.195 11.373
(-) Caixa e equivalente de caixa e aplicagdes financeiras (384.512) (473.643) (394.166) (479.584)
(-) Instrumentos financeiros derivativos - (1.567) - (1.567)
Divida liquida (331.227) (402.881) (340.155) (406.822)
Patrimdnio liquido 719.828 745.253 719.828 745.253
Patrimonio liquido e Divida liquida 388.601 342.372 379.673 338.431
Quociente de alavancagem -85,2% -117,7% -89,6% -120,2%

64

[ — CLASSIFICACAO: DOCUMENTO PUBLICO
[y ClearSale o



DFP — Demonstrag6es Financeiras Padronizadas - 2023

122 £ @ &l O

ii) Risco de crédito

A politica de crédito da Companhia considera o nivel de risco a que estd disposta a se sujeitar no curso de
seus negocios. A diversificacdo de sua carteira de recebiveis, a seletividade de seus clientes, assim como o
acompanhamento dos prazos de financiamento e limites individuais e consolidadas de posi¢ao sao
procedimentos adotados a fim de minimizar eventuais problemas de inadimpléncia em suas contas a
receber. No que diz respeito as negociacdes financeiras e demais investimentos, a Companhia tem como
politica trabalhar com instituicdes consideradas de primeira linha.

As composicdes por vencimento das contas a receber em 31 de dezembro de 2023 e 31 de dezembro de
2022 estdo detalhadas na nota explicativa 7.

iii) Risco de liquidez

E o risco da Companhia n3o possuir caixa suficiente para cobrir seus compromissos financeiros, por causa
do descompasso do prazo ou do volume entre os recebimentos e pagamentos estimados (representado
principalmente por empréstimos e financiamentos e fornecedores a pagar). Para administrar a liquidez de
caixa, futuros pressupostos de desembolsos e de recebimentos sao estabelecidos, os quais sdo monitorados
diariamente pela tesouraria.

A tabela a seguir apresenta um sumario do perfil de vencimento dos passivos financeiros da Companhia
com base em pagamentos ndo descontados e previstos em contrato:

Controladora
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Em 31 de dezembro de 2023 < 3 meses 3 a12 meses 1a5anos Total
Empréstimos e financiamentos 8.702 17.358 1.687 27.747
Passivo de arrendamento 1.413 6.380 10.767 18.560
Fornecedores 20.110 89 25 20.224
30.225 23.827 12.479 66.531
Consolidado
Em 31 de dezembro de 2023 < 3 meses 3 a12 meses 1a5anos Total
Empréstimos e financiamentos 8.702 17.358 1.687 27.747
Passivo de arrendamento 1.413 6.380 10.767 18.560
Fornecedores 28.985 89 25 29.099
Total 39.100 23.827 12.479 75.406
Controladora
Em 31 de dezembro de 2022 < 3 meses 3 a12 meses 1a5anos Total
Empréstimos e financiamentos - 40.153 25.866 66.019
Passivo de arrendamento Barra Funda 163 266 - 429
Passivo de arrendamento Barueri - - 4.930 4.930
Fornecedores 20.472 - - 20.472
20.635 40.419 30.796 91.850
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Consolidado
Em 31 de dezembro de 2022 < 3 meses 3 a 12 meses 1a5anos Total
Empréstimos e financiamentos - 40.153 25.866 66.019
Passivo de arrendamento Barra Funda 163 266 - 429
Passivo de arrendamento Barueri - - 4,930 4.930
Fornecedores 27.817 835 - 28.652
Total 27.980 41.254 30.796 100.030

iv) Risco com taxa de cdmbio

O risco associado decorre da possibilidade da Companhia vir a incorrer em perdas por causa de flutuagdes
nas taxas de cambio, que reduzam valores nominais faturados ou aumentem valores captados no mercado.

Em 31 de dezembro de 2023, a Companhia possuia passivos denominados em moeda estrangeira nos
montantes descritos a seguir, ndo existindo nenhum instrumento para proteger esta exposi¢ao nas citadas
datas:
31/12/2023 31/12/2022
ussS Real uss$ Real

Passivo
Fornecedores 1.902 9.210 1.569 8.184

Sensibilidade a taxa de cdmbio

A tabela abaixo demonstra a sensibilidade a eventuais mudangas no patamar de 25% e 50% indicando a
deterioragdo da situacdo financeira da Companhia mediante o incremento nas taxas de cdmbio do ddlar,
mantendo-se todas as outras varidveis constantes. O impacto no lucro antes dos tributos da Companhia
deve-se as mudancas no valor justo dos ativos e passivos monetarios. As taxas de conversao utilizadas
conforme site do Banco Central do Brasil (BACEN) foram 4,8413 em 31 de dezembro de 2023 (5,2177 em 31
de dezembro de 2022).

Variagdo taxa do ddlar Efeitos no resultado antes dos tributos
31/12/2023 25% 2.303
50% 4.605

Variagdo taxa do délar Efeitos no resultado antes dos tributos
31/12/2022 25% 2.046
50% 4.093
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v) Risco com taxa de juros

Risco de taxas de juros é o risco de que o valor justo dos fluxos de caixa futuros de um instrumento
financeiro flutue devido a variacées nas taxas de juros de mercado. A exposicdao da Companhia ao risco de
mudancas nas taxas de juros de mercado refere-se, principalmente, as obrigacdes de longo prazo da
Companhia sujeitas a taxas de juros variaveis.

A Companhia gerencia o risco de taxa de juros mantendo uma carteira equilibrada de empréstimos e
financiamentos, obtidos junto a institui¢des de primeira linha, sujeitos a taxas fixas e a taxas variaveis.

Em 31 de dezembro de 2023, o saldo de caixa e equivalentes de caixa da Companhia era de RS 389.682,
superior ao endividamento junta a terceiros na mesma data, fato que ameniza sensivelmente os riscos de
liquidez em caso de flutuac¢do das taxas de juros.

Sensibilidade a taxa de juros

Atabela abaixo demonstra a sensibilidade a eventuais mudancas no patamar de 25 pontos base e 50 pontos
base indicando o impacto na situagdo financeira da Companhia mediante o incremento nas taxas de juros,
sobre a parcela de empréstimos e financiamentos afetada. Mantendo-se todas as outras variaveis
constantes, o lucro antes dos tributos é afetado pelo impacto dos empréstimos e financiamentos sujeitos a
taxas variaveis, conforme demonstrado abaixo:

Controladora e Consolidado Aumento/Diminui¢do nos pontos base
31 de dezembro  indice - %
de 2023 por ano (i) Taxa base 25 -25 50 -50
Capital de giro - Itad 10.968  CDI+3,50% 1.814 27 (27) 55 (55)
Total 10.968 27 (27) 55 (55)
Controladora e Consolidado Aumento/Diminui¢do nos pontos base
31 de dezembro  indice - %
de 2022 por ano (i) Taxa base 25 -25 50 -50
Capital de giro - Itati 22.594  CDI+3,50% 3.590 169 (169) 339 (339)
Total 22.594 169 (169) 339 (339)

(i) De acordo com o site da B3, o CDI utilizado na data de 31 de dezembro de 2023 e 31 de dezembro de 2022 é de 12,04% a.a. e 12,39% a.a.,
respectivamente.

24.1. Instrumentos financeiros derivativos
Em 14 de fevereiro de 2020, a Companhia contratou uma operacdo de swap de taxa de juros com o objetivo
de mitigar a exposicdo cambial relacionada a um empréstimo denominado em délar. O contrato de swap

tem vencimentos trimestrais que comecaram em 19 de maio de 2020 e encerram em 20 de fevereiro de
2024,
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Em 10 de agosto de 2022, o Conselho de Administracdo da Controladora aprovou a celebrac¢do de contrato
de derivativos, com liquidacdo exclusivamente financeira (Equity swap), tendo por referéncia a¢des de
emissdo da Controladora (“Contrato de Swap”). O Contrato de Swap podera acarretar exposicdo a até
3.200.000 (trés milhdes e duzentas) a¢oes ordinarias de emissdo da Controladora e sua liquidagdo ocorrera
no prazo maximo de 18 meses. O Contrato de Swap permitiu a Controladora receber a variacdo de preco
das a¢0es de sua emissdo negociadas em bolsa (ponta ativa), acrescida de eventuais proventos que vierem
a ser declarados sobre o volume contratado e, em contrapartida, devera pagar a contraparte CDI acrescido
de uma taxa (ponta passiva), durante a vigéncia contrato. O Contrato de Swap possui liquidagdo
exclusivamente financeira e foi negociado em mercado de balcdo. A finalidade da operagao é neutralizar os
efeitos de eventuais alteragdes nos valores a serem despendidos pela Controladora para fazer frente aos
programas de agdes restritas incluidos no Programa de Incentivo de Longo Prazo da Controladora, em razdo
de oscilagGes na cotagdo das a¢des de emissdo da Controladora.

Controladora e Consolidado

31/12/2023 31/12/2022
Posicao ativa
Citibank SWAP op 4131 Libor + 1,77%a.a. 1.753 9.570
Santander CLS3 Variagao de preco de CLSA3 11.986 17.993
Posi¢ao passiva
Citibank SWAP op 4131 Pré fixada 7,95% a.a. 1.568 7.576
Santander CLS3 Taxa CDI +2% 21.107 18.671
Total Posigdo (8.936) 1.316
Ativo Circulante - 1.567
Passivo Circulante (8.936) (251)

24.2. Valorizagao dos instrumentos financeiros

Os principais instrumentos financeiros ativos e passivos sdo descritos a seguir, bem como os critérios para
sua valorizagao:

i) Caixa e equivalentes de caixa

O valor de mercado desses ativos nao difere dos valores apresentados nas demonstracées financeiras.
O caixa e equivalentes de caixa estdo classificados como valor justo, reconhecidos inicialmente pelo seu
valor justo e ajustados posteriormente pelas amortiza¢des do principal, pelos juros calculados com base no

método de taxa de juros efetiva. As taxas pactuadas refletem as condi¢Ges usuais de mercado.

ii) Contas a receber e contas a pagar a fornecedores

A Companhia avaliou que os valores justos de contas a receber de clientes se aproximam de seus valores
contabeis devido ao vencimento no curto prazo e ter a provisdo de créditos de liquidacdo duvidosa desses
instrumentos.
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iii) Empréstimos e financiamentos

Registrados com base nos juros contratuais de cada operagdo. Para a realizagao do calculo do valor de
mercado destes foram utilizadas estimativas de taxa de juros para a contratacao de operagdes com prazos
e valores similares. O valor justo dos empréstimos e financiamentos, registrados com base nos juros
contratuais de cada operagao, nao diferem significativamente dos valores apresentados nas demonstragdes
financeiras.

iv) Passivos de arrendamento

A realizagao do calculo do valor de mercado dos passivos de arrendamento foi realizada com base em
estimativas de taxa de juros para a contratagao de operagdes com prazos e valores similares. O valor justo
dos passivos de arrendamento, registrados com base nos juros contratuais de cada operagdo, ndo diferem
significativamente dos valores apresentados nas demonstrag¢des financeiras.

24.3. Mensurac¢ao do valor justo

Consolidado
31/12/2023 31/12/2022
Valor contabil/ Valor contabil/
Valor justo Valor justo
Ativos

Caixa e equivalente de caixa 394.166 479.584
Contas a receber de clientes 118.070 137.193
Instrumentos Financeiros Derivativos - 1.567
512.236 618.344

Passivos 31/12/2023 31/12/2022
Empréstimos e Financiamentos 25.072 59.123
Passivo de arrendamento 15.808 3.582
Fornecedores 29.099 28.652
Instrumentos Financeiros Derivativos 8.936 251
Contraprestagdo contingente a pagar 4.195 11.373
83.110 102.981
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A tabela a seguir apresenta as mudancas nos ativos e passivos de Nivel Il para o exercicio findo em 31 de
dezembro de 2023:

Controladora Consolidado
Contraprestagao contingente a
Contraprestagao contingente a pagar em combinagdo de
Em 12 de janeiro de 2022 pagar em combinagdo de negdcios negocios
Aquisi¢do da Beta Learning 12.980 12.980
Aquisigdo da ChargebackOps, LLC - 2.058
Pagamentos realizados no periodo (5.311) (6.229)
Ganhos r.econhecidos: no resu_lta(jo sobre_a remensuragdo (4.200) (4.614)
do valor justo das agGes e variagdo cambial
Em 31 de dezembro de 2023 3.469 4.195
Total de ganhos no periodo incluidos no resultado (4.200) (4.614)
25. Receita operacional liquida
Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Receita bruta de servigos 502.229 514.853 552.354 564.505
(-) Impostos sobre servicos (46.316) (53.087) (47.538) (54.092)
(-) Outras dedugdes (i) (724) (772) (723) (772)

455.189 460.994 504.093 509.641

(i) Deve-se basicamente pela provisdo de garantia (“chargeback”). A melhora observada em 2023 reflete agdes de normalizagdo de chargeback que
foram realizadas pela Companhia.

26. Despesas e custos por natureza

Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Saldrios, encargos e beneficios (334.012) (322.961) (356.980) (330.958)
Servigos prestados por terceiros (104.710) (90.133) (116.445) (133.556)
Deprecia¢do e amortizagdo (40.223) (26.466) (44.374) (30.735)
Outras despesas (19.101) (17.766) (54.509) (59.435)
Utilidades (13.369) (33.810) (16.395) (39.807)

(511.415) (491.136) (588.703) (594.491)
Custo dos servigos prestados (309.851) (291.496) (341.208) (333.428)
Despesas gerais administrativas e com vendas (201.564) (199.640) (247.495) (261.063)

27. Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas

Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Resultado com venda de ativo imobilizado 577 (74) 578 (74)
Outras receitas/(despesas) 13 160 237 111
590 86 815 37
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28. Receitas financeiras
Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Rendimento de aplicagdes financeiras 54.370 67.116 54.444 67.196
Atualizagdo monetaria 3.814 2.900 3.815 2.900
Outras receitas financeiras 2.029 5.063 2.492 5.111
Resultado positivo com swap 133 3.881 133 3.881
Variagdo cambial ativa 121 179 399 179
Pis e cofins s/ receita financeira (2.666) (2.902) (2.670) (2.902)
57.801 76.237 58.613 76.365
29. Despesas financeiras
Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Juros sobre empréstimos e financiamentos (7.643) (7.881) (7.643) (7.990)
Resultado negativo com swap (1.942) (6.511) (1.942) (6.511)
Juros sobre passivo de arrendamento (1.417) (320) (1.417) (320)
Outras despesas financeiras (699) (2.051) (1.874) (2.976)
Juros e multas (748) (559) (748) (571)
Tarifas e encargos bancarios (572) (1.138) (577) (1.144)
Variagdo cambial passiva (234) (145) (1.918) (996)
(13.255) (18.605) (16.119) (20.508)

30. TransagOes que ndao envolveram caixa

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 a Controladora realizou aumento de capital na controlada
Clearsale LLC em funcdo da liquidagdo do saldo de partes relacionadas no montante de R$41.389, conforme
nota explicativa 9, portanto, nao foi refletida nas demonstra¢des dos fluxos de caixa.

31. Seguros

A Companhia tem por politica a contratacdo de seguro de Responsabilidade Civil (“D&0”) e
Responsabilidade Civil Profissional (“E&O”) para conselheiros, diretores e/ou pessoas fisicas que tenham
poderes de representacdo da Controladora e/ou suas subsididrias. A Companhia também possui apdlice de
Seguro Compreensivo empresarial (Property) para o prédio e contetdo.

Eduardo Ferraz de Campos Monaco
CEO
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Alexandre Mafra Guimaraes
CFO

Paulo Cesar Picolli
CRC 1SP-165645/0-6
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